Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till
lagar om éindring av kommunikationsmarknadslagen, la-
gen om radiofrekvenser och teleutrustningar, lagen om
dataskydd vid elektronisk kommunikation och lagen om
behandling av vissa marknadsriittsliga drenden

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslds &dndringar i
kommunikationsmarknadslagen, lagen om
radiofrekvenser och teleutrustningar, lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion samt lagen om behandling av vissa
marknadsrattsliga drenden.

Avsikten &r att genom propositionen natio-
nellt genomfora de éndringar i direktiven om
elektronisk kommunikation som har antagits
i december 2009.

Kommunikationsverket far enligt proposi-
tionen vissa nya befogenheter, pa grundval
av vilka det i fortsdttningen kan &ldgga fore-
tag med betydande marknadsinflytande nya
slags skyldigheter for overlételse av nyttjan-
derdtt. De nya Overlatelseskyldigheterna ska
gilla stodtjanster med ndra anknytning till
utbudet av kommunikationstjanster.

Kommunikationsverket kan  dessutom
alagga teleforetag att separera en funktionell
helhet fran sin dvriga affirsverksamhet i vis-
sa undantagssituationer, om kriterierna i lag
uppfylls och kommissionen godkénner att
denna skyldighet aldggs ett visst foretag med
betydande marknadsinflytande.

Kommunikationsverket kan dven i fortsitt-
ningen &ldgga teleforetag sddana skyldigheter
samt villkor for nyttjande av overlatelseskyl-
digheten som &r nodvéndiga for att skyldig-
heten for overlatelse av nyttjanderétt tekniskt
ska kunna forverkligas. Det kan t.ex. vara
frdga om en atgérd som édr nddvindig for det
praktiska forverkligandet av en nyttjanderétt.

Europeiska kommissionen kommer enligt
propositionen att ha en nagot storre roll i den

process dir Kommunikationsverket stéller
skyldigheter for ett foretag med betydande
marknadsinflytande. Nér Kommunikations-
verket stiller skyldigheter ska det enligt pro-
positionen forutom kommissionen dven hora
organet for europeiska regleringsmyndighe-
ter.

Genom propositionen gors ett ingrepp i
sammankopplingen av tidsbegrénsade avtal
om kommunikationstjénster. Konsumentens
uppségningsritt far tidsbegrénsas under hogst
tva ar. Konsumenterna bor utdver ett tvaarigt
avtal alltid erbjudas dven ett 12 manaders av-
tal om kommunikationstjénster. Teleforetag
ska inte fi4 forlinga ett tidsbegrénsat avtal
med ett nytt tidsbegrinsat avtal utan att ut-
tryckligen ha ingatt ett nytt avtal med kon-
sumenten.

Skyldigheten att tillhandahélla samhalls-
omfattande tjénster ska i friga om kommuni-
kationstjénster enligt propositionen i framti-
den klarare omfatta réttigheterna dven for
personer med funktionshinder. Ansvaret for
att se till specialbehoven bland anvindare
med funktionshinder vilar i fortsdttningen pa
teleforetag med skyldighet att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjénster. Funktionshind-
rade anvéindare ska sedan de foreslagna la-
garna tratt i kraft tillhandahéllas samma
grundldggande kommunikationstjanster som
dven andra anviandare pa ett sitt som motsva-
rar deras rattigheter.

Lagarna avses tridda i kraft den 1 april
2011.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Inledning

Kommunikationsmarknaden regleras av
fem direktiv om elektronisk kommunikation
som alla antogs den 14 februari 2002 och
publicerades 1 Europeiska gemenskapernas
officiella tidning den 24 april 2002.

Dessa direktiv ar Europaparlamentets och
radets direktiv om ett gemensamt regelverk
for elektroniska kommunikationsndt och
kommunikationstjanster (2002/21/EG, nedan
ramdirektivet), Europaparlamentets och ra-
dets direktiv om tilltrdde till och samtrafik
mellan elektroniska kommunikationsnit och
tillhérande faciliteter (2002/19/EG, nedan
tilltrddesdirektivet), Europaparlamentets och
radets direktiv om auktorisation for elektro-
niska kommunikationsndt och kommunika-
tionstjénster (2002/20/EG, nedan auktorisa-
tionsdirektivet), Europaparlamentets och ra-
dets direktiv om samhéllsomfattande tjénster
och anvindares rattigheter avseende elektro-
niska kommunikationsndt och kommunika-
tionstjénster (2002/22/EG, nedan direktivet
om samhdllsomfattande tjdnster) samt Euro-
paparlamentets och radets direktiv om be-
handling av personuppgifter och integritets-
skydd inom sektorn for elektronisk kommu-
nikation (2002/58/EG, nedan direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation).

Ovan nidmnda direktiv om elektronisk
kommunikation har sedermera uppdaterats
och éndrats genom tva olika direktiv. Det ena
av dem &r Europaparlamentets och radets di-
rektiv 2009/140/EG av den 25 november
2009 om dndring av direktiv 2002/21/EG om
ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster, direktiv 2002/19/EG om tilltrade till
och samtrafik mellan elektroniska kommuni-
kationsnit och tillhérande faciliteter och di-
rektiv 2002/20/EG om auktorisation for elek-
troniska kommunikationsnidt och kommuni-

kationstjénster.
Det andra andringsdirektivet ar likasa Eu-
ropaparlamentets och  radets  direktiv

2009/136/EG av den 25 november 2009, ge-
nom vilket dndringar gors i direktivet om

samhéllsomfattande tjénster, direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation och
forordning (EG) nr 2006/2004 om samarbete
mellan de nationella tillsynsmyndigheter som
ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen.
Béda direktiven har publicerats i Europeis-
ka gemenskapernas officiella tidning den 18
december 2009 och ska integreras i den na-
tionella lagstiftningen fore den 25 maj 2011.
Syftet med regeringens proposition ar att
integrera dessa tva direktiv i den finléndska
kommunikationsmarknadslagstiftningen.

2 Nulédge
2.1 Lagstiftning och praxis
Ldget pd kommunikationsmarknaden

I en europeisk jamforelse dr den finldndska
kommunikationsmarknaden liten, men ut-
vecklad. Nya aktorer kommer sillan ut pa
marknaden. Konkurrensen mellan teleforetag
kan ses frimst vad géller mobiltelefontjanster
samt tjénster i det fasta nétet i de storsta sta-
derna. Flera teleforetag stravar efter tillvaxt
utomlands.

Centrala foretag i branschen dr TeliaSonera
Finland Abp, Elisa Abp, DNA Ab, Finnet-
gruppen som bestar av lokala telefonbolag
samt Digita Ab. Sammanlagt har 191 foretag
gjort televerksamhetsanmalan till Kommuni-
kationsverket

Utmérkande for telekommunikationsmark-
naden i Finland under de senaste aren har va-
rit den kraftiga Okningen av antalet bred-
bandsanslutningar, i synnerhet tradldsa, inve-
steringar 1 optiska nét och ddrigenom snabba-
re bredbandsanslutningar samt en stadig
minskning av antalet fasta telefonanslutning-
ar.

P& mobilmarknaden har inte skett négra be-
tydande fordndringar pé sista tiden. Markna-
den domineras av tre ndtoperatorer: TeliaS-
onera Finland Abp, Elisa Abp och DNA Ab.
Storsta delen av de kunder som ar kopplade
till vartdera foretagets nit dr abonnenter 1 ett



tjansteforetag som hor till samma koncern
som nétforetaget.

Mobilmarknaden i Finland dr mycket kon-
centrerad. I slutet av 2009 var Elisas mark-
nadsandel ca 38 %, TeliaSoneras 36 %,
DNA:s 24 % och 6vriga tjinsteleverantdrers
2 %.

I slutet av 2009 fanns ca 7,7 miljoner mo-
bilanslutningar i Finland. Antalet terminaler i
den tredje generationens mobilnit har Okat
kraftigt och &r redan uppe i 2,5 miljoner.
Tidsbegridnsade abonnemangsavtal blir allt
vanligare pa marknaden.

Bredbandsmarknaden &4r ocksd mycket
koncentrerad. I slutet av 2009 var marknads-
andelen av bredbandsanslutningar for Teli-
aSonera ca 32 %, Elisa 31 %, DNA 18 %,
Finnetgruppen 11 % och for andra tjanstele-
verantorers ca 8 %.

Det totala antalet bredbandsanslutningar
var néstan 2,5 miljoner i slutet av 2009.
Mingden anslutningar 6kade under é&rets
lopp med ca 380 000 anslutningar, dvs. med
ca 18 %. Okningen forklaras i huvudsak av
den kraftiga okningen av antalet mobilbred-
bandsanslutningar i mobilndten. Det fanns
redan Oover 900 000 mobilbredbandsanslut-
ningar.

De fyra storsta aktorerna inom Finlands
s.k. traditionella televerksamhet ar TeliaS-
onera Finland Abp, Elisa Abp, DNA Ab samt
Finnet-gruppen, som bestar av 27 regionala
sjdlvstéindiga telefonbolag. De aktuella tele-
foretagen fungerar som béde nit- och tjéns-
teoperatorer.

TeliaSonera Finland Abp, Elisa Abp och
DNA Ab tillhandahaller tjdnster bade i det
fasta nétet och i mobilnétet under flera olika
produktmérken i hela Finland. Foretagen i
Finnetgruppen tillhandahéller 1 huvudsak
tjinster inom det fasta nétet pd sina egna
verksamhetsomraden.

TeliaSonera-koncernen tillhandahaller te-
lekommunikationstjanster 1 Norden, de bal-
tiska ldnderna samt pé den nya marknaden i
Eurasien, i sammanlagt 20 olika ldnder. For
affarsverksamheten i Finland svarar TeliaS-
onera Finland Abp. Omsittningen for hela
TeliaSonera-koncernen 2009 var ca 109 mil-
jarder svenska kronor. I Finland sysselsétter
TeliaSonera ca 4800 personer.

Elisa Apb har forutom i Norden verksam-
het dven i1 de baltiska ldnderna och i Ryss-
land. Elisas omséttning 2009 var 1,43 miljar-
der euro. Antalet anstéllda &r ca 3 300. Elisas
dotterbolag &r Elisa Eesti AS, Saunalahti
Group Oyj och Tampereen Tietoverkko Oy.

DNA Ab inledde i juli 2007 verksamhet
som riksomfattande telekoncern. Det bilda-
des av Finnet Ab:s riksomfattande afférs-
verksamhet och av teleoperatorsverksamhe-
ten vid Paijédt-Hdmeen Puhelin, Oulun Puhe-
lin, Lannen Puhelin, KPY Palvelut och Sata-
kunnan Puhelin. Affarsverksamheten vid
Lohjan Puhelin &verfordes genom aktiehan-
del till koncernen i maj 2007. DNA:s omsitt-
ning 2009 uppgick till 652 miljoner euro och
personalstyrkan till ca 800 anstéllda i slutet
av 2009.

Finnetgruppen bildas av 27 sjilvstindiga,
regionala telefonbolag och deras dotter- och
deldgarbolag samt Finnet-forbundet rf. Fin-
netgruppens sammanlagda omséttning 2008
uppgick till 380 miljoner euro och den sys-
selsatter dver 2400 personer.

Digita Ab dger det markbundna digitala tv-
och radiondt som byggts i Finland och svarar
for den markbundna distributionen av tv- och
radiosidndningar. Digita dr ocksa ndtoperator
och tillhandahéller tradlosa bredbandsforbin-
delser pé frekvensomradet 450 MHz. Digita
Ab dr en del av den internationella TDF-
koncernen. Digita Ab:s omséttning 2009 var
ca 87 miljoner euro och det sysselsitter ca
360 personer i Finland.

Nummerupplysningstjénster tillhandahalls i
Finland av néstan 50 olika foretag. De storsta
tjénsterna dr Eniro, Fonecta och Sonera. Un-
der nummer 118 tillhandahaller tjanster av
tiotals lokala teleoperatorer.

Som teleforetag rdknas i Finland dven de
traditionella utdvarna av televisionsverksam-
het. I Finland 6vergick man till uteslutande
digitala tv-sdndningar da de analoga sind-
ningarna upphdrde i kabelndtet i februari
2008. I antennétet forverkligades dvergéngen
redan tidigare hosten 2007.

Tv-kanalerna dr placerade i fyra riksomfat-
tande och ett regionalt kanalknippe. Dessut-
om anvinds ett kanalknippe som ar avsett for
mobil-tv-verksamhet (DVB-H). Program-
koncession for tv-verksamhet i antennétet har
beviljats sammanlagt 16 foretag. De storsta



koncessionshavarna dr Rundradion Ab, MTV
Ab och Sanoma Television Oy.

Det markbundna tv- och radionétet i Fin-
land administreras av Digita Ab som ocksé
har storsta delen av nétkoncessionerna. Stats-
radet beviljade DNA Ab tva ndtkoncessioner
for hogupplosningssédndningar i tv-antennitet
sommaren 2009. Koncessioner for nétforetag
i kabelnétet har beviljats sammanlagt 28 {o-
retag.

I slutet av 2009 tog ca 92 % av alla hushall
emot tv-sandningar. Via det markbundna an-
tenndtet tog ca 51 % och via kabel-tv-nitet ca
49 % av tv-hushéllen emot séndningar. Cirka
fem procent hade satellitmottagning och
mindre &n en procent av tv-hushdllen IPTV
via bredbandsforbindelse.

Kabel-tv-verksamhet utdvas i Finland av
flera lokala teleforetag. Storst &r Welho som
hor till Sanoma Oy-koncernen och har cirka
en tredjedel av kabel-tv-kunderna i Finland.
Tv-program via satellitndtet i Finland till-
handahélls av Canal Digital Finland Oy och
Oy Viasat Finland Ab.

For radioverksamhet i Finland har sju olika
aktorer beviljats tio riksomfattande -eller
dédrmed jdmforbara programkoncessioner
samt 33 olika aktdrer beviljats 47 lokala pro-
gramkoncessioner. Innehavare av riksomfat-
tande koncessioner dr Yleisradio Oy, Oy Su-
omen Uutisradio Ab, SWelcom Oy, Kristilli-
nen Media Oy, Metroradio Oy, NRJ Finland
Oy Ab, Pro Radio Oy och Radio Satellite
Finland Oy.

Enligt Statistikcentralen uppgick totalom-
sittningen for teleforetagen i Finland 2008
till ca 4,3 miljarder euro. Av detta utgjorde
mobilkommunikationens andel ca tva miljar-
der euro (48 %), affarsverksamheten i det
fasta nédtet 1,6 miljarder euro (38 %) samt
annan verksamhet, sdsom apparatforséljning
och kabel-tv-verksamhet cirka en miljard
euro (15 %).

Teleforetagens totala omséttning har hallits
stabil under hela 2000-talet. Teleforetagens
omsittning utgjorde ca 2,3 % av bruttonatio-
nalprodukten. Andelen har sjunkit nagot un-
der de senaste éren.

De storsta fordndringarna under de senaste
aren har varit den kraftiga 6kningen av anta-
let mobil- och bredbandsanslutningar samt

minskningen av antalet fasta telefonanslut-
ningar.

De storsta teleforetagen maitt i omséttning
2009 var TeliaSonera Finland Abp (omsitt-
ning for televerksamheten i Finland, exklusi-
ve forsdljning av utrustning, ca 1 800 miljo-
ner euro), Elisa Abp (totalt 1 430 miljoner
euro) samt DNA Ab (totalt 652 miljoner
euro).

Under de senaste aren har masskommuni-
kationen ater borjat véxa kraftigt. Enligt Sta-
tistikcentralen utgjorde den totala omstt-
ningen for masskommunikationen 2008 ca
4,4 miljarder euro, vilket dr 3,5 % mer &n
aret innan. Okningen forklaras huvudsakli-
gen av den utokade Internetmarknaden och
televisionsverksamheten. Digitaliseringen av
tv-sdndningar paskyndade i synnerhet mark-
naden for betal-tv.

I relation till bruttonationalproduktion var
masskommunikationens andel 2008 enligt
Statistikcentralen ca 2,4 %. Andelen har
sjunkit ndgot under 2000-talet.

Den elektroniska masskommunikationens,
dvs. tv-, radio- och Internettjidnsternas relati-
va andel har 6kat klart under de senaste aren.
Omséttningen har 6kat med 46 % pé fyra éar.
Ar 2008 uppgick den totala omsittningen for
elektronisk kommunikation till 1,16 miljar-
der euro, dvs. 26,2 % av hela masskommuni-
kationens omséttning.

Olika trycksaker utgdr fortfarande den
storsta delen av mediereklamens omséttning,
65,5 %. Av trycksakerna har tidningarna den
storsta andelen, 40,3 %. Elektroniska medier
okar dock snabbt med en andel om 31,6 %, i
huvudsak tack vare ndtmediernas snabba 6k-
ning. Televisionens andel av mediereklamen
ar 17,9 % och niatmediernas 10,1 %.

Masskommunikationsmarknaden i Finland
ar mycket koncentrerad. De till omséttningen
storsta elektroniska medieforetagen i Finland
ar Yleisradio Oy (2008 380 miljoner euro),
Sanoma Abp (2009 380 miljoner euro) och
Bonnier Ab (2009 31 miljarder svenska kro-
nor), av vilka Sanoma Abp och Bonnier Ab
har en livlig verksamhet ocksa i branschen
for grafisk kommunikation. Andra stora fore-
tag i branschen for grafisk kommunikation &r
TS-Yhtymé (2008 306 miljoner euro) och
Alma Media Abp (2008 341 miljoner euro).



Lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation tillimpas pa& néttjanster,
kommunikationstjdnster, mervérdestjanster

och tjénster, i vilka information om anvéind-
ningen av tjinsten behandlas. Tjénsterna till-
handahélls i allmdnna kommunikationsnit.
Lagen tillimpas dessutom pa interna kom-
munikationsndt och pa andra sddana nit som
tillhandahélls en begransad grupp av anvén-
dare, om dessa nét dr anslutna till allménna
kommunikationsnit. Bland de olika aktorer-
na omfattas saledes teleforetag, leverantorer
av mervardestjanster och sammanslutnings-
abonnenter av lagens tillimpningsomréde.
Lagen tillimpas dessutom pé& aktdrer som
tillhandahéller direktmarknadsforing 1 all-
minna kommunikationsnét samt abonnentka-
talog- och nummerupplysningstjéanster.

De som tillhandahéller mervérdestjénster ar
aktorer vars tjdnst baserar sig pa behandling
av identifieringsuppgifter eller lokaliserings-
uppgifter for annat d&ndamal &n en nét- eller
kommunikationstjdnst. Foretag som tillhan-
dahaller mervardestjinster har emellertid inte
alagts anmilningsskyldighet for inledande av
verksamhet i motsvarighet till televerksam-
hetsanmilan, och det finns alltsa inga detalje-
rade uppgifter om antalet sddana aktorer eller
om verksamhetens omfattning.

Sammanslutningsabonnenter dr for sin del
foretag eller sammanslutningar som abonne-
rar en kommunikations- eller mervérdestjanst
och behandlar konfidentiella meddelanden
frén anvindarna, identifieringsuppgifter eller
lokaliseringsuppgifter i sitt kommunikations-
nét. En stor del av foretagen i Finland upp-
fyller definitionen pa sammanslutningsabon-
nent. Inte heller sammanslutningsabonnenter
har emellertid alagts anmaélningsskyldighet
till Kommunikationsverket i motsvarighet till
televerksamhetsanmaélan. Sélunda ar det moj-
ligt att gora endast mycket grova uppskatt-
ningar av antalet sammanslutningsabonnen-
ter pa basis av antalet foretag som &r inforda
i handelsregistret.

Lagstiftning och praxis for koncessioner

I 2 kap. i kommunikationsmarknadslagen
(393/2003) ingéar bestimmelser om utdvande
av televerksamhet. Enligt 4 § krévs konces-
sion nér néttjdnster som forutsitter radiofre-

kvenser tillhandahalls 1 sédana digitala
markbundna masskommunikationsndt eller
mobilnét dir allmén televerksamhet utdvas.

En koncession kan enligt 11 § i kommuni-
kationsmarknadslagen med koncessionshava-
rens samtycke och dven i dvrigt dndras me-
dan koncessionen ér i kraft, om det dr n6d-
vindigt av en sdrskild orsak som beror pa
den tekniska utvecklingen eller en visentlig
fordndring 1 verksamhetsbetingelserna for
den koncessionsberoende verksamheten.

I praktiken har teleforetagen relativt sillan
foreslagit att koncessionsvillkoren ska &nd-
ras. | allménhet har det varit friga om situa-
tioner déir ett foretag som beviljats konces-
sion inte har kunnat bygga det tickningsom-
rade som det tilldelats i koncessionen inom
den tid som anges i koncessionen.

Med teleforetagets samtycke har konces-
sionsvillkoren dndrats senast varen 2009, da
statsradet dndrade de koncessioner for mo-
bilkommunikation som beviljats TeliaSonera
Finland Abp samt koncessionen for ett mo-
bilnét pa frekvensomrédet 450 MHz som be-
viljats Digita Ab. Dessa dndringar gjordes
med koncessionshavarens samtycke.

Lagstiftning om marknadsdefinition, mark-
nadsanalys och betydande marknadsinflytan-
de

Enligt 16 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska Kommunikationsverket
genom beslut regelbundet definiera relevanta
kommunikationsmarknader.

Enligt 2 mom. ska Kommunikationsverket
samarbeta med kommunikationsministeriet
vid definieringen av relevanta marknader.
Om kommunikationsministeriet anser att det
i Finland dr nédvéndigt att definiera nationel-
la marknader som inte grundar sig pa nagon
rekommendation av Europeiska kommissio-
nen, gors marknadsdefinitionen genom ett
beslut av kommunikationsministeriet. And-
ring 1 ett beslut om marknadsdefinition fér
inte sokas sarskilt.

Enligt 17 § i kommunikationsmarknadsla-
gen ska Kommunikationsverket i syfte att
klarlagga konkurrensldget regelbundet gora
en marknadsanalys av parti- och detaljmark-
nader som definierats som relevanta. Kom-
munikationsverket ska genom sitt beslut be-



stimma att ett teleforetag ar ett foretag med
betydande marknadsinflytande, om foretaget
utifran en marknadsanalys konstateras
ensamt eller tillsammans med andra ha ett
sddant ekonomiskt inflytande p& en viss
marknad att det i betydande utstrackning kan
verka oberoende av konkurrenter, konsumen-
ter eller andra anvéndare.

Enligt 2 mom. i samma paragraf kan ett te-
leféretag som har betydande marknadsinfly-
tande péd en viss marknad anses ha samma
stillning dven pad en nirliggande marknad,
om teleforetaget kan stirka sitt marknadsin-
flytande dven pa denna marknad.

Kommunikationsverket ska enligt 17 § 3
mom. éndra ett beslut om betydande mark-
nadsinflytande, om det utifrdn en marknads-
analys konstateras ha skett betydelsefulla
fordndringar i konkurrensldget pa markna-
den. I beslutet kan skyldigheter som alagts ett
foretag med betydande marknadsinflytande
dndras eller bestimmas att teleforetaget inte
langre ska anses vara ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande.

Enligt 18 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska Kommunikationsverket
genom sitt beslut &lagga foretag med bety-
dande marknadsinflytande de skyldigheter
som avses 1 2 mom., om dessa behovs for att
undanrdja konkurrenshinder eller frimja
konkurrensen. Skyldigheterna ska std i ratt
proportion till det mél som efterstrévas.

Vid inforandet av en skyldighet ska enligt
18 § 1 mom. 1 och 2 punkten sérskilt beaktas
nyttjanderdttens tekniska och ekonomiska
dandamalsenlighet med hénsyn till utveck-
lingsgraden p& marknaden och arten av nytt-
janderatten samt nyttjanderéttens genomfor-
barhet med hénsyn till den tillgéngliga kapa-
citeten. Enligt punkterna 3—5 i momentet ska
vid inférandet av en skyldighet sérskilt beak-
tas dven krav i anslutning till datasekretess
och dataskydd, investeringar som gjorts och
risker som tagits av ett foretag med betydan-
de marknadsinflytande och behovet att tryg-
ga konkurrensen pé sikt. Enligt punkt 6 och 7
ska dessutom beaktas relevanta immateriella
rattigheter och tillhandahéllande av europeis-
ka tjanster.

Enligt 21 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska Kommunikationsverket
ge FEuropeiska kommissionen och re-

gleringsmyndigheterna i de stater som hor till
Europeiska ekonomiska samarbetsomréadet
tillfalle att ge utldtande inom en manad i vis-
sa fragor. Ett sddant utldtande forutsitts av en
marknadsdefinition som avviker frdn kom-
missionens rekommendation, en marknads-
analys, ett beslut om betydande marknadsin-
flytande samt ett beslut om skyldigheter som
ska aldggas teleforetag, om atgérden eller be-
slutet paverkar handeln mellan EES-staterna.

Kommunikationsverket kan enligt 2 mom.
samtidigt begéra ett sddant utlaitande om at-
gérder eller beslut som avses i 1 mom., om
det dr &ndamalsenligt.

Enligt 3 mom. ska &tgérden och beslutet
skjutas upp med ytterligare tvd méanader, om
kommissionen uppger att den anser att en
marknadsdefinition som avviker fran kom-
missionens rekommendation eller ett forslag
till beslut om betydande marknadsinflytande
inte Overensstimmer med FEuropeiska ge-
menskapernas ritt. Om kommissionen inom
ovan avsedda tid pa tvd manader fattar ett be-
slut i drendet, far ett beslut om marknadsde-
finition eller betydande marknadsinflytande
inte fattas i strid med kommissionens beslut.

Enligt 22 § i kommunikationsmarknadsla-
gen ska marknadsdefinitioner och marknads-
analyser utforas och Kommunikationsverkets
beslut om betydande marknadsinflytande och
om skyldigheter som ska aldggas teleforetag
fattas utan att kommissionen och reglerings-
myndigheterna i EES-staterna hors, om at-
gérden inte har ndgon ndmnvird inverkan pa
marknaden eller om atgérden ar brddskande
och nédvindig for att konkurrensen och kon-
sumenternas intressen ska tryggas. Kommu-
nikationsverket ska utan drojsmal for kdnne-
dom tillstdlla kommissionen en bradskande
marknadsdefinition och marknadsanalys eller
ett brddskande beslut. Lagens 22 § har i prak-
tiken inte tillimpats en enda géng under sin
giltighetstid.

Lagstiftning om skyldigheter for foretag med
betydande marknadsinflytande

Storsta delen av de skyldigheter som ska
alaggas foretag med betydande marknadsin-
flytande utgors av olika skyldigheter att Gver-
lata nyttjanderétt, om vilka foreskrivs i 4 och
5 kap. i kommunikationsmarknadslagen.



Egendom som ér foremal for skyldigheten att
overlata nyttjanderitt dr i regel mycket detal-
jerat definierad i lagen, men den innehéller
ocksd en bestimmelse om en Overlatelse-
skyldighet med Oppet anvandningsandamal.

125 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om skyldigheten att hyra ut fasta
forbindelser. Enligt 1 mom. kan Kommuni-
kationsverket genom ett beslut enligt 18 §
alagga ett teleforetag med betydande mark-
nadsinflytande en skyldighet att hyra ut en
fast forbindelse till teleforetag och anvinda-
re. Enligt 2 mom. kan Kommunikationsver-
ket i beslutet bestimma om den fasta forbin-
delsens overforingskapacitet. Vid faststillan-
det av Overforingskapacitet ska Kommunika-
tionsverket beakta Europeiska gemenskaper-
nas bestimmelser om minimiutbud av fasta
forbindelser.

Enligt 36 a § i kommunikationsmarknads-
lagen kan Kommunikationsverket genom ett
beslut enligt 18 § &ldgga ett teleforetag med
betydande marknadsinflytande en skyldighet
att till teleforetag Gverlata nagon annan sadan
nyttjanderitt till ett kommunikationsnétele-
ment eller tillhérande funktioner som kan an-
ses skélig och som kan jamforas med en nytt-
janderétt som avses 1 23-32, 34 och 36 §.

En underart av skyldigheten att Gverldta
nyttjanderdtt dr sammankopplingsskyldighe-
ten. Enligt 39 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen &r teleforetag skyldiga att
med andra teleforetag forhandla om sam-
mankoppling. Enligt 2 mom. kan Kommuni-
kationsverket genom ett beslut enligt 18 §
alagga ett foretag med betydande marknads-
inflytande en skyldighet att koppla samman
ett kommunikationsnit eller en kommunika-
tionstjdnst med ett annat teleféretags kom-
munikationsnét eller kommunikationstjanst.

Kommunikationsverket kan enligt 39 § 3
mom. aldgga dven andra foretag dn fOretag
med betydande marknadsinflytande en sam-
mankopplingsskyldighet, om teleforetaget
administrerar anvindarnas forbindelser till ett
kommunikationsnét och det dr nodvéandigt att
infora skyldigheten for att det ska kunna sé-
kerstdllas att en sammankoppling av kom-
munikationsnéten dr mojlig.

Enligt 89 § 1 kommunikationsmarknadsla-
gen kan Kommunikationsverket genom ett
beslut enligt 18 § &ldgga ett foretag med be-

tydande marknadsinflytande en skyldighet att
i sin bokforing sidrredovisa funktioner i an-
slutning till 6verlatelse av nyttjanderétt eller
till sammankoppling frén teleforetagets ovri-
ga utbud av tjénster, om det behovs for att
prissittningen i samband med &verlatelse av
nyttjanderitt eller ssmmankoppling ska kun-
na overvakas.

Kommunikationsverket ska i sitt beslut
specificera vilka uppgifter som ska utredas
genom sdrredovisningsforfarande och
huvuddragen i sérredovisningsforfarandet.
Sarredovisningsskyldigheten ska vara skélig
med hénsyn till teleféretagets storlek och
verksamhetens art. Sarredovisningsskyldig-
heten ér enligt lagen uppgiftsspecifik och de
kan séledes inte krivas att teleforetaget spe-
cificerar sina tjanster enligt produkt.

Lagen forutsitter att regleringsmyndighe-
ten foregriper sddana konkurrensproblem
som ett foretag med betydande marknadsin-
flytande orsakar. Detta innebér ingrepp 1 tele-
foretagets gillande priser. Mélet ar att genom
ett ingrepp forhindra orimlig prisséttning 1
framtiden.

I enlighet med den traditionella arbetsfor-
delningen mellan specialmyndigheter och
konkurrensmyndigheter overvakas ett even-
tuellt missbruk av marknadsstéllning och
dartill anknuten prisséttning i ett teleforetags
forflutna av Konkurrensverket.

Praxis for marknadsdefinition, marknadsana-
lys och foretag med betydande marknadsin-
flytande

Kommunikationsverket har i enlighet med
kommunikationsmarknadslagen regelbundet
definierat relevanta kommunikationsmarkna-
der. Vid definitionen av relevanta kommuni-
kationsmarknader forpliktar 16 § 1 kommu-
nikationsmarknadslagen =~ Kommunikations-
verket att beakta kommissionens rekommen-
dation om relevanta produkt- och tjanste-
marknader inom omrédet elektronisk kom-
munikation vilka kan komma i friga for for-
handsreglering.

Kommissionen gav i februari 2003 sin for-
sta rekommendation om marknader som om-
fattas av forhandsreglering och i december
2007 en ny rekommendation dér antalet
marknader som omfattas av forhandsre-



glering har minskats frén aderton marknader
1 den forsta rekommendationen till sju mark-
nader som omfattas av férhandsreglering.

I praktiken har Kommunikationsverket de-
finierat den geografiska dimensionen av pro-
duktmarknader enligt kommissionens re-
kommendation, analyserat marknader som
overensstimmer med rekommendationen
samt stillt nddvéindiga skyldigheter i detalje-
rade beslut som géller betydande marknads-
inflytande.

Kommunikationsverket gjorde 2004 de for-
sta marknadsanalyserna enligt den nya kom-
munikationslagstiftningen och  utfardade
nddvindiga beslut om betydande marknads-
inflytande. Sammanlagt 717 beslut om bety-
dande marknadsinflytande har fattats fore
2010. Det stora antalet beslut beror pa att det
finns exceptionellt ménga teleforetag 1 det
fasta nétet i Finland.

I de senaste besluten som gillt betydande
marknadsinflytande har teleforetagen &tmin-
stone alagts skyldigheter i anslutning till
Overlatelse av nyttjanderdtt och samman-
koppling, skyldigheter att publicera leve-
ransvillkor och prislistor samt skyldigheter
att tillimpa icke-diskriminerande leverans-
villkor och prisséttning.

De tyngst vigande skyldigheterna i fraga
om prissittningen dr skyldigheterna som
giller kostnadsorienterad prisséttning och
anvindningen av ett system for kostnadsbe-
rakning samt sdrredovisningsskyldigheten
som kan stillas for teleforetag med betydan-
de affarsverksamhet och inflytande p& mark-
naderna.

Om ett teleforetag har dlagts en skyldighet
att tillampa en kostnadsorienterad eller icke-
diskriminerande prisséttning, ér teleforetaget
skyldigt att visa att priset for dess produkt el-
ler tjanst dr kostnadsorienterat och icke-
diskriminerande.

Kommunikationsverket gor utredningar om
géllande priser. Kommunikationsverkets
granskning inriktas saledes pa det géllande
pris som foretaget anvinder och de utgifts-
poster det baserar sig pd. Kommunikations-
verket provar sdledes inte prisséattningens
rimlighet retroaktivt. Prissdttningen under-
soks genom att bl.a. uppgifterna om foreta-
gets kostnadsberdkning klarléggs.

Vid lagstridigheter har Kommunikations-
verket behdrighet att dldgga ett teleforetag att
dndra sin géllande prisséttning.

Vid inférandet av de tyngsta skyldigheter-
na har Kommunikationsverket bl.a. beaktat
den svérersdttliga infrastrukturens inflytande
pa verksamheten pa marknaden samt nya inf-
rastrukturers mojligheter att bli konkurrens-
kraftiga pa léngre sikt.

Kommissionen har tre génger utnyttjat sin
vetoriétt enligt ramdirektivet och fattat ett be-
slut som forutsatt att Kommunikationsverket
atertar de atgirder det foreslagit. Dessa be-
slut har fattats pa marknad nr 4 enligt kom-
missionens forsta rekommendation, dvs.
marknaden for internationella telefonitjdnster
for hushallskunder, marknad nr 6, dvs. mark-
naden for internationella telefonitjanster for
foretagskunder samt marknad nr 15, dvs.
marknaden for tilltrdde till och samtalsorigi-
nering i allménna mobilnét.

Lagstiftning om samhéllsomfattande tjénster

I 60 ¢ § i kommunikationsmarknadslagen
foreskrivs om skyldighet att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjédnster som avser all-
ménna telefonitjénster.

Enligt 1 mom. &r teleforetag som Kommu-
nikationsverket 1 enlighet med 59 § utsett till
operatorer for samhéllsomfattande tjénster i
form av allménna telefonitjanster skyldiga att
oberoende av geografiskt lage och till ett ska-
ligt pris tillhandahélla anslutningar till ett
allmént kommunikationsnit pd den ort dér
anvandaren stadigvarande bor eller finns. Te-
leforetaget ska leverera anslutningen inom
skélig tid fran bestillningen.

Enligt 2 mom. ska anslutningen vara sadan
att det dr mojligt att ringa nddsamtal, ringa
och ta emot inrikes- och utlandssamtal samt
anvinda andra sedvanliga telefonitjanster.
Anslutningen ska dessutom mgjliggora en
dndamaélsenlig Internetforbindelse, med be-
aktande av den Overforingshastighet som de
flesta abonnenterna har samt den tekniska
genomforbarheten och kostnaderna. Telefo-
retaget kan ocksd tillhandahédlla de ovan
ndmnda tjdnsterna via flera anslutningar, om
det inte medfor oskaliga extra kostnader for
anvindaren.
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Enligt 3 mom. utfirdas bestimmelser om
en dndamalsenlig Internetférbindelses mini-
mihastighet enligt 2 mom. genom forordning
av kommunikationsministeriet. Innan forord-
ningen utfirdas ska Kommunikationsverket
utarbeta en rapport om marknaden for data-
overforingstjanster, vilken Overforingshas-
tighet de flesta abonnenterna har och vilken
nivd den tekniska utvecklingen ligger pa
samt uppskatta bestimmelsernas ekonomiska
konsekvenser for teleforetagen.

Enligt 4 mom. har en operatér for sam-
hillsomfattande tjanster rétt att vigra ingd
avtal om en anslutning som avses i 1 mom.
med en anvindare, om anvandaren har atalats
eller under det senaste aret domts for storan-
de av post- och teletrafik som begatts med
hjélp av ett teleforetags anslutning eller om
anvandaren har obetalda, forfallna och ostri-
diga skulder hos ndgon annan operator for
samhéllsomfattande tjénster for anvandning-
en av dennes anslutning.

I 60 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om &vervakning av priserna pa sam-
hillsomfattande tjanster. Enligt paragrafen
ska Kommunikationsverket Overvaka pris-
sttningen av de samhéllsomfattande tjénster
som de utsedda operatdrerna tillhandahaller
och jimfora den med prisnivan for andra
kommunikationstjanster.

Praxis for samhéllsomfattande tjanster

Kommunikationsverket utredde 2007 be-
hovet av att regionalt utse foretag som till-
handahaller samhéllsomfattande tjanster och
utség for forsta gangen i januari 2008 foretag
som dr skyldiga att tillhandahélla samhaélls-
omfattande telefonitjénster. Det ansdgs nod-
vindigt att utse foretag som tillhandahéller
samhéllsomfattande i sammanlagt 135 kom-
muner. Kommunikationsverket utfirdade tio
beslut om att utse teleforetag till foretag som
tillhandahéller samhillsomfattande tjanster
och ett beslut om nddvéndigheten att utse sa-
dana foretag pd omraden for vilka det inte
har utsetts ndgot foretag som tillhandahéller
samhéllsomfattande tjanster.

De nya teknikneutrala skyldigheterna att
tillhandahélla samhéllsomfattande tjdnster i
kommunikationsmarknadslagen trddde i kraft
sedan Kommunikationsverket utférdat de

forsta besluten om samhallsomfattande tjans-
ter. Bland de foretag som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjénster uppgav TeliaS-
onera Finland Abp sedan skyldigheterna trétt
1 kraft att det ersitter tjansterna i det fasta te-
lefonndtet med tradlosa I0sningar 1 vissa
glesbygdsomraden. Kommunikationsverket
utredde med anledning av TeliaSoneras at-
gérder tillgdngen p& samhéllsomfattande
tjanster 2009 och utség TeliaSonera till fore-
tag som tillhandahéller samhéllsomfattande
tjénster 1 en sddan kommun och i en sidan
del av en kommun for vilken ett sadant fore-
tag inte utsetts genom tidigare beslut. Teli-
aSonera har 6verklagat Kommunikationsver-
kets beslut.

Som minimihastighet for en Internetforbin-
delse i anslutning till en samhillsomfattande
tjénst definierades 1 Mbit/s genom kommu-
nikationsministeriets forordning av den 15
oktober 2009 om minimihastigheten for en
dndamalsenlig Internetforbindelse i anslut-
ning till samhéllsomfattande tjanster.

Kommunikationsverket utredde 2009 be-
hovet att utse foretag som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjanster i friga om dessa
tjénster. Det ansags nodvéndigt att utse fore-
tag som tillhandahaller samhéllsomfattande i
sammanlagt 330 kommuner eller kommunde-
lar.

Kommunikationsverket utsdg totalt 26 te-
leforetag till foretag med skyldighet att till-
handahélla samhéllsomfattande tjénster och
Internetforbindelsetjénster samt Digita Ab till
nitforetag med skyldighet att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjanster. Skyldigheter att
tillhandahélla samhéllsomfattande tjanster i
fraga om Internetforbindelsetjénster tillim-
pas frén juli 2010.

Av de utvalda foretagen har TeliaSonera
Abp overklagat Kommunikationsverkets be-
slut.

Kommunikationsverket foljer skiligheten i
prissittningen pa samhéllsomfattande tjanster
genom att regelbundet samla in prisuppgifter
om produkter som ir centrala med tanke pa
samhillsomfattande tjénster. Centrala detalj-
handelsuppgifter ar Oppningsavgifter, ma-
nadsavgifter och samtalsavgifter for abon-
nemang som tillhandahalls kunderna.

Vid en jdmforelse av detaljpriserna pé
samhéllsomfattande tjénster och andra kom-



munikationstjinster kan t.ex. prisindex som
angetts pad grundval av anvindningen av
tjinsterna anvéndas som hjdlpmedel. Priser
kan vid behov jamforas ocksé med prisnivéns
allménna utveckling med hjilp av Statistik-
centralens konsumentprisindex.

Priserna p& mobilanslutningar har f6ljts
upp 1 hela landet. Priserna pa fasta anslut-
ningar har déremot f6ljts endast pa vissa pa
forhand utvalda exempelorter, eftersom det
forekommer regionala skillnader i prissitt-
ningen pa tjansterna i det fasta nitet.

Uppfoljningen av prisutvecklingen har en-
dast omfattat prissdttningen av samhéallsom-
fattande tjénster som tillhandahalls av foretag
som utsetts att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjénster. Uppfoljningen har alltsd inte
gillt t.ex. telefonkatalog- och nummerupp-
lysningstjanster och tills vidare har inga fore-
tag med skyldighet att tillhandahalla sam-
héllsomfattande tjénster utsetts att tillhanda-
hélla sadana.

Anvindare med sensoriska funktionshinder
pa kommunikationsmarknaden

Att ta emot och anvénda kommunikations-
tjénster &r forknippat med sérskilda utma-
ningar speciellt for syn-, horsel- eller talska-
dade. Darfor har man i vidstdende Gversikt
koncentrerat sig pé syn-, horsel- eller talska-
dade personer.

Det finns ingen entydig definition pa syn-
skada, eftersom en ménniskas synformaga &r
mycket subjektiv. Dérfor saknas exakta upp-
gifter om antalet synskadade i Finland, men
enligt uppskattningar finns ca 80 000 syn-
skadade 1 Finland, dvs. 1,55 % av befolk-
ningen. Enligt en uppskattning &r upp till 70
000 synskadade éldre och endast 10 000 ar-
betsfora. Det finns uppskattningsvis 1 000—
1 500 synskadade under 18 ar.

Enligt Synskadades Centralférbund har
storsta delen av de synskadade svag syn, an-
talet blinda ar under 10 000. Storsta delen
dven av de blinda har ledsyn. Fullstindig
blindhet &r sdllsynt i Finland.

Enligt en uppskattning av Synskadades
Centralférbund fods érligen férre dn hundra
synskadade barn i Finland. Det gar inte att ge
nagon exakt uppskattning, eftersom storsta
delen av de barn som fods synskadade ar
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multihandikappade, vars synskada inte ge-
nast uppticks. Barns synskador dr ofta svar-
artade och det allminna multihandikappet
stdller sdrskilda utmaningar péd rehabiliter-
ingen. Det finns 40—-60 barn per aldersklass i
registret Over synskadade.

Enligt Synskadades Centralférbund blir ar-
ligen 300-400 vuxna i arbetsfor alder syn-
skadade. Flera tusen éldre mister arligen sin
syn antingen helt eller delvis.

Synskadade har vissa problem nér det géll-
er nodtjanster. For att fa hjalp maste man i
allménhet uppge exakta lokaliseringsuppgif-
ter for nddmyndigheterna. Detta kan vara
omojligt for en synskadad, om han eller hon
befinner sig i en nddsituation ensam och i en
okdnd omgivning. Utvecklingen av mobilte-
lefonens positioneringsegenskaper ar till
hjélp i synnerhet for synskadade.

Synskadade anvénder samma webblisare
som seende. En del blinda anvinder den
textbaserade webbldsaren Lynx. Andra
hjédlpmedel &r t.ex. skdrmldsningsprogram,
punktdisplay och Windowsbaserat forsto-
ringsglas. Dessa hjidlpmedel inte alltid beak-
tats nar webbsidor planerats. Informationen
pa nistan alla webbsidor skulle dnda med
sméd bearbetningar kunna ldsas &ven med
hjélpmedlen.

Ur de synskadades synvinkel ar det viktigt
att se till att anvandargranssnittet for den di-
gitala televisionen inte enbart baserar sig pa
synsinnet. Man ska t.ex. kunna vélja tv-
kanaler ocksa pé annat sétt &n med hjélp av
det grafiska anvidndargrinssnittet.

Nér nya elektroniska tjénster blir vanligare
ska man sékerstélla att de identifieringsme-
toder som tjadnsteleverantérerna anvénder,
t.ex. fasta eller utbytbara l6senord, 16-
senordsgeneratorer eller elektronisk under-
skrift kan anvéndas dven av synskadade eller
att det finns lika palitliga alternativ fér dem.
Identifiering som baserar sig pa ett elektro-
niskt id-kort &r i allménhet en anvandbar 16s-
ning for en synskadad, om den programvara
som anvénds till identifieringen har planerats
sa att den ér tillgénglig.

I Finland finns enligt uppskattning for nér-
varande ca 750 000 personer med nedsatt
horsel av olika grad, varav ca 30 000 inte kan
hora ljudet t.ex. fran tv eller radio ens med
hjélpmedel. Ungefar 3 000 personer har bli-
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vit dova i vuxen alder. Uppskattningsvis
100 000 har blivit horselskadade pa grund av
buller. Antalet horselskadade forutspas oka
till 1 000 000 personer fore 2020 pa grund av
att befolkningen blir allt &ldre. D& har redan
var femte vuxen ndgon form av horselskada.

Dova utgor en sprak- och kulturgrupp som
anviander finldndskt teckensprak som sitt
modersmél i1 den dagliga kommunikationen,
informationsoverforingen och  studierna.
Tolktjénsten for teckensprék mojliggdr
kommunikation och anvindning av tjénster i
den omgivning som anvander talat sprak.

Som andra sprak, i huvudsak skrivet, an-
vinder dova det talade sprdk som omgiv-
ningen anvénder. Férdigheterna i det talade
spréket varierar fran fullstéindig tvisprékighet
till mycket bristfélliga 14s- och skrivfardighe-
ter. Aven ldppavlasningsformagan och tal-
formagan varierar fran individ till individ.
Ljudbaserad kommunikation, t.ex. tal, ljud-
signaler och olika larm, nar inte dova.

I all verksamhet och i tillgénglighetslos-
ningar i omgivningen anvénder dova synsin-
net och 1 vissa situationer anvinder de ocksé
sitt kénselsinne. Det finns ca 5 000 tecken-
sprakiga dova i1 Finland. Det finns tva teck-
ensprak, det finska och det finlandssvenska
teckenspraket. Det kommer enligt uppskatt-
ningar att fodas lika ménga dova barn under
de kommande aren som nu, men totalt sett
kommer det att finnas fler grupper av horsel-
skadade #dn tidigare, teckensprakiga, ddva
som anvénder teckenkommunikation eller
stodmetoder, dova som anvénder tecknat tal
m.fl.

Personer som hor daligt och som blivit
dova sedan de ldrde sig det talade spréket har
lar sig talsprdket med hjélp av horseln och
kommunicerar i allmédnhet helt forstaeligt
genom tal. De kommunikationsmetoder som
stoder talet for personer som blivit dova eller
hor daligt eller ersittande kommunikations-
metoder ar ldppavldsning, tecknat tal, handal-
fabetet och skriven text. Med dessa metoder
kan man dven anvénda tolktjénst.

Personer med nedsatt horsel anvinder van-
ligen horapparat. Horapparaten forstarker
ljuden och det kan vara svart att med appara-
tens hjdlp uppfatta tal om det ar mycket bul-
ler eller t.ex. musik i bakgrunden. For perso-
ner med nedsatt horsel dr det viktigt att det

finns olika tekniska 16sningar i omgivningen
som Overfor, forstarker och gor ljudet tydli-
gare.

En del dovblinda har horsel- eller synrester,
men en del dovblinda dr helt beroende av
kénsel- och luktsinnet. Hur de kommunicerar
beror pa hur mycket horsel eller syn de har
kvar och péd nér de blivit dova eller blinda.
En del dovblinda anvinder finskt tecken-
sprék i taktil form, en del finska eller svenska
med hjélp av olika kommunikationsmetoder
som baserar sig pa horsel, syn eller kinsel-
sinne. Aven dovblinda anvander tolktjénst.

Det finns enligt uppskattning ca 600 dov-
blinda i Finland.

Personer som é&r horselskadade eller som
har nedsatt horsel eller talhdmning kan 1 all-
mainhet inte anvinda kommunikationstjanster
som andra ménniskor tar for givna utan olika
hjidlpmedel. Storsta problemet dr nddsamtal
som de flesta horselskadade inte kan ringa
utan utomstéende hjalp.

Textmeddelanden ar i dagens ldge ett bra
sdtt att kommunicera med sddana horselska-
dade som kan ldsa och skriva. Ofta kan eller
vill emellertid dldre personer inte anvinda
textmeddelanden. Det &r inte heller alltid 14tt
att veta om textmeddelandena gar fram.

De som anvénder teckensprak har hjélp av
videosamtal. Deras tekniska kvalitet ér ibland
otillfredsstéllande. Situationen blir béttre nir
snabba bredbandsforbindelser blir allménna-
re.
Hjélpmedel for horselskadade kan storas av
anvindningen av elektroniska medier som
t.ex. mobiltelefoner eller datorer. Med en in-
duktionsslinga undviker man akustiska pro-
blem i en lokal, t.ex. bakgrundsbuller och
ekande.

Med en gravt talhandikappad person avses
en horande person som inte kommer till rétta
med talet i vardaglig kommunikation. Det ar
svart for honom eller henne att producera och
forsta tal. Ofta dr talskadan dven forknippad
med lds- och skrivsvérigheter. Ménga neuro-
logiska sjukdomar och skador komplicerar
spraklig aktivitet, dvs. tal, talforstaelse, lis-
ning och skrivning. Det finns enligt upp-
skattning ca 0,3-0,5 % gravt talhandikappade
personer i den vuxna befolkningen.

Talskador och sprak- och kommunikations-
svérigheter bottnar ofta i en neurologisk eller



annan sjukdom eller skada. Den kan vara
medfodd eller kan ha uppstétt i vuxen alder.
En grav talskada kan t.ex. héinga ihop med en
CP-skada, utvecklingsskada, autism, sérskild
storning 1 sprikutvecklingen, dvs. dysfasi,
afasi pa grund av stroke eller hjarnskada, oli-
ka neurologiska sjukdomar, t.ex. MS eller
funktionsnedséttning eller skada i talorganet.
Efter en stroke eller hjarnskada kan en vuxen
ménniskas tal och anvéndning av spréket for-
svaras pa grund av afasi eller dysartri. Stor-
ningar 1 hjarngenomblddningen ir var tredje
vanligaste folksjukdom som arligen drabbar
ca 14 000 finlédndare.

Enligt uppskattningar fran Stroke- och dys-
fasiférbundet lever i Finland ca 20 000 afa-
tiska vuxna och ca 30000 dysfatiska barn
och unga som har problem av olika grad med
att forstd och producera talat och skrivet
sprak. Dysfasi dr en sdrskild svérighet i
sprakutvecklingen som i synnerhet yttrar sig
som svérigheter att producera och forsta tal.
Ett dysfatiskt barns sprék och sprakutveck-
ling fordrdjs och ar avvikande. Det gar lang-
samt att ldra sig ett ordforrad, satser, begrepp
och grammatik. Dysfasi har diagnostiserats
sedan 1980-talet och antalet diagnoser har
okat under de senaste &ren.

Kommunikationen kan kompletteras och
talet goras tydligare med olika erséttande
kommunikationsmetoder, t.ex. gester, tecken,
bilder, bliss-spréket eller ordkort

Talskadade personer kan i allménhet inte
till fullo utnyttja vardagliga kommunika-
tionstjénster. De har ofta svért att producera
och forstd talat och skrivet sprak. Afatiker
har ofta &ven motoriska svarigheter, t.ex. for-
lamningssymptom och apraxi samt andra
neuropsykologiska symptom, t.ex. brister i
synféltet och svéarigheter med den visuella
gestaltningen. Personer som lider av stor-
ningar i hjdrngenomblodningen kan inte
nddvindigtvis anvdnda ett vanligt datortan-
gentbord eller en mus, vilket gor att bl.a. bib-
liotekens terminaler inte &r tillgéngliga utan
en assistent. T.ex. bankautomater kan leda
till motsvarande problem.

Att sinda ett traditionellt nddmeddelande
ar svart for manga talhandikappade pa grund
av kommunikationsproblemet. Alla talhandi-
kappade kan inte sénda nddmeddelande som
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textmeddelande pa grund av motoriska stor-
ningar i anslutning till skadan.

Talskadade maste dven kunna anvénda In-
ternet. Flera webbsidor dr sddana att talska-
dade eller personer som anvinder lattlast
sprak inte kan anvinda dem ens med hjélp-
medel. P4 webbsidor ska anvéndas ett tydligt
sprak och korta meningar samt dndamélsen-
liga illustrationer till stod for textforstaelsen.
Talskadade ska dven beaktas bl.a. nir webb-
blanketter utarbetas. I stillet for skriftliga
svar pa blanketterna bor man hellre anvinda
ikryssningsalternativ eller fardiga svar dar
man kan vilja det rétta eller lampligaste.

Talskadade bor dven beaktas vid planering-
en av mobiltelefoner.

Lagstiftning och praxis for konsumentens av-
talsrattsliga stillning

I 66 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om avtalsvillkor och prislistor for
avtal om kommunikationstjanster. Enligt 1
mom. ska ett teleforetag utarbeta standardav-
talsvillkor for avtal om kommunikations-
tjanster som ingas med konsumenter och till-
lampa dessa villkor ndr avtal ingés med en
konsument. Avtalen far inte innehalla villkor
eller begransningar som é&r oskéliga for kon-
sumenten.

Enligt 2 mom. ska ett teleforetag offentlig-
gora de standardavtalsvillkor som avses i 1
mom. och Ovriga standardavtalsvillkor som
foretaget anvinder samt prislistor dver kom-
munikationstjédnsterna s& att anvidndarna latt
och kostnadsfritt har tillgang till dem. Enligt
3 mom. ska teleforetagen sidnda standardav-
talsvillkoren och prislistorna till konsument-
ombudsmannen och Kommunikationsverket
for kinnedom.

1 67 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om formen for och innehéllet 1 ett
avtal om kommunikationstjanster. Enligt 1
mom. ska avtal om anslutning till telefonna-
tet och andra avtal om kommunikationstjéns-
ter ingds skriftligen. Avtal kan ockséd ingés
elektroniskt, forutsatt att innehallet i ett elek-
troniskt avtal inte ensidigt kan dndras och att
parterna har tillgang till avtalet.

Enligt 2 mom. ska teleforetagets namn och
kontaktinformation specificeras i ett avtal. |
ett avtal ska dtminstone ndmnas avtalets gil-
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tighetstid, arten av de tjénster som tillhanda-
halls och deras egenskaper samt typer av un-
derhallsservice, leveranstiden féor kommuni-
kationstjénsten, forfarandet vid uppsédgning
av avtalet och grunderna for uppsédgning, pa-
foljder vid ett eventuellt fel eller drojsmal,
hur anvéndaren ska informeras om dndringar
i avtalsvillkoren, vilka réttigheter anvindaren
har om avtalsvillkoren dndras, grunderna for
prissittning av tjidnsterna eller de prislistor
som tilldmpas, anvindarens ritt att fa uppgif-
ter om hur fakturan dr sammansatt, anvinda-
rens ratt att framstdlla anmarkning om tele-
rakningen, pafoljderna vid betalningsfor-
summelse, teleforetagets rétt att sluta tillhan-
dahalla en tjénst eller att begridnsa anvénd-
ningen av tjénsten, beloppet av limiten samt
anvisningar om hur konsumenten kan kon-
trollera det sammanlagda upplupna avgifts-
beloppet. I avtalet ska dessutom ndmnas kon-
sumentens rtt att fora en tvist om avtalet till
konsumenttvistendmnden for avgdrande.

170 § i kommunikationsmarknadslagen re-
gleras uppbindning av terminaler och anslut-
ningar till mobilnétet. Uppbindning ar enligt
70 § 2 mom. forbjuden ndr det giller avtal
om GSM-mobilndtsanslutningar, om det inte
ar frdga om uppbindning mellan en anslut-
ning och en bordstelefon, en larmtelefon eller
nagon annan motsvarande telefon i GSM-
mobilnitet som anvénds for ett annat syfte dn
en sedvanlig mobil.

I marknadsforing av uppbindning ska en-
ligt 3 mom., utdver de uppgifter som avses i
2 kap. 4 § 1 konsumentskyddslagen
(38/1978), ocksa uppges de totala merkost-
nader som konsumenten orsakas av uppbind-
ningen.

Teleforetaget far enligt 4 mom. i samband
med uppbindning teckna ett tidsbegrinsat
abonnemangsavtal pd hogst tvd ar med en
konsument. Erbjuder teleforetaget ett abon-
nemangsavtal pa langre tid &n 12 maéanader,
ska konsumenten erbjudas mojlighet att ingé
ett tidsbegrdnsat abonnemangsavtal pd 12
manader.

En konsument har enligt 5 mom. rétt att
sdga upp ett tidsbegrdnsat avtal sa att det
upphdr tva veckor efter uppsdgningen, om
han eller hon, huvudsakligen utan att sjilv
vara orsak till det, rékat i betalningssvarighe-
ter till f61jd av en svar sjukdom, arbetsloshet

eller ndgon annan sirskild omstdndighet. Om
konsumenten sdger upp abonnemangsavtalet
pa ovan angivna grunder, har teleforetaget
ritt att ta tillbaka den terminal som uppbind-
ningen avser. Teleforetaget far inte hos kon-
sumenten ta ut avgifter som hinfor sig till
den outnyttjade tiden av abonnemangsavta-
let.

En konsument har enligt 6 mom. rétt att
sdga upp ett tidsbegrinsat abonnemangsavtal
att upphora tva veckor efter uppsidgningen
under vissa fOrutséttningar. Villkoren i ett
tidsbegransat abonnemangsavtal far enligt 7
mom. dndras endast, om &andringsbehovet
foranleds av dndringar i lagstiftningen eller
av myndighetsbeslut.

Ett teleforetag far enligt 8 mom. forhindra
att en mobiltelefon som erbjudits med upp-
bindning anvinds for ett annat teleforetags
anslutning. Spérren ska pa konsumentens be-
géran hédvas néir abonnemanget upphor.

I 71 § i kommunikationsmarknadslagen
finns bestdmmelser om dndring av avtal om
kommunikationstjanster. Ett teleforetag far
enligt 1 mom. &ndra avgifter och Gvriga vill-
kor enligt ett avtal om kommunikationstjins-
ter till nackdel for konsumenten endast pa
grunder som specificerats i avtalsvillkoren,
med stod av en lagstiftningséndring eller ett
myndighetsbeslut eller pd grund av andra
sarskilda skél, om omstidndigheterna forand-
rats vésentligt.

Ett teleforetag har enligt 2 mom. dessutom
ratt att gora sddana mindre &ndringar i av-
talsvillkoren som inte paverkar avtalets cen-
trala innehall. Anvindaren har enligt 3 mom.
ratt att sdga upp ett avtal om kommunika-
tionstjanster med omedelbar verkan, om tele-
foretaget meddelar att det kommer att dndra
avtalsvillkoren. Teleforetagen ska enligt 4
mom. underritta anvindarna om #ndringar i
avtalsvillkoren och om deras innehall senast
en manad innan de &ndrade villkoren tréder i
kraft.

179 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om anvindarens ritt att begrénsa an-
vindningen av en anslutning. Enligt 1 mom.
ska ett teleforetag pd anvindarens begéran
utan ersittning spérra anvandningen av en
anslutning for andra tjanster &n kommunika-
tionstjénster och utgéende trafik frén anslut-
ningen till en viss trafiktyp, om det tekniskt



ar latt att genomfora sparrningen. Om spérr-
ningen senare avldgsnas pa anviandarens be-
géran, far teleforetaget ta ut en avgift for at-
gérden.

I Kommunikationsverkets foreskrift om
sparrkategorier inom teletrafiken (35 N/2008
M) definieras de spérrkategorier som telefo-
retagen atminstone ska erbjuda anvindaren.
Alla dessa spérrkategorier ska erbjudas an-
vindaren avgiftsfritt. Tjénster som tillhanda-
hélls pa servicenummer mot tilliggsavgift
har pa basis av tjansteinnehéllet delats in i
fyra olika grupper. Dessa dr allménnyttiga
tjanster, kundbetjaningstjanster, underhall-
ningstjdnster och vuxenunderhéllningstjéns-
ter. Anvindaren méste om han eller hon sa
Onskar kunna spérra alla samtal och textmed-
delanden till dessa grupper. Anvéndaren
maéste dessutom om han eller hon sa onskar
kunna spérra forbindelser till utlandet och
koppla bort mdjligheten att skicka textmed-
delanden.

Den etiska ndmnden for avgiftsbelagda te-
lefontjanster MAPEL har dessutom gjort upp
anvisningar om en nirmare indelning av
tjanster mot tilldggsavgift i olika tjanstegrup-
per samt anvisningar om prismeddelanden i
borjan av ett samtal.

Enligt 2 mom. kan Kommunikationsverket
meddela ndrmare foreskrifter om vilka spérr-
kategorier for utgdende trafik frén en anslut-
ning anvindarna atminstone ska erbjudas
samt foreskrifter om det tekniska utforandet
av  sparrtjdnster. Kommunikationsverket
kunde fore 2003 forutom tekniska foreskrif-
ter om sparrkategorier och sparrtjanster dven
utfarda foreskrifter om obligatoriska medde-
landen om samtalsavgifter i borjan av ett
samtal, men denna mdjlighet togs sedermera
bort genom kommunikationsmarknadslagen.

Lagstiftning och praxis for det allménna
nddnumret

155 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om det allménna ndédnumret. Enligt
1 mom. &r teleforetag som ar verksamma i ett
telefonnét skyldiga att for sin del sorja for att
anvindarna avgiftsfritt far kontakt med det
allmédnna nédnumret 112 och med de sérskil-
da nédnummer for polisen och rdddnings-
myndigheterna som avses i ett numreringsbe-
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slut enligt 48 § av Kommunikationsverket.
Enligt 2 mom. kan Kommunikationsverket
meddela ndrmare foreskrifter om tekniska at-
gérder som behovs for att skyldigheten enligt
1 mom. ska kunna fullgéras.

I detaljmotiveringen till paragrafen betonas
att anvéndaren ska kunna f& kontakt med
nédnumret bade per telefon och textmedde-
lande. I praktiken kan man inte &nnu skicka
nodmeddelanden genom textmeddelande,
dven om denna mojlighet har beretts i myn-
digheternas och teleforetagens olika arbets-
grupper sedan lagen triadde i kraft.

Lagstiftning och praxis for utlaggning av te-
lekablar

I 10 kap. i kommunikationsmarknadslagen
ingdr bestimmelser om utldggning av tele-
kablar. Enligt den huvudregel som konstate-
ras i 100 § 1 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen finns bestimmelser om telefore-
tags rétt att ldgga ut telekablar for ett samhal-
les eller en fastighets behov pa ett omrade
som &gs eller innehas av ndgon annan i
markanvandnings- och bygglagen
(132/1999).

Teleforetags rétt att ldgga ut telekablar
samt dartill hoérande anordningar, smérre
konstruktioner och stolpar pa ett omrade som
dgs eller innehas av ndgon annan kan enligt 2
mom. dven vara grundad pa ett sidant beslut
av kommunens byggnadstillsynsmyndighet
som avses i markanvéndnings- och byggla-
gen enligt vad som foreskrivs i kommunika-
tionsmarknadslagen.

Enligt 101 § i kommunikationsmarknads-
lagen ska telekablar i mén av mdjlighet 14g-
gas ut pa ett sadant vigomrdde som avses i
lagen om allménna végar (503/2005) eller pa
ett sddant allmént omrdde som avses 1 fastig-
hetsbildningslagen (554/1995). Utlaggning
och underhdll av telekablar far inte orsaka
sadan oldgenhet eller skada som kan undvi-
kas till skéliga kostnader.

Om parterna enligt 102 § i kommunika-
tionsmarknadslagen inte nar en Overens-
kommelse om utldggningen av en telekabel
pa ett omrade som ags eller innehas av nagon
annan, ska teleforetaget gora upp en plan for
utliggningen av telekabeln. Telekabelplanen
ska innehélla en karta, som anger var tele-
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kablarna och konstruktioner i anslutning till
dem &r beldgna, en karta, dér fastigheterna pa
omradet har maérkts ut for varje by eller
stadsdel, en handling, som anger nér och hur
telekablarna samt anldggningarna och kon-
struktionerna i anslutning till dem ska byggas
och en utliggningsplan, av vilken framgar
hur telekabelstridket ska méarkas ut i terréng-
en.
Teleforetaget ska enligt 103 § ldgga fram
telekabelplanen offentligt. Teleforetaget ska
dessutom publicera ett meddelande om tele-
kabelplanen i en tidning som é&r allmént
spridd pa orten. I meddelandet ska ndmnas
vilka fastigheter planen géller. I meddelandet
ska dessutom némnas att fastighetséigare och
de, vars ritt eller fordel planen géller, har rétt
att framstélla en anmirkning om telekabel-
planen inom en viss tid. Telekabelplanen ska
som vanlig brevforsdndelse sdndas till alla
fastighetsdgare och andra personer, vars ritt
eller fordel planen géller, for kinnedom.

Teleforetaget ska enligt 104 § inhémta utla-
tande om telekabelplanen av kommunen och
den behdriga nérings-, trafik- och miljocen-
tralen samt efter behov andra behériga myn-
digheter.

En fastighetségare eller ndgon annan vars
ratt eller fordel telekabelplanen géller har en-
ligt 105 § ratt att framstdlla anmérkning hos
teleforetaget inom 30 dagar fran den dag da
telekabelplanen offentliggjordes.

Enligt 106 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen fér telekablar samt anord-
ningar i anslutning till dem, smérre konstruk-
tioner och stolpar placeras ut pa ett omrade
som &gs eller innehas av ndgon annan, om
man Overenskommer om utldggningen. Kan
overenskommelse inte nds om utldggningen,
kan kommunens byggnadstillsynsmyndighet
pa ansokan av teleforetaget besluta ge telefo-
retaget denna rattighet genom att faststilla en
telekabelplan enligt 102 §. For detta beslut
finns ingen tidsfrist i géllande kommunika-
tionsmarknadslag.

Planen kan faststallas om teleforetaget har
iakttagit forfarandet i 103 och 104 §. Om en
anmérkning har anforts mot planen krévs det
ocksa att den ska uppfylla kraven i 101 § for
att kunna faststillas. Kommunens byggnads-
tillsynsmyndighet kan bestimma att beslutet
ska iakttas innan det har vunnit laga kraft.

Har besvir anforts Over beslutet, kan be-
sviarsmyndigheten forbjuda verkstilligheten
av beslutet tills den har avgjort besviren.
Andring i ett beslut enligt 2 mom. av bygg-
nadstillsynsmyndigheten soks genom besvér
hos forvaltningsdomstolen i enlighet med
190 § i markanvandnings- och bygglagen.

Om det for genomforande av telekabelpla-
nen dr nddvéndigt, fir ett teleforetag enligt
107 § med en réttighet som baserar sig pé ett
beslut enligt 106 § 2 mom. utan dgarens eller
innehavarens tillstaind filla trdd och andra
viaxter pa omradet enligt telekabelplanen,
forse byggnader och konstruktioner med
nddvindiga utrustningar samt utfora andra
byggarbeten pd omradet. Teleforetagets per-
sonal har i detta syfte rétt att rora sig pé pri-
vat omrade och placera ut behdvliga mérken
i terrdngen. Teleforetaget ska i andra &n
bréadskande fall ge omradets dgare och inne-
havare mdjlighet att sjilv utfora de atgérder
som ndmns i | mom. Teleforetaget ska
istdndsdtta omradet efter arbetet.

Fastigheters dgare och innehavare, kom-
munen i egenskap av dgare och innehavare
av allminna omraden samt staten i egenskap
av dgare och innehavare av allmédnna vigom-
raden har enligt 108 § ritt till full erséttning
for oldgenhet och skada som orsakats av at-
gérder som avses 1 107 §. Ersdttningsyrkande
ska framstdllas hos teleforetaget inom ett ar
efter det oldgenheten eller skadan uppkom.
Kan 6verenskommelse om erséttningen inte
nas, avgors saken i den ordning som anges i
lagen om inldsen av fast egendom och sér-
skilda rattigheter (603/1977).

Om det for dragande och underhall av tele-
kablar behovs storre befogenheter med avse-
ende pd annans egendom &n vad som ndmns i
107 §, avgors saken enligt 109 § i enlighet
med lagen om inlosen av fast egendom och
sarskilda réttigheter.

Kommunen ska enligt 110 § inom sitt om-
rade overvaka att de mal som avses i 101 §
iakttas vid utliggningen av telekablar. Kom-
munen ska vid behov samordna utliggningen
av teleforetagens telekablar sé att de mél som
avses i 101 § uppnds dven nir bygg- och un-
derhallsarbeten pa mer dn ett teleforetags te-
lekablar utfors pd kommunens omrade.

Teleforetagen ska enligt 111 § avgiftsfritt
lamna upplysningar om var telekablar dr ut-



lagda. Enligt 112 § i kommunikationsmark-
nadslagen &r teleforetagen pa begdran av
kommunikationsministeriet eller Kommuni-
kationsverket skyldiga att samla in och att
utan hinder av afférs- och yrkeshemligheter
till kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ldmna ut uppgifter som be-
hovs for styrningen och dvervakningen av te-
leverksamheten.

Specialbestimmelserna i  kommunika-
tionsmarknadslagen behovs 1 synnerhet for
sddana situationer dér en telekabel inte kan
anses direkt betjana den aktuella fastigheten
eller det aktuella samhéllet. Sddana kablar
kan t.ex. vara kablar som dr anslutna till det
riksomfattande nétet eller regionala nétet.

I praktiken tillimpas kommunikations-
marknadslagens bestimmelser om telekablar
mycket sdllan. Storsta delen av besluten om
utliggning av telekablar baserar sig pd en
overenskommelse mellan parterna. Bestdm-
melserna i 10 kap. i kommunikationsmark-
nadslagen behdvs dock ifall parterna inte nér
en dverenskommelse.

Om det ar fraga om en telekabel som betja-
nar samhiéllet eller en fastighet, kan utldgg-
ningen av kabeln ocks& grunda sig p& mark-
anvindnings- och bygglagen, liksom ovan
konstateras.

Enligt 161 § 1 markanvdndnings- och bygg-
lagen dr dgaren och innehavaren av en fas-
tighet skyldig att tillata att en ledning som
betjénar samhillet eller en fastighet placeras
pa det omrade han eller hon &ger eller inne-
har, om inte placeringen kan ordnas p& nagot
annat tillfredsstdllande sétt och till skiliga
kostnader. Detsamma géiller mindre anldgg-
ningar, konstruktioner och anordningar som
hor till ledningarna. Beslutet om placeringen
fattas av kommunens byggnadstillsynsmyn-
dighet.

Overvakning av televerksamhet, pafoljder
och avgdrande av tvister

I 12 kap. i kommunikationsmarknadslagen
ingdr bestimmelser om den allminna styr-
ningen och utvecklingen samt tillsynen 6ver
televerksamhet. Kapitlet innehaller dessutom
bestimmelser om paféljder och avgdrande av
tvister.
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Enligt 121 § 1 mom. kan Kommunika-
tionsverket aldgga den som bryter mot kom-
munikationsmarknadslagen eller bestéimmel-
ser och foreskrifter som utférdats med stod
av den och trots uppmaning inte inom en ska-
lig tid av minst en ménad réttar sitt forfaran-
de att ritta sitt fel eller sin forsummelse.
Skyldigheten kan forenas med vite eller med
hot om att verksamheten avbryts eller att den
forsummade atgérden utfors pa bekostnad av
den som gjort sig skyldig till dvertréddelsen.

Enligt 2 mom. géller i fraga om vite, hot
om avbrytande och hot om tvangsutforande
vad som bestdms i viteslagen (1113/1990).
Enligt 3 mom. kan Kommunikationsverket
besluta om behovliga temporira &tgérder
utan att vénta pa att den tidsfrist som avses i
1 mom. ska gé ut, om ett fel eller en forsum-
melse orsakar allvarlig skada pd marknaden
eller for verksamheten i kommunikationsné-
ten. Andring i ett sddant beslut far sokas sér-
skilt pd samma sétt som i ett sddant beslut av
Kommunikationsverket som avses i | mom.

Enligt 123 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen kan Kommunikationsverket
om ett teleforetag trots pafoljder som avses i
121 och 122 § allvarligt och pé ett visentligt
sdtt bryter mot eller forsummar att iaktta be-
stimmelserna 1 denna lag eller foreskrifter
som utfiardats med stdd av den och trots
uppmaning inte inom en skilig tid av minst
en manad réttar sitt forfarande, forbjuda tele-
foretaget att utdva televerksamhet. Enligt 2
mom. kan Kommunikationsverket i ovan
ndmnda fall forbjuda teleforetagets verksam-
het helt eller delvis.

Ovan nidmnda paféljdsbestimmelser har i
praktiken inte dnnu behdvt tillimpas en enda
géng. I  kommunikationsmarknadslagen
alaggs Kommunikationsverket att i forsta
hand avgoéra meningsskiljaktigheter mellan
teleforetagen genom forhandlingar och detta
medlingsforfarande har anvénts ganska ofta i
stillet for olika pafoljder.

Praxis for spérrning av tjénster

Kommunikationsmarknadslagen innehaller
bestimmelser med stdd av vilka formedling-
en av en tjanst som tillhandahalls i ett kom-
munikationsndt kan begrinsas. Begrinsning-
en kan goras med stdd av olika bestimmelser
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pa antingen initiativ av teleforetaget, myn-
digheten eller anvéndaren.

Enligt 73 § i kommunikationsmarknadsla-
gen har ett teleforetag under vissa villkor rétt
att begridnsa anvédndningen av en telefon-
nétsanslutning eller stinga anslutningen, om
anvindaren inte har betalat en avgift som
hanfor sig till anslutningen i friga och som
forfallit till betalning. Teleforetaget har i for-
sta hand rétt att begrinsa anvdndningen av
anslutningen t.ex. genom att stinga den och
anslutningsavtalet kan hévas forst i det ske-
det ndr forsummelsen har pagatt lange. Ett te-
leforetag har enligt 73 § ocksa rétt att stinga
en anslutning eller begriansa dess anvéndning
om anvéndaren har forsatts i konkurs eller en
myndighet har konstaterat att han annars ar
insolvent, och anvindaren inte stéller skilig
sikerhet, anvéndaren trots uppmaning inte
iakttar ovriga avtalsvillkor, eller om anvén-
daren har atalats for storande av post- och te-
letrafik som begatts med hjélp av anslutning-
en. Teleforetaget har rétt att begrénsa an-
véndningen av anslutningen dven om anvén-
daren Overskrider den skéliga limit i euro en-
ligt 61 § 2 mom. som teleféretaget och kon-
sumenten avtalat om, dvs. den s.k. saldogrén-
sen. For paketprissatta anslutningar &r det
and4 inte tekniskt eller till skéliga kostnader
mdjligt att skapa ett system for en saldobe-
gransningstjanst.

Teleforetag kan av sidrskilda skél skydda
sig mot forsummelse av avgifter ocksa ge-
nom att avkréva en konsument sékerhet eller
forhandsbetalning enligt 61 § 1 mom.

Ett teleforetag vars telefonanslutning an-
viands av ett annat teleforetag for tillhanda-
héllande av kommunikationstjénster eller
som tar ut avgifter for ett annat teleforetags
rakning, ska enligt 77 § i kommunikations-
marknadslagen pd begéran spérra anvénd-
ningen av det andra teleforetagets kommuni-
kationstjénster, om det finns forutsittningar
enligt 73 § for detta, och det teleforetag som
anhéllit om spérrning inte sjélv kan forhindra
att kommunikationstjdnsten anvénds.

Teleforetaget har enligt 78 § ocksa ratt att
sparra anvandningen av en annan tjanst dn en
kommunikationstjinst, om anvindaren inte
inom tva veckor fran det att en betalnings-
uppmaning har sénts betalar en till betalning
forfallen rdkning for den andra tjansten. Te-

leforetaget kan med stdd av bestimmelsen
forhindra att anviandaren ytterligare skuldsat-
ter sig.

Enligt 79 § i kommunikationsmarknadsla-
gen ska ett teleforetag pé anvéndarens begi-
ran utan ersdttning sparra anvandningen av
en anslutning for andra tjanster 4n kommuni-
kationstjanster och utgaende trafik fran an-
slutningen till en viss trafiktyp, om det tek-
niskt dr ldtt att genomfOra sparrningen. Om
spérrningen senare avlagsnas pd anviandarens
begéran, far teleforetaget ta ut en avgift for
atgirden. Kommunikationsverket kan med-
dela ndarmare foreskrifter om vilka sparrkate-
gorier for utgdende trafik fran en anslutning
anviandarna atminstone ska erbjudas samt f6-
reskrifter om det tekniska utférandet av
sparrtjanster.

Kommunikationsverket har med stod av 79
§ den 26 juni 2008 utfardat en foreskrift om
spérrkategorier inom teletrafiken (Kommu-
nikationsverket 35 N/2008 M). Enligt fore-
skriften ska den utgéende teletrafiken grup-
peras med tanke pa sparrkategorier som tra-
fik till internationella telendt, avgiftsfria
nummer, avgiftsbelagda servicenummer, ser-
vicenummer som formedlar internationella
kopplingar och pé kundavtal baserade servi-
cenummer. Kortmeddelandetjanster gruppe-
ras med tanke pa sparrkategorierna som tra-
fik till avgiftsfria nummer och avgiftsbelagda
servicenummer. Sparr av kortmeddelande-
tjénster ska ocksad kunna spérra tilltrade till
en tjénst som anvédnds via WAP-grénssnittet
och debiteras i telerdkningen. Enligt fore-
skriften ska tjénster som tillhandahélls pa av-
giftsbelagda servicenummer grupperas enligt
tjansteinnehéllet 1 foljande grupper: tjdnste-
grupp I: allménnyttiga tjénster, tjdnstegrupp
II: kundbetjéningstjanster, tjanstegrupp III:
underhéllningstjénster, tjdnstegrupp IV: vux-
enunderhallningstjanster.

En foreskrift som Kommunikationsverket
med stéd av 131 § 2 mom. utfardar om bort-
koppling av ett nét eller utrustning kan indi-
rekt dven leda till sparring av en tjénst, om
ett kommunikationsnit eller en utrustning or-
sakar fara eller storning for ett kommunika-
tionsndt, utrustning, kommunikationsnétets
anviandare eller ndgon annan person enligt
vad som foreskrivs i 131 § 1 mom.



Lagstiftning och praxis for vissa specialfra-
gor

I51 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om vissa skyldigheter for teleforetag
1 anslutning till nummerportabilitet. Enligt 1
mom. &r ett teleforetag som dr verksamhet i
ett telefonnit skyldigt att utan dréjsmal sorja
for att en anvindare som ingatt ett anslut-
ningsavtal med foretaget kan, om anvéndaren
sa oOnskar, behalla sitt telefonnummer vid
byte av teleforetag som tillhandahaller fasta
anslutningar inom teleomradet eller mobilte-
lefonanslutningar.

Enligt 3 mom. har teleforetag inte i 1 mom.
avsedd skyldighet att genomftra nummer-
overforing nir anvéndaren byter fran en an-
slutning 1 ett fast telefonnat till en mobil-
nétsanslutning eller fran en mobilnétsanslut-
ning till en anslutning i ett fast telefonnit.

Oklarheterna i tolkningen av géillande 51 §
1 mom. har i praktiken t.o.m. kunnat leda till
situationer dér medborgarnas hilsa och sa-
kerhet har kunnat dventyras.

162 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om anvéndarens ritt att vilja leve-
rantOr av telefontjinst. Enligt 1 mom. &r ett
teleforetag som ar verksamt i ett fast telefon-
nidt och som av Kommunikationsverket pa
det sdtt som avses i 17 § bestdmts vara ett f6-
retag med betydande marknadsinflytande
skyldigt att tillhandahalla anvdndarna moj-
lighet att bade samtalsvis med hjilp av ett
prefix och genom att anvénda ett forval som
vid behov kan forbigas med ett prefix anvén-
da de tjanster som en leverantor av telefon-
tjanster tillhandahéller i teleomradet.

Teleforetaget far hos anvéndarna ta ut en
engangsersittning som motsvarar kostnader-
na for forval. Engéngserséttningen far dock
inte vara sé stor att den himmar anvandning-
en av tjansten. Kommunikationsverket kan i
enskilda fall besluta om engéngsersittning-
ens maximibelopp. Om en konsument vill
spérra mottagningen av en telefontjénst, far
teleforetaget enligt 2 mom. tillhandahéalla
konsumenten endast en sédan spérrtjdnst som
ar opartisk med hénsyn till de konkurrerande
teleforetagen.

Enligt 62 § 3 mom. i kommunikations-
marknadslagen kan Kommunikationsverket
genom ett beslut enligt 18 § aldgga foretag
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med betydande marknadsinflytande som éar
verk samma i ett mobilnit en séddan skyldig-
het som avses i 1 mom. i fraga om utlands-
samtal.

I kommissionens marknadsrekommenda-
tioner C(2007) 5406 och C(2003) 497 anges i
praktiken inte ndgon detaljmarknad for mo-
bilnit som kunde aldggas skyldigheten enligt
62 § 3 mom. i kommunikationsmarknadsla-
gen i frdga om utlandssamtal. Kommunika-
tionsverket har saledes i praktiken aldrig till-
lampat bestdmmelsen.

Enligt 62 § 4 mom. i kommunikations-
marknadslagen kan Kommunikationsverket
meddela ndrmare foreskrifter om tekniska at-
géirder som behovs for att den skyldighet som
ndmns i 1 och 3 mom. ska kunna fullgdras.
Négon sddan foreskrift har i praktiken inte
meddelats. Dédremot har Kommunikations-
verket publicerat en rekommendation om
forhandsval (Kommunikationsverket
305/2005 S, instruktioner for uppbindningar
av avtal om forhandsval). Aven i Kommuni-
kationsverkets anvisningar for det tekniska
genomforandet av  nummerportabilitet
(Kommunikationsverkets  arbetsgruppsrap-
porter 5/2004 och 10/2002) definieras vissa
tekniska l0sningar for fullgdrandet av den
skyldighet som ndmns i 62 § 1 och 3 mom.

181 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om hur teleforetagen ska informera
anviandarna om numreringsidndringar. Enligt
bestimmelsen ska anvéndarna effektivt och i
god tid informeras om numreringsandringar i
telefonnétet. Anvéndarna ska underréttas om
andringar av telefonnummer senast sex ma-
nader innan #ndringen trdder i kraft. Be-
stimmelsen har under den senaste tiden till-
lampats 1 sddana fall dér ett teleforetag har
avstatt frén att tillhandahalla anslutningar i
det fasta tradnétet 1 vissa omraden.

I 82 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om skyldigheten att offentliggdra
uppgifter om tjansternas kvalitet. Enligt 1
mom. kan Kommunikationsverket genom sitt
beslut aldgga ett teleforetag eller en tillhan-
dahallare av nummerupplysningstjénst en
skyldighet att offentliggdra jamforbara och
aktuella uppgifter om kvaliteten pa de tjéns-
ter foretaget tillhandahaller.

Enligt 2 mom. ska i beslutet anges vilka
uppgifter som ska offentliggdras och pa vil-
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ket sétt de ska offentliggoras. Uppgifterna
kan bland annat gélla leveranstid for anslut-
ningar, felfrekvens per anslutning, tid for re-
paration av fel, uppkopplingstid, svarstid for
nummerupplysningstjédnsten och fakturering-
ens korrekthet.

Kommunikationsverket meddelade med
stod av 82 § i kommunikationsmarknadsla-
gen teleforetagen beslut om skyldigheten att
offentliggéra svarstiderna for kundtjénsten
forsta gingen 2004. Ar 2009 meddelade
Kommunikationsverket nya beslut om skyl-
digheten att offentliggéra uppgifter om svars-
tider genom vilka kretsen av foretag som om-
fattas av skyldigheten att offentliggéra upp-
gifter samt delvis skyldighetens innehéll
uppdaterades.

Teleforetagen ska med stod av ndimnda be-
slut kvartalsvis offentliggdra uppgifter om
svarstiderna 1 sin telefonkundtjénst. I Kom-
munikationsverket tekniska foreskrift om
kommunikationsnétens och -tjansternas kva-
litet samt om samhillsomfattande tjadnster
(Kommunikationsverket 58/2009 M) anges
narmare hur svarstiderna for kundtjansten
mits och lagras. Kommunikationsverket har
ocksa sedan 2005 kvartalsvis offentliggjort
en jdmforelse av kundtjinstens kvalitet i de
enskilda teleforetagen.

Varken 1 kommunikationsmarknadslagen
eller ndgon annanstans i lagstiftningen har te-
leforetagen alagts skyldigheter nér det géller
anordnandet av kundtjanst. Léngden péa
svarstiderna for teleforetagens kundtjénst har
dock tidvis varit ett av de oftast aterkom-
mande temana nir konsumenter tagit kontakt
med Kommunikationsverket.

Skyldigheten att offentliggdra svarstiderna
for kundtjénsten har haft en positiv effekt pa
teleforetagens kundtjdnst, vilket méirks pé att
de genomsnittliga svarstiderna blivit kortare.
Offentliggérandet av uppgifterna okar an-
vindarnas allmdnna medvetenhet om kund-
tjanstens kvalitet. Det utdkar ocksd anvén-
darnas mojligheter att jamfora kvaliteten
mellan olika teleforetags kundtjénst.

Forvaltning av radiofrekvenser
Enligt 1 § i lagen om radiofrekvenser och

teleutrustningar (1015/2001, nedan radiola-
gen) dr syftet med lagen att frédmja effektiv,

dndamalsenlig och tillrdckligt storningsfri
anvindning av radiofrekvenser, sikerstilla
en rattvis tillgang till dem, skapa betingelser
for en sé fri rorlighet for teleutrustningar som
mojligt samt frimja kommunikationsmark-
nadens effektivitet vid allmén televerksam-
het.

Kommunikationsverket bestimmer med
stod av 6 § 1 radiolagen om fordelningen av
frekvensomrdden for olika anvéndningsén-
damal samt ytterligare om fordelningen av
till buds stdende frekvenser mellan anvén-
darna med héansyn till internationella be-
stimmelser och rekommendationer om an-
vindning av radiofrekvenser. Enligt 6 § 2
mom. i radiolagen faststdller statsrddet ge-
nom forordning de allménna principerna for
anviandningen av frekvenserna och en fre-
kvensplan for frekvensomradena for televi-
sions- och radioverksamhet och koncessions-
beroende televerksamhet. I denna frekvens-
plan faststélls dessutom de allménna princi-
perna @ven for anvéndningen av frekvenserna
for produktutveckling, testning och under-
visning.

Kommunikationsverket ska vid beredning-
en av beslut samarbeta med kommunika-
tionsministeriet. Om det som foreskrivs om
anvindningen av ett enskilt frekvensomréade
kan ha avsevérda foljder for den allminna
utvecklingen av kommunikationsmarknaden,
faststills frekvensplanen for frekvensomréadet
i fraga i den anvindningsplan for frekvens-
omréden som statsrddet godkant. Kommuni-
kationsverket har med stod av lagrummet ut-
fardat en radiofrekvensforeskrift (Kommuni-
kationsverket 4 L/ 2009 M) och statsradets
forordning om anvindningen av radiofre-
kvenser och om en frekvensplan
(1169/2009).

Kommunikationsverket beviljar p& ansdkan
anvandningsrattigheter 1 ett radiotillstdnd
som beviljas med stéd av 7 § 1 mom. i radio-
lagen. Med stéd av 8 § 1 mom. i radiolagen
kan Kommunikationsverket forena ett radio-
tillstdnd med villkor som dr nodvéndiga for
att frekvenserna ska anvéndas effektivt och
dndamalsenligt, kommunikationsmarknaden
vara effektiv och stérningar av radiokommu-
nikationen kunna forebyggas eller avhjalpas.

Enligt 8 § 3 mom. kan Kommunikations-
verket under radiotillstdndets giltighetstid



andra tillstandsvillkoren utan tillstdndshava-
rens samtycke, om det dr nodvéandigt d& den
anvéndningsplan som faststéllts for radiofre-
kvensen éndras eller pd grundval av fre-
kvensforeskrifter eller forpliktelser i interna-
tionella fordrag eller om det dr motiverat for
att forebygga eller avhjilpa storningar av ra-
diokommunikationen eller for anvéindningen
av radiofrekvensomradet enligt dess primédra
anvindningséindamal. Tillstandsvillkoren kan
dndras ocksa om det dr nodvéndigt for att an-
vandningen av radiofrekvenserna behover
omorganiseras pa grund av en foréndring i de
ekonomiska eller tekniska verksamhetsforut-
sdttningarna for ett teleforetag pad marknaden
eller av att ett nytt teleforetag kommer in pé
marknaden eller av att det sker andra motsva-
rande fordndringar av forhallandena for
marknaden.

Kommunikationsverket meddelar med stod
av 7 § i radiolagen foreskrifter om tillstdnd
som anger fri anvéndning samt foreskrifter
om godkénnande i Finland av ett tillstdnd el-
ler annat beridttigande som utfardats av en
forvaltning 1 ett annat land. Kommunika-
tionsverket har med stdd av 8 § i radiolagen
ocksd meddelat allminna fOreskrifter om
noddviandiga villkor for att forebygga eller av-
hjélpa stdrningar.

I 4 kap. i radiolagen ingér bestimmelser
om styrning och 6vervakning. Kommunika-
tionsverket kan enligt 36 § 1 mom. ge den
som bryter mot denna lag eller de bestdm-
melser eller tillstdndsvillkor som utfardats
med stdd av den en anmérkning och alagga
denne att rétta sitt fel eller sin forsummelse.

Enligt 2 mom. kan Kommunikationsverket
forstiarka en forpliktelse enligt 1 mom. med
vite eller med hot om att verksamheten av-
bryts, om foreldggande av vite eller hot om
avbrytande ar nddvindigt pd grund av felets
eller forsummelsens skadlighet.

Kommunikationsverket har i praktiken gett
manga anmérkningar genom vilka aktorer
med stod av 36 § 1 mom. uppmanats att rétta
sitt fel eller sin forsummelse. Tillimpningen
av bestimmelsen har hénfort sig till lagstri-
dig handel med och import av radioséndare.

Kommunikationsverket har ocksé utdvat
befogenheten enligt 32 och 34 § att forbjuda
saluforing eller import av radiosdndare till-
félligt eller permanent. Bestimmelserna om
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vite eller hotet om avbrytande av verksamhe-
ten har inte tillimpats i praktiken.

Lagstiftning och praxis for dataskydd vid
elektronisk kommunikation

17 §ilagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation foreskrivs om registrering pa
anvéndarens terminalutrustning av uppgifter
om anvéndning av tjénster och anvéndning
av dessa uppgifter.

Enligt 1 mom. &r registrering med hjélp av
kommunikationsnidt p& anvéndarens termi-
nalutrustning av cookies och andra uppgifter
om anvindningen av tjdnster samt anvénd-
ningen av dessa uppgifter tilliten for den
som tillhandahéller tjansten, om denne ger
anvandaren begripliga och fullstdndiga upp-
gifter om dndamalet med registreringen eller
anviandningen. Samtidigt ska anvéndaren ges
mdjlighet att forbjuda registrering eller an-
vindning enligt detta moment.

I 2 mom. konstateras att bestimmelserna i
1 mom. om skyldighet for den som tillhanda-
haller tjansten att ge uppgifter och anvinda-
rens ratt att forbjuda registrering eller an-
vindning géller inte sddan registrering eller
anvindning av uppgifter, vars enda syfte ar
att formedla meddelanden eller underlitta
formedlingen av meddelanden via kommuni-
kationsnéten eller som dr nodvéandig for att
tillhandahélla sddana tjanster som abonnen-
ten eller anvéndaren av tjénsten uttryckligen
har begirt.

I 3 mom. konstateras att registrering och
anvindning é&r tilldten endast i den omfatt-
ning som tjansten krdver och far inte begrén-
sa integritetsskyddet mer d4n nodvandigt.

Cookies anvénds allmént i offentliga och
kommersiella webbtjinster och utgdr en cen-
tral del av webbtjénsternas sdkra, effektiva
och anvindarvinliga funktion. Det &r manga
av informationssamhéllets tjdnster, t.ex.
webbanktjanster, som inte fungerar utan coo-
kies. Anvéndningen av cookies dr nddvindig
for att den service som anvindaren vill ha
ska kunna tillhandahéllas pa ett sékert sétt.

En stor del av webbtjansterna pa Internet
finansieras med reklam och t.ex. affarsverk-
samhetsmodellerna for tidningarnas webb-
tjénster bygger i hog grad pa anvindningen
av cookies. En cookie som skickas enbart
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som en textfil till en terminal innehéller inga
personuppgifter, och enskilda anviandare kan
inte identifieras enbart med den. Om en coo-
kie fogas till personuppgifterna, tillimpas
personuppgiftslagen.

121 §ilagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation &ldggs teleforetag en skyl-
dighet att rapportera dataskyddskrankningar
eller hot om sadana.

I 1 mom. foreskrivs om att abonnenterna
och anvidndarna ska informeras, om data-
skyddet for en tjanst dr utsatt for ett speciellt
hot. Teleforetaget och leverantéren av mer-
vérdestjanster ska hdrvid utan drdjsmaél in-
formera abonnenterna om hotet och samtidigt
informera abonnenterna och anvéndarna om
de atgéirder som de kan tillgripa for att avvér-
ja hotet samt om de sannolika kostnaderna
for atgérderna.

Enligt 2 mom. ska teleforetagen informera
Kommunikationsverket ~ om  betydande
krankningar av dataskyddet for nét- och
kommunikationstjdnster samt om sddana mot
dessa tjanster riktade dataskyddshot som te-
leféretagen har kdinnedom om. Dessutom ska
teleforetagen informera Kommunikations-
verket om avsevérda fel i eller stérningar av
tjéinsterna. Samtidigt ska information ges om
atgdrder genom vilka man strévar efter att
hindra en upprepning av sadana krankningar
av dataskyddet och hot om krankningar, samt
av fel och storningar.

Enligt 3 mom. ska ett teleforetag nir det
har avvirjt en betydande, mot dess tjénster
riktad dataskyddskrankning eller ett hot om
en séddan kriankning eller nir det har avlags-
nat en storning pa ett andamalsenligt sitt in-
formera om vilka atgdrder som vidtagits och
om eventuella effekter pd anvéndningen av
tjénsterna.

Kommunikationsverket kan meddela nér-
mare foreskrifter om innehallet i och utform-
ningen av anmilningar samt om hur de ska
ges in till Kommunikationsverket eller an-
visningar om innehallet i och formen for in-
formationen.

I 28 i lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation foreskrivs om identifiering
av direktmarknadsforing. Enligt lagen ska
elektronisk post samt text-, tal-, rost- och
bildmeddelande som é&r avsedda for direkt-
marknadsforing vid mottagandet klart och

entydigt kunna identifieras som marknadsfo-
ring.

I 2 mom. konstateras att det &r forbjudet att
skicka sadan for direktmarknadsforing av-
sedd elektronisk post och sidana text-, tal-,
rost- och bildmeddelanden dér identiteten
hos den avsindare for vilken meddelandet
har skickats &r tickt eller dold och dér det
inte finns ndgon giltig adress till vilken mot-
tagaren kan skicka en begéran om att ifrdga-
varande kommunikation avslutas.

I 31 § i lagen om dataskydd vid elektro-
nisk kommunikation konstateras Kommuni-
kationsverkets uppgifter. Kommunikations-
verkets uppgift édr att overvaka att lagen och
med stdod av den utfirdade bestimmelser
foljs, till den del annat inte foljer av 32 §.
Kommunikationsverket ska ocksd samla
uppgifter om krénkningar och hot om krénk-
ningar av dataskyddet for néttjanster, kom-
munikationstjdnster och mervéirdestjanster
samt om betydande fel i och storningar av
dessa tjanster. Kommunikationsverket ska
dessutom utreda krinkningar och hot om
krankningar av dataskyddet for néttjanster,
kommunikationstjanster och mervardestjéns-
ter samt betydande fel i och storningar av
dessa tjénster.

142 § i lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation féreskrivs om vilka straff
som foljer vid brott mot lagstiftningen om
dataskydd vid elektronisk kommunikation.

Lag om kommunikationsfoérvaltningen

Enligt 2 § 1 punkten i lagen om kommuni-
kationsforvaltningen har Kommunikations-
verket till uppgift att skota de uppgifter som
enligt kommunikationsmarknadslagen, lagen
om radiofrekvenser och teleutrustningar, la-
gen om posttjanster (313/2001), lagen om te-
levisions- och radioverksamhet, lagen om
statens televisions- och radiofond
(745/1998), lagen om dataskydd vid elektro-
nisk kommunikation, lagen om forbud mot
vissa avkodningssystem (1117/2001), lagen
om stark autentisering och elektroniska sig-
naturer (617/2009) och lagen om domén-
namn (228/2003) ankommer pa Kommunika-
tionsverket.

Kommunikationsverket har enligt 2 § 2
punkten till uppgift att skota dven andra upp-



gifter som ankommer pad Kommunikations-
verket enligt andra bestimmelser eller kom-
munikationsministeriets foreskrifter.

2.2 Den internationella utvecklingen
samt lagstiftningen i utlandet och i
EU

Den internationella utvecklingen samt lag-
stiftningen i utlandet

Inledning

I den internationella jamforelsen i proposi-
tionen gar man igenom lagstiftningen och
forfarandet i utlandet endast till de delar den
hénfor sig till frgor som EU:s medlemsstater
enligt direktiven om elektronisk kommunika-
tion fritt kan reglera i sin nationella lagstift-
ning.

Eftersom direktiven i huvudsak &r fullstén-
digt harmoniserade, har Finland i praktiken
nationell rorelsefrihet endast i frigor som
géller anviandare med funktionshinder. I den
internationella jamforelsen i propositionen
fokuseras dérfor uteslutande pé dessa fragor.

Lagstiftning och praxis for funktionshindrade

I Sverige ar grundforfattningen for kom-
munikationsmarknaden lagen om elektronisk
kommunikation (2003:389). Telekommunika-
tion, radio- och postverksamhet Gvervakas av
Sveriges post- och teleforvaltningsmyndighet
PTS (Post- och Telestyrelsen).

I Sverige kan den som tillhandahaller sam-
héllsomfattande tjanster enligt lagen om
elektronisk kommunikation &ldggas en skyl-
dighet som ingar i samhéllsomfattande tjéns-
ter att trygga tillgdngen pé tjénster till over-
komliga priser dven for funktionshindrade
slutanvédndare pa likvérdiga villkor samt en
skyldighet att tillgodose funktionshindrades
behov av sirskilda sadana tjénster. Tillgang
till samhéllsomfattande tjanster ska tillfor-
sdkras och vid behov finansieras genom of-
fentlig upphandling. Nér behovet bedéms ska
hansyn tas till kostnaderna for tillhandahal-
lande av tjansten.

PTS ér skyldig att sikerstilla att &ven funk-
tionshindrade slutanvéndare har tillgéng till
de allra ndodvéndigaste kommunikationstjéns-
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terna, bl.a. telefon-, Internet och posttjanster.
PTS har upphandlat manga tjénster som ska
tillhandahéllas personer som behdver sarskil-
da tjénster och kanaliserar dessutom offentli-
ga medel till forsknings- och produktutveck-
lingsverksambhet for sddana tjanster.

I PTS arliga regleringsbrev som styr verk-
samheten och finansieringen rdknas upp vis-
sa tjénster som med anslag kan upphandlas
och tillhandahallas funktionshindrade slutan-
véndare.

Funktionshindrade slutanvindare far av-
giftsfritt ringa till nummerupplysningen och
fa sitt samtal kopplat. Mojligheten att skicka
textmeddelanden till nodnumret 112 testas
ocksa. Texttelefontjdnster som forvandlar
text till tal samt tal till text finns ocksa till-
géingliga via en Internetforbindelse och syn-,
horsel- och talskadade kan dven ringa video-
samtal till nddnumret. Dessutom finns bl.a.
hélsorddgivning som texttelefontjanst samt
en telefontolktjinst med hjilp av vilken en
tredje part tolkar eller pd annat sitt bistar
personer vars tal dr svarforstaeligt.

I Irland ar grundforfattningen (The Com-
munications Regulation Act) for regleringen
av kommunikationsbranschen en lag om re-
gleringen av kommunikationsbranschen som
tradde 1 kraft 2002. For regleringen av elek-
tronisk kommunikation svarar kommunika-
tionsmyndigheten ComReg (Commission for
Communications Regulation).

ComReg kan enligt artikel 6 1 kommunika-
tionslagen aldgga dem som tillhandahéller
samhéllsomfattande tjanster skyldigheter
vars syfte ar att trygga tillgdngen pa tjanster
for funktionshindrade slutanvéndare.

ComReg har definierat ménga tjdnster som
forbattrar funktionshindrade slutanvindares
stillning som samhéllsomfattande tjanster.
Genom forsorg av den som tillhandahéller
samhéllsomfattande tjanster bor horselskada-
de erbjudas apparater som kopplar hérappa-
raten till telefonen, apparater som forstarker
ljudstyrkan 1 telefonen samt apparater som
forutom med en hog larmsignal informerar
om inkommande samtal med ett blinkande
ljus.

For horsel- eller talskadade ska dessutom
gbras mojligt att anvdnda sédan texttolk-
ningsservice som oversétter ljudmeddelanden
till text och formedlar text till andra anvénda-
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re oberoende av operatdrens nét. Priserna pa
tjanster for anvdndare av textbaserade samtal
ska motsvara priserna pa andra vanliga tele-
fonitjénster.

For rorelsehimmade och funktionshindrade
slutanvédndare ska tillhandahéllas telefonap-
parater med sérskilda snabb- och forvals-
knappar och hands free-funktion. Synskada-
de bor tillhandahéllas apparater som gor siff-
rorna tydligare och punktskrift utan sirskilda
kostnader for anvéndaren. For personer som
inte formar anvinda telefonkatalogtjanster
ska ordnas en mdjlighet att avgiftsfritt an-
vianda nummerupplysningstjénster.

Dessutom bor den som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjénster tillhandahélla
tilltrade fran sin webbplats till en webbsida
med heltickande information om nidmnda
tjénster for funktionshindrade. Skyldigheten
att tillhandahalla samhallsomfattande tjénster
har genom ett beslut i juli 2006 alagts Eircom
Ltd fram till juni 2010.

Alla operatorer ar skyldiga att delta i er-
séttningen av sddana nettokostnader for sam-
héllsomfattande tjénster som regleringsmyn-
digheten anser orsaka en oskilig ekonomisk
borda for dem som tillhandahéller dem. Fi-
nansiering har tills vidare inte beviljats dven
om en ansdkan om ersittning for finansiering
av samhillsomfattande tjanster har fram-
stéllts till myndigheterna.

1 Férenade kungariket regleras branschen
for elektronisk kommunikation av lagen om
elektronisk kommunikation och tjénster
(Communications Act) som tradde i kraft
2003. Som regleringsmyndighet i kommuni-
kationsbranschen fungerar OFCOM (Office
of Communications), vars befogenheter om-
fattar reglering av elektroniska kommunika-
tionsnét och elektroniska tjdnster.

I en forordning om samhéllsomfattande
tjdnster fran 2003 definieras vilka tjénster
den som tillhandahaller samhillsomfattande
tjanster ska erbjuda. OFCOM stiller nog-
grannare villkor for forverkligandet av tjéns-
terna for dem som tillhandahéller samhills-
omfattande tjénster. Enligt dessa villkor ska
vissa grupper av funktionshindrade tillhan-
dahallas gratis nummerupplysningstjanst
lampad for sarskilda behov, samt kopplings-
tjénst och textsamtalstjénst.

Med hjilp av texttelefontjanster ska man
genom att anvinda kortnummer kunna ringa
till nddmyndigheterna och nummerupplys-
ningen. Funktionshindrade ska for reparation
av nddvindiga forbindelser tillhandahéllas
bréadskande felkorrigering utan extra kostna-
der. Dessutom ska foretag som tillhandahal-
ler allmdnna telefonitjanster delta i ett finan-
sieringsarrangemang genom vilket man kan
trygga telefonitjénster for funktionshindrade
som &r sdrskilt beroende av telefonitjénster i
situationer dé en funktionshindrad anvénda-
res telefonrdkning 1dmnas obetald. Operato-
rens avtal och rdkningar ska skickas till syn-
skadade i en form som é&r anpassad efter de-
ras behov.

1 Osterrike regleras utbudet av kommuni-
kationsnét och -tjanster genom telekommu-
nikationslagen (Telekommunikationsgesetz)
samt genom lagen om behorig reglerings-
myndighet (KommAustria Gesetz). Re-
gleringsmyndigheten bestér av ett permanent
overvakningsorgan for kommunikations-
marknaden RTR (RTR GmbH) och av TKK
(Telekom-Control-Kommission) som bestar
av alternerande medlemmar och organisato-
riskt befinner sig ovanfér RTR samt fattar
sina beslut pd framstillning av RTR. Re-
gleringsbehodrigheten har ocksa i nagon mén
Overlatits pa forbundsstatens infrastrukturmi-
nisterium och dess underlydande telekom-
munikationsministerier.

I telekommunikationslagen anges allmént
tillgéngliga elektroniska kommunikations-
tjéinster som miniminivd pa samhillsomfat-
tande tjanster. I samhéllsomfattande tjanster
ingar telefonitjdnster i det fasta nitet, kata-
log- och nummerupplysningstjdnsten och te-
lefonautomater.

Enligt 27.2 § i1 telekommunikationslagen
kan kvalitetskrav i1 friga om samhillsomfat-
tande tjanster stéllas pa att telefonautomater
ska vara avpassade for funktionshindrade
slutanvéndare.

Regleringsmyndigheten har ingen sérskild
behorighet att trygga tjénster for mindre be-
medlade eller funktionshindrade slutanvén-
dare. Ur den allménna budgeten har emeller-
tid finansierats anskaffningen av telefon till
ca 300 000 anvindare samt en timmes gratis
lokalsamtal oberoende av operator.



Regleringsmyndigheten kan inrétta en fond
for att ticka forlusterna for den som tillhan-
dahaller samhillsomfattande tjénster, ifall
denna anser att sddana uppstdtt. Da &r alla
operatorer vars omsattning overskrider 5 mil-
joner euro skyldiga att delta i finansieringen i
proportion till sin marknadsandel.

I Nederlinderna ar grundforfattningen for
telemarknaden telekommunikationslagen
(Telecommunicatiewet) och regleringsmyn-
digheten 4r Nederldndernas kommunika-
tionsverk (OPTA).

Lagen om kommunikationsmarknaden in-
nehaller inga separata bestimmelser for
funktionshindrade eller andra specialgrupper,
utan bestimmelser om dem ges i lagarna om
social trygghet och sjukforsikring. Aven om
telefonautomater inte omfattas av samhills-
omfattande tjénster &dr de flesta dnda tillgdng-
liga dven for funktionshindrade anvindare.
Funktionshindrade kan ringa nédsamtal med
texttelefoner och nummerupplysningstjins-
terna ar tillgédngliga &dven for funktionshind-
rade anvéndare.

Lagavlonade funktionshindrade slutanvan-
dare har inte beaktats sdrskilt i prissdttningen
av samhéllsomfattande tjanster.

EU:s lagstifining
Ramdirektivet

Malet for ramdirektivet fran 2002 var att
skapa ett harmoniserat ramverk for elektro-
niska kommunikationstjdnster och kommu-
nikationsndt samt tillhdrande faciliteter och
tjanster inom Europeiska unionen. Det cen-
trala malet for ramdirektivet var att klargdra
nationella  regleringsmyndigheters,  t.ex.
Kommunikationsverkets stdllning genom att
foreskriva om principer for deras verksamhet
samt om regleringsmyndigheternas mal och
uppgifter.

Genom ramdirektivet har skapats ramar for
regleringsmyndigheternas ingripande i stor-
ningar pd marknaden for elektroniska kom-
munikationsndt och -tjénster. Utgangspunk-
ten &r att regleringsmyndigheten inte ska
ingripa i verksamheten pd marknaden. Grun-
den for sérskilda skyldlgheter som alagts fo-
retag ér storningar p4 marknaden som kon-
staterats genom en marknadsanalys.
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Avsikten med de dndringar som gjordes i
ramdirektivet 2009 dr bl.a. att gora den euro-
peiska regleringspraxisen enhetligare genom
ndrmare foreskrifter om det forfarande ge-
nom vilket samrdd med kommissionen och
regleringsmyndigheter i andra medlemsstater
i gemenskapen samt som helt ny instans or-
ganet for europeiska regleringsmyndigheter
for elektronisk kommunikation (Berec) laggs
till den nationella regleringsmyndighetens
beslutsfattande.

Direktivet ar fullstindigt harmoniserat, dvs.
teleforetag far inte i nationell lagstiftning
dlaggas mer langtgéende skyldigheter &n vad
som ingér 1 direktivet.

Till artikel 1 i ramdirektivet har fogats en
ny 3a-punkt.

Enligt den ska étgérder som vidtas av med-
lemsstaterna angdende anvindarnas tilltrade
till eller anviandning av tjinster och applika-
tioner genom elektroniska kommunikations-
nit respektera fysiska personers grundlig-
gande fri- och réttigheter som garanteras ge-
nom den europeiska konventionen om skydd
for de ménskliga rattigheterna och de grund-
laggande friheterna (FordrS 19/1990, nedan
europeiska mdnniskordttskonventionen) och
de allménna principerna i gemenskapsrétten.
Alla dessa atgidrder angéende anvéndares
tillgang till eller anvéndning av tjanster och
tillampningar genom elektroniska kommuni-
kationsnit som kan medfora en inskrdnkning
av dessa grundliaggande fri- och rittigheter
far darfor inforas endast om de ar lampliga,
proportionella och nédvindiga i ett demokra-
tiskt samhille. Genomforandet av dem ska
vara foremal for tillrackliga réttssikerhetsga-
rantier i enlighet med den europeiska ménni-
skoréttskonventionen och med de allménna
principerna i gemenskapsritten, inbegripet
verksamt rattsligt skydd och korrekt réttsfor-
farande.

Atgiirder far enligt artikel 1.3a vidtas en-
dast med vederborlig respekt for principen
om presumtion for oskuld och ritten till in-
tegritet. Medlemsstaterna ska garantera ett
foregdende, réttvist och opartiskt forfarande
inbegripet den eller de berdrda personernas
ritt att horas, med forbehall for behovet av
lampliga forutsattmngar och processuella ar-
rangemang i vederbdrligen underbyggda
bradskande fall i enlighet med den europeis-
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ka ménniskoréttskonventionen. Medlemssta-
terna ska ocksad garantera ritten till effektiv
och snabb domstolsprovning.

Artikel 2 1 ramdirektivet har &ndrats. Till
artikeln har fogats tre nya definitioner av
spektrumallokering, skadliga stdrningar och
samtal.

Med spektrumallokering avses enligt nya
led q faststdllande av ett visst frekvensband
for anvidndning av en eller flera typer av ra-
diokommunikationstjénster, déar det dr lamp-
ligt, pa bestimda villkor.

Med skadlig storning avses enligt nya led r
en storning som dventyrar en radionavige-
ringstjanst eller annan sdkerhetstjanst eller
som i Ovrigt allvarligt forsdmrar, hindrar eller
upprepade ganger stér en radiokommunika-
tionstjanst som tillhandahalls i enlighet med
tillamplig gemenskaps- eller nationell lag-
stiftning.

Med samtal avses éter enligt nya led s en
forbindelse som upprittas genom en allmént
tillgéinglig elektronisk kommunikationstjénst
som mojliggor tvavags rostkommunikation.

Artikel 3.3 i ramdirektivet har dndrats. En-
ligt nya artikel 3.3 ska medlemsstaterna si-
kerstilla att de nationella regleringsmyndig-
heterna utovar sina befogenheter pé ett sitt
som &r opartiskt, dppet redovisat och punkt-
ligt. Medlemsstaterna ska enligt samma arti-
kel ocksé sdkerstilla att de nationella re-
gleringsmyndigheterna har tillrdckliga finan-
siella och personella resurser for att kunna
utfora de uppgifter de tilldelats.

Enligt nya artikel 3a i ramdirektivet ska de
nationella regleringsmyndigheter som har an-
svaret for forhandsreglering av marknaden
eller for 16sning av tvister mellan foretag
utan att det paverkar tillimpningen av be-
stimmelserna i1 punkterna 4 och 5 och i en-
lighet med artiklarna 20 eller 21 i direktivet
agera oberoende och inte begéra eller ta emot
instruktioner fran négot annat organ i sam-
band med utdvandet av dessa uppgifter som
tilldelats dem enligt den nationella lagstift-
ning som genomfor gemenskapslagstiftning-
en. Detta ska inte forhindra 6versyn i enlig-
het med nationell konstitutionell rétt.

Endast 6verklagandeinstanser som inrdttats
i enlighet med artikel 4 ska enligt artikel 3 a
ha befogenheter att upphéva eller undanréja

de nationella regleringsmyndigheternas be-
slut.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 3 a sé-
kerstélla att chefen for den nationella re-
gleringsmyndigheten, eller i forekommande
fall medlemmar i det kollegiala organ som
fyller denna funktion inom den nationella re-
gleringsmyndigheten eller dennes erséttare
ska kunna avsdttas enbart om denne inte
langre uppfyller villkoren for att utfora sina
uppgifter vilka har faststéllts i forvdg i natio-
nell lagstiftning.

Beslutet att avsitta den berorda nationella
regleringsmyndighetens chef, eller i fore-
kommande fall medlemmar i det kollegiala
organ som fyller denna funktion inom re-
gleringsmyndigheten, ska offentliggoras vid
tidpunkten for uppsdgningen. Den avsatta
chefen for den nationella regleringsmyndig-
heten, eller i foreckommande fall de avsatta
medlemmarna i det kollegiala organ som fyl-
ler denna funktion inom den nationella re-
gleringsmyndigheten, ska erhélla en motiver-
ing och ha rétt att begéira att denna offentlig-
gOrs om sa inte annars skulle ske.

Enligt artikel 3 a ska medlemsstaterna ock-
s& sdkerstilla att de nationella reglerings-
myndigheterna har separata arliga budgetar.
Budgetarna ska offentliggoras.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 3 a dven
se till att de nationella regleringsmyndighe-
terna har tillrdckliga ekonomiska resurser
och tillrdcklig personal for att aktivt kunna
delta i och stodja organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation (nedan Berec eller samarbetsorga-
net).

Enligt nya artikel 3 b i ramdirektivet ska
medlemsstaterna sédkerstélla att de mal som
uppstillts for Berec om att frimja storre
samordning och enhetlighet 1 lagstiftningen
aktivt stods av respektive nationell re-
gleringsmyndighet.

Enligt nya artikel 3 ¢ i ramdirektivet ska
medlemsstaterna nér de fattar sina egna be-
slut om sina nationella marknader sikerstélla
att de nationella regleringsmyndigheterna i
storsta mojliga utstrickning beaktar yttran-
den och gemensamma standpunkter som Be-
rec antar.

Artikel 4.1 i ramdirektivet har &ndrats. En-
ligt &ndrade artikel 4.1 ska medlemsstaterna



sékerstélla att det pa nationell niva finns fun-
gerande system enligt vilka varje anvindare
eller foretag som tillhandahaller elektroniska
kommunikationsnit eller kommunikations-
tjénster, som berors av ett beslut av en natio-
nell regleringsmyndighet, har ritt att &ver-
klaga beslutet till en besvérsinstans som ar
oberoende av de inblandade parterna. Denna
instans, som kan vara en domstol, ska ha den
kompetens som dr nddvindig for att den ef-
fektivt ska kunna utfora sina uppgifter. Med-
lemsstaterna ska sdkerstilla att vederborlig
hénsyn tas till d&rendet i sak och att det finns
ett effektivt forfarande for 6verklagande.

I véntan pa utgangen av overklagandet ska
den nationella regleringsmyndighetens beslut
fortsétta att gélla, savida inte interimistiska
atgarder beviljas i enlighet med nationell lag-
stiftning.

Artikel 4.3 i ramdirektivet har dndrats. En-
ligt nya artikel 4.3 ska medlemsstaterna sam-
la information om det allmédnna innehallet i
overklaganden, antalet ansokningar om Over-
klagande, Overklagandeforfarandenas langd
och antalet beslut om att bevilja interimistis-
ka atgirder. Medlemsstaterna ska tillhanda-
halla kommissionen och Berec denna infor-
mation pa motiverad begéran frdn nagon av
dem.

Artikel 5.1 i ramdirektivet har dndrats. En-
ligt nya artikel 5.1 ska medlemsstaterna si-
kerstilla att foretag som tillhandahaller elek-
troniska kommunikationsnidt och kommuni-
kationstjénster tillhandahaller all den infor-
mation, dven ekonomisk information, som &r
nodvandig for att de nationella reglerings-
myndigheterna ska kunna sdkerstilla att be-
stimmelserna i eller de beslut som fattas i en-
lighet med detta direktiv och sérdirektiven
foljs.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
sarskilt ha befogenheter att krdva att foreta-
gen lamnar in information om framtida ut-
vecklingar i ndt och tjanster som kan paverka
de grossisttjdnster som de tillhandahaller
konkurrenter. Foretag med betydande mark-
nadsinflytande pa grossistmarknader kan
ocksd anmodas att ldmna in redovisnings-
uppgifter om de slutkundsmarknader som &r
forbundna med de aktuella grossistmarkna-
derna.
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Foretagen ska pa begéran tillhandahalla sa-
dan information snabbt och enligt den tids-
ram och med den detaljeringsgrad som den
nationella regleringsmyndigheten  kréver.
Den information som den nationella re-
gleringsmyndigheten begir ska sta i propor-
tion till genomférandet av uppgiften. Den na-
tionella regleringsmyndigheten ska motivera
sin begidran om information och ska behandla
informationen i enlighet med punkt 3.

Artikel 6 i ramdirektivet har dndrats. Enligt
nya artikel 6 ska medlemsstaterna, forutom i
de fall som omfattas av artikel 7.9, 20 eller
21, nédr de nationella regleringsmyndigheter-
na avser att vidta atgérder i enlighet med det-
ta direktiv eller sérdirektiven eller om de av-
ser att infora restriktioner i enlighet med ar-
tiklarna 9.3 och 9.4, som har betydande in-
verkan pa den relevanta marknaden, se till att
de nationella regleringsmyndigheterna ger de
berdrda parterna mojlighet att yttra sig om
det forslaget till &tgédrd med en skilig tids-
frist.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
offentliggdra sina nationella samradsforfa-
randen.

Medlemsstaterna ska sékerstélla att det in-
rittas ett gemensamt informationsstille dér
det kan erhéllas information om alla pagaen-
de samradsforfaranden.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
gora resultatet av samradsforfarandena all-
mént tillgdngliga, utom nér det ror sig om
sekretessbelagd information enligt bestdm-
melser om affirshemligheter i gemenskaps-
ritten och nationell ritt.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
enligt artikel 7.1 i1 ramdirektivet nér de utfor
sina uppgifter ta sa stor hdnsyn som mojligt
till de mél som faststills i artikel 8.

Artikel 7.2 har éndrats si att till den har fo-
gats en hénvisning till organet for re-
gleringsmyndigheterna for elektronisk kom-
munikation (Berec). De nationella re-
gleringsmyndigheterna ska enligt artikel 7.2
bidra till utvecklandet av den inre marknaden
genom att samarbeta med varandra och med
kommissionen och Berec pa ett helt oppet
satt. Genom detta samarbete sdkerstdlls en
konsekvent tillimpning i alla medlemsstater-
na av bestdmmelserna 1 ramdirektivet och
andra sirdirektiv.
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Enligt artikel 7.3 ska en nationell re-
gleringsmyndighet efter sddant samradsforfa-
rande som avses 1 artikel 6 vidta &tgérder
som omfattas av artiklarna 15 eller 16 i ram-
direktivet eller artiklarna 5 eller 8 i tilltrddes-
direktivet, och atgirderna skulle paverka
handeln mellan medlemsstaterna, gora for-
slaget till atgérd tillgangligt for ett sdrskilt
samradsforfarande. Den nationella re-
gleringsmyndigheten ska gora forslaget till
atgdrd tillgéngligt for kommissionen, Berec
och de nationella regleringsmyndigheterna i
andra medlemsstater vid samma tidpunkt,
med den motivering som &tgirden grundar
sig pd, och informera om detta. De nationella
regleringsmyndigheterna, Berec och kom-
missionen fér yttra sig inom hogst en ménad.
Enménadsperioden kan inte forldngas.

Enligt artikel 7.4 ska étgirden i vissa fall
inte antas forrdn efter ytterligare tvd mana-
der. En s&dan situation uppkommer, om det
ar frdga om en marknadsdefinition som avvi-
ker fran kommissionens rekommendation el-
ler definition av betydande marknadsinfly-
tande och atgédrden skulle paverka handeln
mellan medlemsstaterna.

Kommissionen ska i sddana fall meddela
den nationella regleringsmyndigheten att den
anser att den foreslagna atgarden skulle utgo-
ra ett hinder for den inre marknaden eller hy-
ser allvarliga tvivel om att den &r forenlig
med gemenskapslagstiftningen, sérskilt med
de mal som avses i artikel 8. Tilliggsperio-
den pa tva ménader kan inte forldngas.

Enligt artikel 7.5 f&r kommissionen under
tvamanadersperioden fatta beslut om att den
berérda nationella regleringsmyndigheten
ska dra tillbaka forslaget, eller fatta beslut
om att aterkalla sina forbehéll avseende ett
forslag till atgérd.

Kommissionen ska i storsta mojliga ut-
strackning beakta Berecs yttrande innan den
fattar ett beslut eller utfardar ett yttrande. Be-
slutet ska atfoljas av en detaljerad och objek-
tiv analys av varfor kommissionen inte anser
att den fOreslagna atgidrden bor antas till-
sammans med specifika forslag till dndringar
av den.

Enligt artikel 7.6 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten dndra eller é&terkalla
forslaget till dtgidrd inom sex ménader fran
datumet for kommissionens beslut som kré-

ver detta. Om forslaget till atgérd &ndras ska
den  nationella  regleringsmyndigheten
genomfora ett offentligt samrédd i enlighet
med de forfaranden som avses 1 artikel 6 och
pa nytt anméla det dndrade forslaget till at-
gérd till kommissionen.

Enligt artikel 7.7 ska den berdrda nationella
regleringsmyndigheten i storsta mdjliga ut-
strackning beakta yttrandena fran §vriga na-
tionella regleringsmyndigheter, Berec och
kommissionen och far, utom i de fall som
omfattas av punkterna 4 och Sa, anta det for-
slag till atgiard som foljer av detta och ska,
om den gor detta, meddela det till kommis-
sionen.

Enligt artikel 7.8 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten meddela kommissionen
och Berec alla antagna slutliga atgérder.

Enligt artikel 7.9 far en nationell re-
gleringsmyndighet under vissa exceptionella
omstindigheter handla skyndsamt for utan
samrad med kommissionen och Berec. Forut-
sattningen for bradskande forfarande ér att
det dr nodvandigt for att sdkerstédlla konkur-
rensen och skydda anvéndarnas intressen och
att de atgirder som vidtas dr proportionella
och tillfalliga.

Den nationella regleringsmyndigheten ska
utan drdjsmaél, med en fullstindig motiver-
ing, underritta kommissionen, dvriga natio-
nella regleringsmyndigheter och Berec om
dessa atgirder. Om den nationella re-
gleringsmyndigheten beslutar att géra sddana
atgdrder permanenta eller att forléinga deras
tillimpningsperiod ska detta beslut omfattas
av bestdimmelserna i punkterna 3 och 4.

Till ramdirektivet har fogats en ny artikel
7a. Enligt artikel 7a.1 far kommissionen
inom en ménad meddela den berdrda natio-
nella regleringsmyndigheten och Berec att
den anser att den en skyldighet géllande be-
tydande marknadsinflytande som planerats
for ett teleforetag skulle utgora ett hinder for
den inre marknaden eller strida mot gemen-
skapslagstiftningen. I sddana fall ska anta-
gandet av den foreslagna atgiarden senareldg-
gas med ytterligare tre ménader frén och med
kommissionens meddelande.

Om kommissionen inte utfardar nagot
meddelande kan den berérda nationella re-
gleringsmyndigheten, med storsta mojliga
beaktande av kommissionens, Berecs eller



andra nationella  regleringsmyndigheters
kommentarer, anta forslaget till atgérd.

Enligt nya artikel 7a.2 ska kommissionen,
Berec och den berorda nationella reglerings-
myndigheten under ndmnda tidsfrist pa tre
manader ha ett nira samarbete for att identi-
fiera den effektivaste och lampligaste atgér-
den mot bakgrund av de mél som faststalls i
artikel 8 med beaktande av marknadsaktorer-
nas yttranden och behovet av att sikerstilla
spridningen av en enhetlig regleringspraxis.

Enligt artikel 7a.3 ska Berec inom sex
veckor fran borjan av tidsfristen pé tre mana-
der med en majoritet av samtliga medlemmar
avge ett yttrande om meddelandet fran kom-
missionen fOr att ange om den anser att den
foreslagna atgirden bor dndras eller dras till-
baka och, i lampliga fall, ldgga fram specifi-
ka forslag om detta. Detta yttrande ska moti-
veras och offentliggoras.

Enligt artikel 7a.4 ska Berec och den be-
rorda nationella regleringsmyndigheten ha ett
nira samarbete, om Berec i sitt yttrande delar
kommissionens allvarliga tvivel. Syftet med
samarbetet dr att identifiera en effektivare
och lampligare atgard.

Den nationella regleringsmyndigheten kan
enligt artikel 7a.4 &ndra eller aterkalla forsla-
get till atgérd eller behélla den foreslagna at-
gérden. Detta avgorande ska ske fore utgéng-
en av den tidsfrist pa tre manader som avses i
punkt 1.

Enligt artikel 7a.5 far kommissionen, om
Berec inte delar kommissionens allvarliga
tvivel eller inte avger ett yttrande, eller om
den berdrda nationella regleringsmyndighe-
ten dndrar eller bibehaller den foreslagna at-
gérden i enlighet med punkt 4, inom en ma-
nad efter utgdngen av tidsfristen pa tre ma-
nader utfirda en rekommendation om att den
nationella regleringsmyndigheten ska &ndra
eller dra tillbaka den foreslagna atgérden.
Kommissionen ska ldgga fram sérskilda for-
slag och ange vilka skil som ligger till grund
for denna rekommendation, sdrskilt i de fall
dé Berec inte delar kommissionens allvarliga
tvivel. Kommissionen kan alternativt fatta
beslut om att aterkalla sina forbehall, i enlig-
het med punkt 1.

Den nationella regleringsmyndigheten ska
enligt punkt 6 inom en manad efter att kom-
missionen avgett sitt yttrande i enlighet med
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punkt 5 a eller aterkallat sina forbehall 1 en-
lighet med punkt 5 b meddela kommissionen
och Berec om den antagna slutliga &tgérden.
Denna tidsfrist fir forldngas sa att den natio-
nella regleringsmyndigheten kan foreta ett
offentligt samrad i enlighet med artikel 6.

Om den nationella regleringsmyndigheten
beslutar att inte dndra eller dra tillbaka den
foreslagna atgidrden pd grundval av den re-
kommendation som utfdrdats enligt punkt 5
a, ska den enligt punkt 7 ge en motiverad
forklaring.

Den nationella regleringsmyndigheten far
enligt punkt 8 ndr som helst under forfaran-
dets géng dra tillbaka den fOreslagna atgér-
den.

Till ramdirektivet har dven fogats en ny ar-
tikel 7b. Enligt artikel 7b.1 far kommissionen
anta rekommendationer eller riktlinjer 1 an-
slutning till artikel 7. Kommissionens re-
kommendationer och riktlinjer ska antas i en-
lighet med det radgivande forfarande som
anges 1 artikel 22.2.

I artikel 8 i ramdirektivet rdknas upp de
allminna mal och regleringsprinciper som de
nationella regleringsmyndigheterna ska beak-
ta i alla sina avgoranden. Till dessa mal och
principer har i artikel 8.2 a och artikel 8.4 e
fogats en hénvisning till behoven hos anvén-
dare med funktionshinder, dldre anvéndare
och anvindare med sérskilda sociala behov,
vilka de nationella regleringsmyndigheterna
alltsa ska beakta i fortsdttningen.

Artikel 8.2 ¢ i ramdirektivet har upphévts.
Ledet gillde regleringsmyndigheternas skyl-
dighet att fraimja effektiva investeringar i inf-
rastruktur och innovationer. Det har ersatts
av nya punkt 5 i artikel 8, i synnerhet av le-
den c och d.

Enligt led ¢ i nya punkt 5 ska de nationella
regleringsmyndigheterna  strdva efter att
skydda konkurrensen till forman for konsu-
menterna och nér sa dr mojligt frimja infra-
strukturbaserad konkurrens.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
enligt led d i nya artikel 8.5 dven frdmja ef-
fektiva investeringar och innovation som av-
ser ny och forbéttrad infrastruktur men dven
att se till att varje tilltrddesskyldighet pa
lampligt sitt beaktar den risk som invester-
ingsforetagen &drar sig. De nationella myn-
digheterna ska dven tillata olika samarbetsar-
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rangemang mellan investerare och parter som
soker tilltrade 1 syfte att diversifiera invester-
ingsrisken, samtidigt som det ska sékerstéllas
att konkurrensen pd marknaden och princi-
pen om icke-diskriminering bevaras.

Till artikel 8.2 d har fogats en hdnvisning
till Berec.

Enligt nya led g i artikel 8.2 ska de natio-
nella regleringsmyndigheterna genom sin
verksamhet frimja slutanvéndares formaga
att skaffa sig tillgéng till och distribuera in-
formation eller anvdnda tillimpningar och
tjanster efter eget val.

I enlighet med nya led e i artikel 8.4 i ram-
direktivet ska de nationella regleringsmyn-
digheterna frimja medborgarnas intressen
bl.a. genom att tillgodose behovet hos sér-
skilda samhéllsgrupper, i synnerhet hos an-
viandare med funktionshinder, dldre anvinda-
re och anvéndare med sérskilda sociala be-
hov.

Enligt nya artikel 8.5 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna tillimpa objektiva,
Oppna, icke-diskriminerande och proportio-
nella regleringsprinciper bland annat genom
att frimja forutsdgbarhet i lagstiftningen ge-
nom att sikerstilla en konsekvent reglerings-
strategi under avpassade granskningsperio-
der. Regleringsmyndigheterna ska ocksé séa-
kerstilla att foretag som tillhandahaller elek-
troniska kommunikationsndt och kommuni-
kationstjanster inte behandlas olika under
lika omsténdigheter.

Regleringsmyndigheterna ska enligt nya
led e i artikel 8.5 ta vederborlig hénsyn till de
varierande konkurrensvillkor och konsu-
mentforhallanden som rader i olika geogra-
fiska omraden inom en medlemsstat.

Skyldigheter betraffande forhandsreglering
fér enligt led f'1 nya artikel 8.5 inforas endast
dé det inte finns ndgon effektiv och hallbar
konkurrens. Skyldigheter bor lindras eller
héivas sa snart det villkoret har uppfyllts.

Enligt nya artikel 8a i ramdirektivet ska
medlemsstaterna samarbeta med varandra
och kommissionen ndr det géller strategisk
planering, samordning och harmonisering av
anvindningen av radiofrekvenser i Europeis-
ka gemenskapen. Medlemsstaterna ska ge-
nom att samarbeta med varandra och kom-
missionen verka for en samordning av strate-
gierna for radiospektrumpolitiken i Europe-

iska gemenskapen. Enligt artikeln far kom-
missionen, som i storsta mojliga utstrackning
ska beakta yttrandet fran gruppen for radio-
spektrumpolitik, for Europaparlamentet och
radet ldgga fram lagforslag om inrédttande av
flerariga program for radiospektrumpolitiken.
I artikeln konstateras dessutom att kommis-
sionen, nar sa ar nodvandigt for att sdkerstal-
la en effektiv samordning av Europeiska ge-
menskapens intressen inom internationella
behoriga organisationer, far foresld Europa-
parlamentet och radet gemensamma allmén-
na politiska mal.

Artikel 9 i ramdirektivet har dndrats. I nya
punkt 1 konstateras att radiofrekvenser ar en
kollektiv nyttighet av stort socialt, kulturellt
och ekonomiskt virde. Medlemsstaterna ska
saledes sdkerstilla en effektiv forvaltning av
radiofrekvenserna for elektroniska kommu-
nikationstjinster inom sitt territorium i enlig-
het med artiklarna 8 och 8a. Medlemsstaterna
ska sdkerstilla att spektrumallokering for
elektroniska kommunikationstjénster och ut-
fardande av allmén auktorisation eller indivi-
duella nyttjanderdtter grundas pa objektiva,
Oppet redovisade, icke-diskriminerande och
proportionella kriterier.

Enligt nya artikel 9.2 ska medlemsstaterna
verka for en harmonisering av anvindningen
av radiofrekvenser inom gemenskapen, i linje
med behovet av en dndamalsenlig och effek-
tiv anvéndning och for att uppna konsument-
fordelar som stordriftsfordelar och samver-
kansformaga mellan tjénster. Medlemsstater-
na ska agera 1 enlighet med artikel 8a och ra-
diospektrumbeslutet (676/2002/EG).

Medlemsstaterna ska enligt artikel 9.3 si-
kerstdlla att alla former av teknik som an-
vinds for elektroniska kommunikationstjéns-
ter kan anvéndas i de radiofrekvensband som
forklarats tillgéngliga for elektroniska kom-
munikationstjinster i sin nationella plan for
frekvensallokering i1 enlighet med gemen-
skapslagstiftningen. Medlemsstaterna  far
dock faststdlla proportionella och icke-
diskriminerande begransningar for de former
av teknik for radionit eller trddlos tillgang
som anvédnds for elektroniska kommunika-
tionstjénster ndr det dr nddvindigt for att
undvika skadliga stérningar, skydda folkhél-
san mot elektromagnetiska falt, sdkerstélla
tjdnsternas tekniska kvalitet, sdkerstélla ett



maximalt gemensamt utnyttjande av radio-
frekvenser, garantera en effektiv spektrum-
anvéndning, eller sdkerstélla ett mél av all-
mént intresse.

Enligt punkt 4 ska medlemsstaterna séker-
stélla att alla typer av elektroniska kommuni-
kationstjénster kan tillhandahéllas i de radio-
frekvensband som forklarats tillgéngliga for
elektroniska kommunikationstjanster i deras
nationella plan for frekvensallokering i en-
lighet med gemenskapslagstiftningen. Med-
lemsstater kan dock faststédlla proportionella
och icke-diskriminerande begrinsningar for
tjansteneutralitet. For att sdkerstélla att mal
av allmént intresse uppfylls, t.ex. sdkerhet for
ménniskors liv, frimjande av social, regional
eller geografisk sammanhéllning, undvikande
av ineffektivt utnyttjande av radiofrekvenser,
eller frimjande av kulturell och spraklig
mangfald och medieméngfald, exempelvis
genom tillhandahéllande av radio- och televi-
sionstjanster, kan krévas att en elektronisk
kommunikationstjdnst ska tillhandahallas
inom ett specifikt band som é&r tillgdngligt for
elektroniska kommunikationstjanster. En at-
gird som forbjuder att ndgon annan elektro-
nisk kommunikationstjédnst tillhandahélls
inom ett specifikt band far endast inforas dar
detta &r motiverat for att sdkerstilla tjdnster
for sdkerhet for ménniskors liv. Medlemssta-
terna far i undantagsfall ocksa utvidga en sa-
dan atgird i syfte att uppfylla andra mal av
allmént intresse som definierats av medlems-
staterna 1 enlighet med gemenskapslagstift-
ningen.

Enligt punkt 5 ska medlemsstaterna regel-
bundet se dver behovet av de begransningar
som anges i punkterna 3 och 4 och ska of-
fentliggdra dessa resultat. I punkt 6 ingar en
bestimmelse om ikrafttridandet av tillimp-
ningen av begrénsningar enligt punkterna 3
och 4. Enligt punkt 7 far medlemsstaterna
utan att det paverkar bestimmelserna i sardi-
rektiven med beaktande av relevanta natio-
nella forhallanden faststilla bestimmelser i
syfte att hindra hamstring av spektrum, sar-
skilt genom att ange strikta tidsfrister for rt-
tighetshavarens faktiska utnyttjande av nytt-
janderitterna och genom att tillimpa sank-
tioner, inbegripet boter eller aterkallande av
nyttjanderdtterna i hdndelse av att tidsfrister-
na inte respekteras. Dessa bestimmelser ska
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faststillas och tillimpas pa ett proportionellt
och icke-diskriminerande sitt, vilket &r oppet
for insyn.

Enligt nya artikel 9a.1 i ramdirektivet far
medlemsstaterna, under en femarsperiod rak-
nat fran datumet ndr den nationella lagstift-
ningen tridde i kraft, tillita innehavare av
nyttjanderitter till radiofrekvenser som bevil-
jades fore det datumet och som géller under
en minst femarsperiod raknat fran det datu-
met att [dmna in en ansokan till den behoriga
nationella myndigheten om fornyad beddom-
ning av begriansningarna i deras nyttjanderét-
ter 1 enlighet med artiklarna 9.3 och 9.4. In-
nan den behdriga nationella regleringsmyn-
digheten fattar sitt beslut ska den meddela
innehavaren av rittigheten om den fornyade
beddomningen av begrdnsningarna, som visar
den nya omfattningen av nyttjanderatten efter
den fornyade beddmningen och ge denne
rimligt med tid fOr att kunna aterkalla sin an-
sokan. Om réttighetsinnehavaren &terkallar
sin ansdkan ska nyttjanderétten kvarstd ofor-
dndrad till dess den forfaller eller fram till
slutet av femarsperioden, beroende pa vilket
datum som intréffar forst.

Enligt punkt 2 ska medlemsstaterna efter
den femérsperiod som anges i punkt 1 vidta
lampliga atgérder for att sikerstélla att artik-
larna 9.3 och 9.4 tillampas pa alla kvarstden-
de allminna auktorisationer/individuella
nyttjanderatter och spektrumallokeringar for
elektroniska kommunikationstjdnster som
géllde ndr den nationella lagstiftningen trid-
de i kraft. Nar medlemsstaterna tillimpar ar-
tikeln ska de enligt punkt 3 vidta ldmpliga
atgarder for att fraimja sund konkurrens.

Enligt nya artikel 9b.1 i ramdirektivet ska
medlemsstaterna sékerstédlla att foretag far
overlata eller hyra ut individuella nyttjande-
ratter till radiofrekvenser inom de band dér
denna mdjlighet erbjuds i genomfSrandeat-
gérderna som antagits i enlighet med punkt 3
till andra foretag, i enlighet med de villkor
som &r knutna till nyttjanderétter till radio-
frekvenser och i enlighet med nationella for-
faranden. Inom 6vriga band fir medlemssta-
terna dven tillaita foretag att Overlata eller
hyra ut individuella nyttjanderétter till radio-
frekvenser till andra foretag i enlighet med
nationella forfaranden. De villkor som é&r
knutna till individuella nyttjanderétter till ra-
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diofrekvenser ska fortsitta att tillimpas efter
overforingen eller uthyrningen sdvida inte
den behoriga nationella myndigheten har an-
givit nagot annat. Medlemsstaterna far ocksé
besluta att bestimmelserna i punkt 1 inte ska
tillimpas om foretagets individuella nyttjan-
deritt till radiofrekvenser ursprungligen er-
holls gratis.

Enligt punkt 2 ska medlemsstaterna séker-
stélla att ett foretags avsikt att Overldta nytt-
janderitter till radiofrekvenser och den fak-
tiska dverforingen av dessa anméls i enlighet
med nationella forfaranden till den behoriga
nationella myndighet som har ansvaret for
tilldelningen av individuella nyttjanderétter
och att de offentliggors. I de fall anvindning-
en av radiofrekvenser har harmoniserats ge-
nom tillimpning av radiospektrumbeslutet el-
ler andra gemenskapsatgarder ska all sadan
overforing ske enligt sddan harmoniserad an-
vindning.

Enligt punkt 3 far kommissionen anta
lampliga genomforandeatgérder for att iden-
tifiera de band for vilka nyttjanderétter till
radiofrekvenser kan Overforas eller hyras ut
mellan foretag. Dessa atgirder ska inte tdcka
frekvenser som anvénds for utsdndningar.

Artikel 10 i ramdirektivet géller nummer. I
artikeln har gjorts endast vissa mindre termi-
nologiska dndringar som inte har négon in-
verkan i sak.

Artikel 11 i ramdirektivet géller rittigheter
att installera faciliteter. Till artikel 11.1 andra
stycket forsta strecksatsen har fogats ett krav
pa att den behoriga myndigheten nér den
Overvager ansokningar om beviljande av rit-
tigheter att installera faciliteter ska fatta be-
slut pad grundval av enkla, &ndamalsenliga,
Oppet redovisade och allmént tillgdngliga
forfaranden som tillimpas utan diskrimine-
ring och utan drdjsmal. Beslutet om réttighe-
ter att installera faciliteter ska fattas senast
inom sex manader efter ansokan, utom vid
expropriation. Innehallet i artikeln &r i Gvrigt
oforéndrat.

Artikel 12 giéller samlokalisering och
gemensamt utnyttjande av nétdelar och till-
horande faciliteter. Om ett foretag som till-
handahéller elektroniska kommunikationsnét
redan enligt nationell lagstiftning har rétt att
installera faciliteter pa, over eller under of-
fentlig eller privat egendom, eller om det far

utnyttja ett forfarande for att expropriera eller
anvianda egendom, ska dven de nationella re-
gleringsmyndigheterna enligt punkt 1 kunna
aldgga ett gemensamt utnyttjande av sadana
faciliteter eller sddan egendom. Reglerings-
mdjligheten giller enligt punkt 1 byggnader,
tilltrade till byggnader, kablar, master, anten-
ner, torn och andra stodkonstruktioner, led-
ningar, rdr, inspektionsbrunnar och kopp-
lingsskép.

Enligt artikel 12.2 fir medlemsstaterna
krdva att innehavarna av sadana rittigheter
som avses 1 punkt 1 gemensamt utnyttjar fa-
ciliteter eller egendom (inbegripet fysisk
samlokalisering) eller vidtar &tgérder for att
underldtta samordningen av offentliga arbe-
ten for att skydda miljo, folkhélsa eller all-
mén sdkerhet eller for att uppnd mal for fy-
sisk planering endast efter skilig tid av of-
fentligt samrad under vilket berdérda parter
ska ges tillfdlle att yttra sig. Sddana foreskrif-
ter om gemensamt utnyttjande eller samord-
ning far innehélla regler for fordelning av
kostnaderna for det gemensamma utnyttjan-
det av faciliteterna eller egendomen.

Enligt artikel 12.3 ska medlemsstaterna si-
kerstilla att de nationella myndigheterna, ef-
ter en skélig tid av offentligt samrad, ocksa
har befogenhet att infora skyldigheter for in-
nehavarna av de nyttjanderdtter som avses i
punkt 1 angdende gemensamt utnyttjande av
kablar inuti byggnader, eller fram till det for-
sta utlopps- eller forgreningsstéllet utanfor
byggnaden. Det gemensamma utnyttjandet
ska vara motiverat pd grund av att duplice-
ring av sddan infrastruktur skulle bli ol6n-
samt eller fysiskt ogenomforbart. Aven i det-
ta sammanhang far foreskrivas om kostnads-
delning for det gemensamma utnyttjandet av
faciliteterna eller egendomen.

Enligt artikel 12.4 ska medlemsstaterna sa-
kerstdlla att de behoriga nationella myndig-
heterna kan kréva att foretag tillhandahaller
nddvindig information for det gemensamma
utnyttjandet.

De atgirder som vidtas av en nationell re-
gleringsmyndighet i enlighet med artikel 12
ska enligt punkt 5 vara objektiva, Oppet re-
dovisade, icke-diskriminerande och propor-
tionella. 1 tillampliga fall ska atgdrderna
genomforas 1 samarbete med lokala myndig-
heter.



Till ramdirektivet har fogats ett nytt kapitel
Ila, som géller sékerhet och integritet for nét
och tjénster.

Enligt artikel 13a.1 ska medlemsstaterna
sdkerstdlla att foretag som tillhandahaller
allmdnna kommunikationsnét eller allmént
tillgéngliga elektroniska kommunikations-
tjanster vidtar lampliga tekniska och organi-
satoriska atgdrder for att pd ett tillfredsstil-
lande sétt skydda sékerheten for sina nét eller
tjénster. Dessa atgérder ska utnyttja den se-
naste tekniken och sdkerstdlla en lamplig sa-
kerhetsniva for den berdknade risken. I syn-
nerhet ska atgirder vidtas for att forhindra el-
ler minimera sédkerhetsincidenters péverkan
pa anvindare och sammanlénkade nt.

Enligt artikel 13a.2 ska medlemsstaterna
sdkerstdlla att foretag som tillhandahaller
allminna kommunikationsnat vidtar lampliga
atgirder for att sdkerstilla integriteten for
sina nét for att kunna sékerstilla kontinuerlig
leverans av tillhandahéllna tjénster.

I artikel 13a.3 1 kapitlet ska medlemsstater-
na sdkerstélla att foretag som tillhandahaller
allmdnna kommunikationsnét eller allmént
tillgéngliga elektroniska kommunikations-
tjénster meddelar den behoriga nationella re-
gleringsmyndigheten om Svertrddelser av sa-
kerheten eller integriteten som i betydande
omfattning péverkade driften av nét och
tjénster.

Den berdrda nationella regleringsmyndig-
heten ska vid behov informera de nationella
regleringsmyndigheterna i 6vriga medlems-
stater och Europeiska byran for nét- och in-
formationssidkerhet (nedan Enisa). Den be-
rorda nationella regleringsmyndigheten kan
informera allménheten eller krdva att foreta-
gen gor det, om den slar fast att ett avslojan-
de av overtrddelsen ligger i allménhetens in-
tresse.

En géng om éret ska den berérda nationella
regleringsmyndigheten ldmna in en samman-
fattande rapport till kommissionen och Enisa
om de anmélningar som kommit in och de
atgdrder som vidtagits.

Enligt artikel 13.4 f&r kommissionen vidta
lampliga tekniska genomforandeatgirder for
att harmonisera atgérderna som avses i punk-
terna 1, 2 och 3, inklusive atgarder som defi-
nierar omsténdigheter, format och forfaran-
den i samband med anméilningskrav, och ska
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darvid i storsta mojliga utstrackning beakta
yttrandet fran Enisa. Dessa tekniska genom-
forandeatgarder ska grunda sig pa europeiska
och internationella standarder i s stor ut-
strickning som mojligt och ska inte hindra
medlemsstaterna fran att anta ytterligare krav
i syfte att na de mal som anges i punkterna 1
och 2.

Dessa genomforandeétgérder, som avser att
dndra icke visentliga delar i ramdirektivet
genom att komplettera det, ska antas i enlig-
het med det foreskrivande forfarande med
kontroll som avses i artikel 22.3.

I artikel 13b i det nya kapitlet Illa i ramdi-
rektivet foreskrivs om tillimpning och ge-
nomforande.

I artikel 13b.1 &ldggs medlemsstaterna att
sikerstdlla att de behoriga nationella re-
gleringsmyndigheterna har befogenheter att
utfiarda bindande instruktioner, déribland sa-
dana som ror tidsfrister for genomforande,
till foretag som tillhandahéller allménna
kommunikationsnét eller allmént tillgdngliga
elektroniska kommunikationstjanster for att
genomfora artikel 13a.

Enligt artikel 13b.2 ska medlemsstaterna
sdkerstdlla att de behoriga nationella re-
gleringsmyndigheterna har befogenheter att
kréva av foretag som tillhandahéller allmén-
na kommunikationsnét eller allmént tillgéng-
liga elektroniska kommunikationstjénster att
de tillhandahéller den information som be-
hovs for att kunna bedoma sékerheten och in-
tegriteten 1 deras tjdnster och nét, inbegripet
dokumenterande  sékerhetsprinciper.  Re-
gleringsmyndigheterna ska ocksd ha befo-
genheter att krdva att de underkastar sig en
sdkerhetsgranskning som utfors av ett kvali-
ficerat oberoende organ eller en behorig na-
tionell myndighet och gora resultatet av
granskningen tillgdngligt for den nationella
regleringsmyndigheten. Foretaget betalar
kostnaderna for sékerhetsgranskningen.

I artikel 13b.3 aldggs medlemsstaterna att
sdkerstdlla att de nationella regleringsmyn-
digheterna har alla nddvéndiga befogenheter
for att undersoka fall av bristande efterlevnad
och hur detta paverkar nédtens sikerhet och
integritet.

I artikel 13b.4 konstateras att ovan ndmnda
bestimmelser i artikel 13b inte ska paverka
tillimpningen av artikel 3 i ramdirektivet.
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Artikel 14 géller definitionen av foretag
med betydande marknadsinflytande. Artikel
14.3 har éndrats till vissa delar. Genom &nd-
ringarna i punkt 3 har ytterligare preciserats
de principer med stod av vilka ett foretag kan
anses ha ett betydande marknadsinflytande,
om det har en sddan stillning pa en nérlig-
gande marknad till den forsta marknaden.
Andringarna &r inte sérskilt stora i sak.

De andringar och tilligg som gjorts i arti-
kel 15.1 och 15.4 hinfor sig till stéllningen
for samarbetsorganet for de nationella re-
gleringsmyndigheterna, Berec.

Artikel 16.1 1 direktivet har dndrats. De na-
tionella regleringsmyndigheterna ska enligt
punkt 1 med beaktande av de marknader som
anges 1 rekommendationen analysera de rele-
vanta marknaderna och dérvid 1 stérsta moj-
liga utstrdckning beakta riktlinjerna. Med-
lemsstaterna ska sdkerstilla att denna analys,
ndr s& ar lampligt, genomfors i samarbete
med de nationella konkurrensmyndigheterna.

I de fall da det enligt &ndrade punkt 2 kréivs
att den nationella regleringsmyndigheten ska
avgora huruvida skyldigheter for foretag ska
inforas, bibehallas, dndras eller upphivas,
ska den péd grundval av sin marknadsanalys
enligt punkt 1 i den hér artikeln avgéra huru-
vida det rader effektiv konkurrens pa en rele-
vant marknad.

Enligt den dndrade artikel 16.6 ska atgirder
som vidtas i enlighet med punkterna 3 och 4
omfattas av forfarandena i artiklarna 6 och 7.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
enligt punkt 6 gora en analys av de relevanta
marknaderna och anméla motsvarande for-
slag till tgérd inom tre &r fran antagandet av
en tidigare atgédrd som avser den marknaden.
Undantagsvis kan emellertid denna tidsperi-
od forlangas med upp till ytterligare tre &r om
den nationella regleringsmyndigheten har
delgett kommissionen ett motiverat forslag
till forlangning och kommissionen inte har
gjort ndgra invindningar senast en méanad
fore forléngningens borjan.

En marknadsanalys ska enligt punkt 6 go-
ras inom tva ar fran antagandet av en revide-
rad rekommendation om relevanta markna-
der, for marknader som inte tidigare anmalts
till kommissionen.

Om en nationell regleringsmyndighet inom
den tidsfrist som faststélls i punkt 6 inte har

slutfort den analys av en relevant marknad
som anges i rekommendationen ska Berec
enligt nya punkt 7 pa begéran bistd den be-
rorda nationella regleringsmyndigheten med
att slutfora analysen av den specifika mark-
naden och de sérskilda skyldigheter som ska
inforas. Med detta bistdnd ska den berérda
nationella regleringsmyndigheten inom sex
ménader underritta kommissionen om for-
slaget till tgérd i enlighet med artikel 7.
_Artikel 17 i ramdirektivet giller standarder.
Andringarna i artikeln &r forpliktande endast
for kommissionen och behover dérfor inte
forklaras ndrmare.

Enligt det nya led som fogats till artikel
18.1 ska medlemsstaterna med hjélp av
ibruktagandet av standarder framja att leve-
rantOrer av digitala televisionstjanster och ut-
rustning samarbetar i tillhandahallandet av
interaktiva televisionstjanster for slutanvén-
dare med funktionshinder.

Artikel 19 i ramdirektivet har édndrats. I nya
artikel 19.1 konstateras att nar kommissionen
konstaterar att skillnader i det nationella ge-
nomforandet av direktiven kan skapa hinder
for den inre marknaden far kommissionen ut-
farda en rekommendation eller ett beslut om
harmoniserad tillimpning av bestimmelserna
i det hér direktivet och sirdirektiven.

Kommissionen ska enligt artikel 19.2 nir
den utfirdar en rekommendation gora det i
enlighet med det radgivande forfarande som
avses 1 artikel 22.2.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 19.2 sé-
kerstélla att de nationella regleringsmyndig-
heterna tar storsta mojliga hdnsyn till dessa
rekommendation nér de utfor sina uppgifter.
Om en nationell regleringsmyndighet véljer
att inte folja en rekommendation ska den
meddela kommissionen detta och motivera
sin standpunkt.

Artikel 20 i ramdirektivet géller 16sandet
av tvister mellan foretag. I artikeln foreskrivs
bl.a. att tvister mellan foretag ska 16sas inom
fyra ménader. Punkt 1 har dndrats genom ett
tilligg av en hénvisning dven till tvister mel-
lan foretag i olika medlemsstater. Re-
gleringsmyndigheten ska oberoende av i vil-
ken stat parterna dr beligna sd snart som
mojligt utom i undantagsfall 16sa tvisten
inom fyra ménader.



Artikel 21 géller 16sning av gransdverskri-
dande tvister. Artikel 21.2 och 21.3 har &nd-
rats sa att dven det nya organet for de natio-
nella regleringsmyndigheterna, Berec, beak-
tas.

Till direktivet har fogats en ny artikel 21a,
som géller paféljder. Enligt nya artikel 21a
ska medlemsstaterna bestimma vilka pafolj-
der som dr tillimpliga for overtriddelser av de
nationella bestimmelser som antagits i enlig-
het med ramdirektivet och sérdirektiven. Pa-
foljderna ska vara ldmpliga, effektiva, pro-
portionella och avskriackande.

Auktorisationsdirektivet

Malet for auktorisationsdirektivet &r att
skapa forutsdttningar for den inre marknaden
for elektroniska kommunikationsndt eller
kommunikationstjdnster genom att forenhet-
liga och forenkla de allmédnna villkoren for
teleforetagens marknadstilltrade. Genom en
sé enhetlig reglering som mgjligt strévar man
efter att frimja utvecklingen av elektroniska
kommunikationstjinster och allméneuropeis-
ka kommunikationsnét och kommunikations-
tjénster och pé sd vis gynna bade tjdnsteleve-
rantrerna och konsumenterna. Malet for re-
gleringen dr att minska den administrativa
bordan for teleforetag och underldtta deras
marknadstilltrade.

Direktivet ar fullstindigt harmoniserat, dvs.
teleforetag far inte i nationell lagstifining
alaggas mer langtgdende skyldigheter dn vad
som ingér 1 direktivet.

I &ndringarna i auktorisationsdirektivet be-
tonas utokad tjanste- och teknikneutralitet.
Det centrala malet for reformen har varit att
fraimja och sikerstélla en effektiv och stor-
ningsfri anvéndning av radiofrekvenser.

Artikel 2.2 1 auktorisationsdirektivet har
andrats. Enligt nya artikel 2.2 avses med all-
man auktorisation en rattslig ram som upprat-
tats av en medlemsstat for att sikerstélla rét-
tigheter for tillhandahéllande av elektroniska
kommunikationsnét eller kommunikations-
tjénster och genom vilken det foreskrivs om
skyldigheter som kan gilla for dessa nét och
tjanster. I artikeln har gjorts endast en sprak-
lig dndring som inte paverkar dess innehall.

Enligt nya stycket i artikel 3.2 i auktorisa-
tionsdirektivet ska foretag som tillhandahal-
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ler grinsoverskridande elektroniska kommu-
nikationstjanster till foretag som ar beldgna i
flera medlemsstater inte vara skyldiga att
ldmna in mer dn en anmilan per berdrd med-
lemsstat.

Artikel 5 1 direktivet har dndrats. Enligt
dndrade artikel 5.1 ska medlemsstaterna un-
derldtta nyttjandet av radiofrekvenser som
faller under allmén auktorisation. Aven vill-
koren for spektrumanvéindning for att till-
handahalla elektroniska kommunikations-
tjanster bor faststdllas i allmdnna auktorisa-
tioner. Medlemsstaterna far dock vid behov
bevilja individuella nyttjanderétter i syfte att
undvika skadliga storningar, garantera tjins-
ternas tekniska kvalitet, en effektiv spekt-
rumanvéndning, eller for att uppfylla andra
mal av allmént intresse.

Om individuella rittigheter enligt nya arti-
kel 5.2 maste beviljas for nyttjandet av radio-
frekvenser och nummer ska medlemsstaterna
pa begéran bevilja foretag sddana rattigheter
for tillhandahéllande av nét eller tjanster en-
ligt den allminna auktorisationen, om detta
inte strider mot bestimmelserna i artikel 6
och artikel 7 i auktorisationsdirektivet eller
andra bestimmelser i ramdirektivet som ska
sdkerstdlla att frekvenserna anvénds pé ett ef-
fektivt stt.

Nyttjanderatterna till radiofrekvenser och
nummer ska enligt artikeln beviljas genom
Oppna, objektiva, icke-diskriminerande och
proportionella forfaranden. Nar det géller ra-
diofrekvenser ska de dessutom beviljas i en-
lighet med bestimmelserna i artikel 9 i ram-
direktivet. Medlemsstaterna far dock tillampa
de sirskilda kriterier och forfaranden vid be-
viljandet som de har antagit for att bevilja
nyttjanderétter till radiofrekvenser for leve-
rantdrer av innehdll i1 radio- och tv-
sdndningar for att verka for de mal som avser
allménintressena. Undantag fran kraven pa
Oppna forfaranden kan dessutom tillimpas
om det krdvs att man beviljar leverantorerna
av innehéllstjénster for radio- eller tv-
sdndning individuella nyttjanderétter till ra-
diofrekvenser for att uppna ett mal av all-
mént intresse.

Medlemsstaterna ska vid beviljandet av
nyttjanderitten ange om denna kan &verlatas
av réttsinnehavaren och pa vilka villkor detta
kan ske. I fraga om radiofrekvenser ska sé-
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dana bestimmelser vara forenliga med artikel
9 och 9b i ramdirektivet. Om en medlemsstat
beviljar nyttjanderétter for en viss tid ska gil-
tighetstiden vara skilig for den ifrdgavarande
tjdnsten med tanke péd det efterstrivade ma-
let, och behovet av en tillrackligt lang av-
skrivningsperiod for investeringarna ska i
detta sammanhang beaktas.

Enligt punkt 2 ska den behoriga nationella
myndigheten dessutom vid begéran fran ratt-
innehavaren se till att kriterierna for att bevil-
ja individuella nyttjanderétter fortsétter att
gélla och respekteras under den tid tillstandet
géller. Detta géller sdrskilt sddana rattsinne-
havare som har beviljats individuell nyttjan-
deritt till radiofrekvenser for tio &r utan dver-
latelse- eller uthyrningsrétt i enlighet med 9b
i ramdirektivet.

Om dessa kriterier inte ldngre ar tillimpliga
ska den individuella nyttjanderétten &ndras
till en allmén auktorisation for anvéindningen
av radiofrekvenser, forutsatt att detta medde-
lats 1 forvdg och efter en rimlig tidsfrist, eller
kunna 6verforas eller hyras ut mellan foretag
i enlighet med 9b 1 ramdirektivet.

Enligt nya artikel 5.3 ska beslut om bevil-
jande av nyttjanderétter fattas, meddelas och
offentliggdras sa snart som mojligt efter det
att ansokan mottagits av den nationella re-
gleringsmyndigheten. Beslut ska fattas inom
tre veckor for nummer som har tilldelats for
sédrskilda &ndamél i den nationella nummer-
planen och inom sex veckor for radiofre-
kvenser som har tilldelats for att anvéindas av
elektroniska kommunikationstjénster i den
nationella frekvensplanen. Denna senare
tidsgréns far inte hindra tillimpningen av in-
ternationella avtal om anvandning av radio-
frekvenser.

Enligt artikel 5.4 far medlemsstaterna i si-
tuationer dér sokandena beviljas nummer av
exceptionellt ekonomiskt vérde forlinga den
period under vilken nummer beviljas sokan-
den till sex veckor fran mottagandet av anso-
kan.

Enligt nya artikel 5.5 far medlemsstaterna
inte begrénsa antalet nyttjanderétter som ska
beviljas annat dn nér detta ir nddvéandigt for
att garantera en effektiv anvindning av radio-
frekvenser.

Enligt nya artikel 5.6 ska de behoriga na-
tionella myndigheterna sékerstélla att radio-

frekvenserna anvénds effektivt och i enlighet
med artikel 8.2 och 9.2 i ramdirektivet.

De nationella myndigheterna ska sékerstal-
la att konkurrensen inte snedvrids av nagon
overlatelse eller ackumulering av nyttjande-
ratter till radiofrekvenser. For detta dndamal
far medlemsstaterna vidta lampliga atgéarder,
som t.ex. att tillata forséljning eller uthyrning
av en nyttjanderétt for radiofrekvenser.

Artikel 6.1-6.3 1 auktorisationsdirektivet
har &ndrats. Andringarna &r tekniska &nd-
ringar dir frimst hdnvisningar till direktivets
bilaga har dndrats.

Artikel 7.1 1 auktorisationsdirektivet har
andrats. Inledningsfrasen i artikel 7.1 har
dndrats s& att regleringen av artikeln géller
forutom beviljandet av nyttjanderétter dess-
utom situationer dér befintliga réttigheters
giltighet forldngs péd annat sitt &n i enlighet
med de villkor som anges i réittigheterna.

Enligt nya led c i artikel 7.1 ska medlems-
staten offentliggdra alla beslut om att begrén-
sa beviljandet av nyttjanderitter eller om att
forlanga nyttjanderidtter och ange skilen for
detta. Innehallet dven i denna &ndring anslu-
ter sig 1 fortsdttningen ocksa till férlangning-
en av befintliga réttigheters giltighet.

Ocksé artikel 7.3 har éndrats. Nyttjanderit-
ter till radiofrekvenser ska enligt nya punkt 3
beviljas pa grundval av objektiva, Gppet re-
dovisade, icke-diskriminerande och propor-
tionella kriterier. Till punkten har forutom
hénvisningen i tidigare artikel 8 i ramdirekti-
vet fogats en hénvisning till artikel 9 i ramdi-
rektivet. Medlemsstaterna ska séledes nér de
beviljar nyttjanderdtter till radiofrekvenser
fasta vederborlig vikt vid huruvida malen i
artikel 8 och kraven i artikel 9 i ramdirektivet
har uppnétts.

Artikel 10 i auktorisationsdirektivet har
dndrats. Enligt dndrade artikel 10.1 ska de
nationella regleringsmyndigheterna i enlighet
med artikel 11 &vervaka och kontrollera att
foretagen uppfyller de villkor som giller for
den allminna auktorisationen eller nyttjande-
ritterna och de sirskilda skyldigheter som
anges 1 artikel 6.2. De nationella reglerings-
myndigheterna ska ha befogenheter att kriva
att fa alla de uppgifter som de behdver for sin
overvakningsuppgift.

En nationell regleringsmyndighet ska enligt
andrade artikel 10.2, om den finner att ett f6-



retag inte uppfyller ett eller flera av villkoren
eller de sarskilda skyldigheterna, underrétta
foretaget om detta och ge foretaget mojlighet
att inom en rimlig tidsperiod inkomma med
synpunkter.

Enligt dndrade artikel 10.3 ska myndighe-
ten kunna krdva att en Overtridelse upphdr,
antingen omedelbart eller inom en rimlig
tidsperiod. Myndigheten ska dessutom vidta
lampliga och proportionella atgérder for att
sdkerstilla att villkoren uppfylls.

Myndigheterna ska enligt artikeln ha befo-
genheter att infora avskrickande ekonomiska
sanktioner, som far inbegripa aterkommande
retroaktiva sanktioner, och foreskriva att till-
handahallandet av en tjdnst eller en uppsatt-
ning tjénster som skulle medfora en avsevird
snedvridning av konkurrensen ska upphora
eller senareldggas tills en marknadsanalys
enligt artikel 16 i ramdirektivet har slutforts.
Foretaget ska genast informeras om atgér-
derna och motiven for dessa, och det ska
faststéllas en rimlig tidsfrist for foretaget for
att efterleva atgéarden.

Enligt dndrade artikel 10.4 ska medlems-
staterna ge den berdrda myndigheten befo-
genheter att vid behov infora ekonomiska
sanktioner mot foretag. Punktens tidigare or-
dalydelse overldt &t medlemsstaten att prova
om befogenheter skulle ges.

Enligt dndrade artikel 10.5 far reglerings-
myndigheterna hindra ett foretag fran att
fortsdtta sin verksamhet eller tillfalligt upp-
héva eller éaterkalla nyttjanderdtterna, om
villkoren eller de sérskilda skyldigheterna
allvarligt eller upprepat asidositts, och om
myndighetens tidigare atgirder inte gett re-
sultat. Nytt i punkten &r ett konstaterande av
att pafoljder som ar effektiva, proportionella
och avskrickande far tilldimpas for en period
som motsvarar Overtrddelsens varaktighet,
dven om Overtrddelsen i efterhand har korri-
gerats.

Enligt dndrade artikel 10.6 far reglerings-
myndigheterna vidta bradskande provisoriska
atgérder for att atgérda problemet, om dver-
triadelse av villkoren eller de sérskilda skyl-
digheterna utgor ett direkt och allvarligt hot
mot allmén ordning, allmidn sékerhet eller
folkhélsa, eller kommer att orsaka allvarliga
ekonomiska eller operativa problem for
andra leverantdrer eller anvdndare. Foretaget
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ska ges mojlighet att 1dmna synpunkter och
foresla atgarder. Som ett tilligg jamfort med
tidigare far den berdrda myndigheten vid be-
hov bekrifta de provisoriska édtgérderna, vil-
ka ska vara giltiga under hogst tre ménader.
Deras giltighet far forlingas med hogst tre
manader, om efterlevnadsatgiarderna inte har
avslutats.

Artikel 11.1 i auktorisationsdirektivet har
andrats. Artikeln géller myndighetens rétt att
& uppgifter fran teleforetag.

I nya led a i artikel 11.1 har hénvisnings-
uppgifterna till bilagan dndrats. En teknisk
andring har gjorts dven i punkt 1 led b.

Till 11.1 forsta stycket har lagts till nya led
g och h, enligt vilka medlemsstaterna far
kréva uppgifter for skyddande av en effektiv
anvindning och sékerstéillande av en &nda-
maélsenlig forvaltning av radiofrekvenser och
utvdrdering av sddan framtida utveckling av
nét och tjénster som kan paverka de grossist-
tjénster som gjorts tillgéngliga for konkur-
renter. Motsvarande tilligg har dven gjorts
till artikel 11.1 andra stycket.

Artikel 14 1 auktorisationsdirektivet, som
géller dndring av rattigheter och skyldigheter
for foretag, har dndrats. Enligt nya artikel
14.1 ska anmilan om avsikten att &ndra rét-
tigheter, villkor och forfaranden avseende
allménna auktorisationer, nyttjanderétter eller
rittigheter att installera faciliteter goras till
berdrda parter. Samtidigt ska parterna och
dven anvindarna ges en tillricklig tidsfrist
for att kunna ldmna sina synpunkter pé de {6-
reslagna dndringarna. I undantagsfall dr en
tillracklig tidsfrist enligt artikeln minst fyra
veckor. Anvindarna behdver inte horas om
de foreslagna dndringarna ar obetydliga och
har dverenskommits med innehavaren av rét-
tigheterna eller den allménna auktorisatio-
nen.

Enligt nya artikel 14.2 ska medlemsstaterna
inte begréinsa eller aterkalla réttigheter att in-
stallera faciliteter eller rittigheter att utnyttja
radiofrekvenser fore utgdngen av den tidspe-
riod for vilken de tilldelats utom nér detta &r
beréttigat. I motsats till tidigare dr bestim-
melsen 1 fortsdttningen tillimplig dven pa
nyttjanderatter till radiofrekvenser.

Artikel 15.1 i auktorisationsdirektivet har
dndrats. Enligt nya punkt 1 ska medlemssta-
terna sikerstélla att all relevant information
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om réttigheter, villkor, férfaranden, administ-
rativa och andra avgifter och beslut offent-
liggors sé att alla ldtt kan fa tillgéng till in-
formationen. Som en dndring jamfort med ti-
digare giller en skyldighet att offentliggtra
ocksa rattigheter att installera faciliteter.

Artikel 17.1 i auktorisationsdirektivet har
dndrats. Enligt nya artikel 17.1 ska medlems-
staterna anpassa de allménna auktorisationer
och enskilda nyttjanderdtter som géller den
31 december 2009 till artiklarna 5, 6 och 7
och bilaga I inom senast tva ar fran auktori-
sationsdirektivets ikrafttridande. Detta be-
gransar dock inte tillimpningen av artikel 9a
1 ramdirektivet.

Aven artikel 17.2 i direktivet har &ndrats.
Enligt nya punkt 2 far medlemsstaterna for-
langa giltighetstiden for ovan avsedda aukto-
risationer och enskilda nyttjanderatter till se-
nast den 30 september 2012, om tillimpning-
en av punkt 1 innebér en inskrénkning av de
rittigheter eller en utvidgning av de skyldig-
heter som géller enligt redan befintliga all-
minna auktorisationer och enskilda nyttjan-
deritter. Forutséittningen for att giltighetsti-
den ska kunna forldngas &ar dessutom att
andra fOretags réttigheter inte péverkas av
detta.

Medlemsstaterna ska enligt artikeln under-
ritta kommissionen om sédana forldngningar
och motivera dem.

Tilltradesdirektivet

Malet for tilltradesdirektivet dr att harmo-
nisera det sétt pa vilket medlemsstaterna re-
glerar marknaden mellan leverantSrer av
elektroniska kommunikationsndt och kom-
munikationstjénster. Bestimmelserna 1 till-
tradesdirektivet tillimpas pa elektroniska
kommunikationsnét pa den marknad for pro-
dukter och tjénster som definieras i enlighet
med ramdirektivet for att de marknadspro-
blem som uppdagats mellan leverantdrer av
tilltrdde och samtrafik ska kunna l9sas.

Bestdmmelserna géller bla. tilltrdde till
kommunikationsnit, med andra ord 1 vilka si-
tuationer och pa vilka grunder teleforetagen
ar skyldiga att ge konkurrerande teleforetag
tilltrade till sin egendom. Syftet med tilltra-
desdirektivet ér att garantera foretagen en ju-

ridiskt stabil omvirld genom att definiera de-
ras centrala rittigheter och skyldigheter.

Direktivet dr fullstdndigt harmoniserat, dvs.
teleforetag far inte i nationell lagstifining
alaggas mer langtgdende skyldigheter dn vad
som ingér i direktivet.

Artikel 2 i tilltrddesdirektivet innehéller de
definitioner som anvénts i direktivet, varav
vissa har dndrats. En betydelsefull dndring i
frdga om de begrepp som anvénts i kommu-
nikationsmarknadslagen hénfor sig till defini-
tionen av tilltrade. De skyldigheter att ge till-
tride som avses i direktivet utstracker sig en-
ligt den @ndrade definitionen i fortsittningen
dven till informationssystem eller databaser
for forbestillning, anskaffning, bestéllning,
framstéllningar om underhéll och reparation
samt fakturering.

Artikel 5.1 1 tilltrddesdirektivet har &ndrats
sé att de nationella myndigheterna utéver de
omstidndigheter som réknas upp i punkt 1 i
sin verksamhet dven ska beakta behovet att
sdkerstdlla effektiva investeringar samt
innovation pa kommunikationsmarknaden.

De nationella myndigheterna ska enligt nya
led ab i artikel 5 dven kunna infora skyldig-
heter for foretag som kontrollerar tilltrade till
slutanvéndarna i syfte att gora deras tjénster
interoperabla.

I artikel 6.2 1 tilltrddesdirektivet som géller
system vid villkorad tillgang har gjorts vissa,
framst sprakliga preciseringar. Punkt 2 regle-
rar endast kommissionens befogenheter.

I artikel 8 i tilltrddesdirektivet har gjort vis-
sa hénvisningstekniska preciseringar. Till
punkt 3 har dessutom fogats en hidnvisning
till organet for nationella regleringsmyndig-
heter, Berec.

Enligt artikel 9 i tilltrddesdirektivet far de
nationella regleringsmyndigheterna 4alégga
teleforetag att offentliggora specificerade
uppgifter. Sddana uppgifter ar enligt punkt 1
t.ex. uppgifter om redovisning, tekniska spe-
cifikationer, nitegenskaper, villkor for till-
handahéllande och anvéndning samt prissatt-
ning. Som nya exempeluppgifter i artikeln
ndmns ocksa villkor som begrinsar tilltrdde
till och anvidndning av tjinster, om sadana
villkor 6ver huvud taget tillats av den natio-
nella lagstiftningen.

I punkt 4 har tidigare hénvisats till offent-
liggbrande av uppgifter om accessnédt med



tvinnad parkabel av metall. Hénvisningen i
punkten har gjorts teknikneutral s& att man i
stillet for tilltrdde till accessnétet talar om
tilltrade till nétinfrastruktur utanfor distribu-
tionsnédten. Den éndring som gjorts i punkt 5
preciserar endast kommissionens befogenhe-
ter.

Artikel 12 1 tilltradesdirektivet innehaller
en forteckning Over olika skyldigheter avse-
ende tilltrdide som den nationella reglerings-
myndigheten &tminstone bor kunna alégga ett
foretag med ett betydande marknadsinflytan-
de. Forteckningen i artikel 12 dr inte uttom-
mande utan det &r en lista 6ver de skyldighe-
ter avseende tilltrdde som en nationell re-
gleringsmyndighet atminstone bor ha tillgang
till.

Till listan i denna exempelforteckning har
genom en dndring i1 punkt la fogats nétdelar
som inte dr aktiva och tilltrdde eller separat
tilltrade till accessnitet, bland annat for att
mojliggdra val eller forval av nétoperatorer
eller erbjudanden om aterforsdljning av
abonnemang.

Enligt nya punkt 1f ska dven samlokalise-
ring eller andra mdjligheter till samlokalise-
ring eller andra mojligheter till gemensamt
utnyttjande av tillhdrande faciliteter raknas
till skyldigheterna avseende tilltrade.

Enligt nya led j ska skyldigheten avseende
tilltrade kunna inriktas pa tillhdrande tjanster,
sasom identitets-, lokaliserings- och nérvaro-
tjénster.

Enligt artikel 12.2 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten kunna beakta vissa fak-
torer nér de infor skyldigheter. Till de fakto-
rer som ska beaktas har genom en &ndring i
led a fogats bland annat barkraften for andra
tilltradesalternativ i tidigare led, sdsom till-
trade till ledningar samt genom tilldgget i led
c i fraga om offentlig investering och de ris-
ker som investeringen medfér. Som faktorer
som ska beaktas rdknas enligt tilldgget till led
d dven ekonomiskt effektiv infrastrukturbase-
rad konkurrens.

Enligt artikel 12.3 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna vid behov kunna in-
fora dven tekniska eller operativa villkor nir
de infor skyldigheter avseende tilltrdde.

Artikel 13 géller priskontroll och kostnads-
redovisning. Punkt 1 i artikeln har &ndrats sa
att en rimlig avkastning av investeringarna
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bor berdknas sa att det uppmuntrar telefore-
tagen till investeringar, ocksé i nista genera-
tions nit.

Till tilltrddesdirektivet har fogats en ny ar-
tikel 13a, som géller funktionell separation.
Om den nationella regleringsmyndigheten
enligt nya artikel 13a.1 konstaterar att effek-
tiv konkurrens inte har kunnat uppnés genom
tillimpliga tilltrddesskyldigheter och att be-
tydande konkurrensproblem eller marknads-
misslyckanden har faststdllts, far den natio-
nella regleringsmyndigheten som en undan-
tagsatgird alagga vertikalt integrerade fore-
tag en skyldighet att placera verksamhet som
har anknytning till grossistleveranser i en
oberoende operativ affarsenhet.

Denna afférsenhet ska enligt punkt 1 leve-
rera tilltrddesprodukter och tilltrddestjanster
till alla foretag, inklusive andra affdrsenheter
inom moderbolaget, enligt samma tidsfrister
och pa samma villkor samt med hjélp av li-
kadana system och forfaranden.

En nationell regleringsmyndighet ska enligt
nya artikel 13a.2 innan den infor en skyldig-
het ldmna ett atgérdsforslag till kommissio-
nen, vilket omfattar bevis som motiverar den
nationella regleringsmyndighetens konstate-
rande samt en motiverad beddmning av att
det saknas eller finns smé utsikter till effektiv
och héllbar infrastrukturbaserad konkurrens
inom rimlig tid.

I forslaget till atgird ska tas in en analys av
den forvintade verkan pa regleringsmyndig-
heten, pé foretaget, sérskilt pa personalen och
pa sektorn for elektronisk kommunikation
som helhet. Verkningarna av atgédrden ska
ocksa utvarderas mot bakgrunden av hur at-
girden péverkar incitamenten att investera i
sektorn, den sociala och territoriella sam-
manhdllningen samt pd andra intressenter
samt den forvintade effekten pa konkurren-
sen och alla potentiella effekter for konsu-
menterna.

Till forslaget ska dessutom fogas re-
gleringsmyndighetens analys av de skil som
motiverar att denna skyldighet skulle vara det
effektivaste sdttet att verkstélla 10sningar i
syfte att ta itu med de konkurrenspro-
blem/marknadsmisslyckanden som kunnat
faststllas.

Atgirdsforslaget ska enligt artikel 13a.3
omfatta en exakt beskrivning av separering-
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ens art och niva, sérskilt en specifikation av
den separata affirsenhetens rittsliga status.
Forslaget ska ockséd omfatta en identifiering
av den separata affdrsenhetens tillgdngar och
de produkter eller tjanster som ska levereras
av denna enhet. I forslaget ska dessutom tas
stéllning till hur personalens oberoende i den
separata affarsenheten och motsvarande inci-
tamentsstruktur sdkerstills i foretaget.

I atgéardsforslaget ska ocksé forklaras vilka
regler som sdkerstdller att skyldigheterna
fullgdrs och atgdrden ar 6ppen. Till atgards-
forslaget ska fogas ett separat 6vervaknings-
program dér en arlig rapport kravs.

Da kommissionen har fattat beslut om for-
slaget till &tgérd i enlighet med artikel 8.3
ska den nationella regleringsmyndigheten ut-
fora en samordnad analys av de olika mark-
naderna med anknytning till accessnétet i en-
lighet med artikel 16 i ramdirektivet. Utifran
sin bedomning ska den nationella re-
gleringsmyndigheten infora, bibehélla, &ndra
eller aterkalla skyldigheter i enlighet med ar-
tiklarna 6 och 7 i ramdirektivet.

Enligt nya artikel 13a.5 far en skyldighet
som avser funktionell separation inte utgdra
ett hinder for andra skyldigheter enligt artik-
larna 9-13 i tilltrddesdirektivet eller artikel
8.3 i ramdirektivet.

Till tilltrddesdirektivet har fogats en ny ar-
tikel 13b som giller teleféretags anméalnings-
skyldighet i vissa situationer.

Enligt nya artikel 13b ska foretag som an-
setts ha ett betydande marknadsinflytande
meddela den nationella regleringsmyndighe-
ten 1 forvdg och 1 god tid nidr de tanker Gver-
fora en betydande del eller samtliga tillgang-
ar i det lokala accessnitet till en separat juri-
disk person under ett annat dgarskap eller in-
ritta en separat affarsenhet. Syftet med skyl-
digheten &r att den nationella regleringsmyn-
digheten ska ha mojlighet att bedoma konse-
kvenserna av den avsedda transaktionen.

Foretag ska enligt punkt 1 ocksd underritta
den nationella regleringsmyndigheten om
eventuella &ndringar av denna avsikt samt
om slutresultatet av separeringsprocessen.

Enligt nya artikel 13b.2 ska den nationella
regleringsmyndigheten bedoma effekten av
den avsedda transaktionen pa fOretagets
skyldigheter avseende betydande marknads-
inflytande. For detta ska den nationella re-

gleringsmyndigheten genomfora en analys av
accessnitets olika marknader. Utifran sin be-
domning ska den nationella regleringsmyn-
digheten infora, bibehélla, &ndra eller &ter-
kalla de skyldigheter som avses i ramdirekti-
vet.

Direktivet om samhéllsomfattande tjanster

Malet for direktivet om samhéllsomfattan-
de tjdnster och anvéndares réttigheter &r att
sikerstilla tillgdng till allmént tillgéngliga
elektroniska kommunikationstjanster av god
kvalitet i forsta hand med hjdlp av konkur-
rens. I den héndelse att konkurrensen inte &r
tillracklig for att pé ett tillfredsstéllande satt
tillgodose alla anvéndares behov, foreskrivs i
direktivet om tillhandahallande av s.k. sam-
hallsomfattande tjanster och tidckande av
kostnaderna for detta. Med samhéllsomfat-
tande tjdnster avses i direktivet det samma
som med noddvandighetstjénster i allménhet.
Med begreppet hinvisas alltsa pd samma sétt
som i fraga om el, vatten och basbanktjénster
till sddana kommunikationstjinster som ar
oumbdérliga for konsumenterna i dagens sam-
hille.

Forutom bestdmmelserna om samhéllsom-
fattande tjanster foreskrivs i direktivet om de
mest centrala rittigheterna for anvandare och
konsumenter av elektroniska kommunika-
tionstjanster.

Direktivet dr fullstandigt harmoniserat, dvs.
teleforetag far inte i nationell lagstifining
alaggas mer langtgdende skyldigheter dn vad
som ingér i direktivet bortsett fran skyldighe-
ter avseende skydd for konsumenten. Det
finns en uttrycklig bestimmelse om detta i
direktivet, enligt vilken direktivet ska tillim-
pas utan att det paverkar gemenskapens reg-
ler om konsumentskydd, sérskilt direktiv
93/13/EEG och 97/7/EG, samt nationella reg-
ler i Gverensstimmelse med gemenskapsrat-
ten.

I artikel 1 foreskrivs om syfte och tillamp-
ningsomrade. Malet for direktivet dr att ge-
nom effektiv konkurrens och valmdjligheter
sdkerstdlla att det i hela gemenskapen finns
tillgang till allmént tillgdngliga tjanster av
god kvalitet och hantera situationer dar slut-
anvéndares behov inte tillgodoses pé ett till-
fredsstéllande sétt av marknaden. I direktivet



ingar ocksa bestimmelser om terminalutrust-
ning vilka avser att underlitta tilltride for
slutanvéndare med funktionshinder.

Enligt punkt 3 forbjuds inte villkor som in-
fors av teleforetag med stod av lagstiftningen
och som begrinsar anvindarnas tillgang till
tjanster. Tjansteleverantdrerna ska dock in-
formera anvindarna om dessa begriansningar.
Eventuella begransningar av tillgangen pa
kommunikationstjanster och tillimpningar
for anviandarna ska vara forenliga med per-
sonernas grundldggande fri- och rittigheter,
sa som dessa definieras i artikel 6 i den euro-
peiska konventionen om skydd for de ménsk-
liga réttigheterna och de grundliaggande fri-
heterna.

Vidare tillimpas enligt artikel 1.4 direkti-
vets bestimmelser om slutanvindarnas rét-
tigheter utan att det paverkar nationella regler
om konsumentskydd i &verensstimmelse
med unionsritten

I artikel 4 i direktivet om samhéllsomfat-
tande tjénster foreskrivs om tilltrdde och tele-
fonitjénster som omfattas av samhéllsomfat-
tande tjanster. Minst ett foretag ska enligt ar-
tikeln kunna tillhandahélla anslutning till det
allménna telefonnitet i en fast anslutnings-
punkt. Anslutningen ska tilldta uppringning
och mottagning av nationella och internatio-
nella samtal. Medlemsstaten kan begrinsa
tillhandahéllet av en anslutning for samhaélls-
omfattande tjdnster till anvindarens priméra
bostad.

Det bor inte finnas négra restriktioner nér
det giller de tekniska medel med vilka an-
slutningen tillhandahalls — bade trddlds och
annan teknik &r tillaiten. Den tillhandahéllna
anslutningen ska gora det mojligt att stodja
rost-, telefax- och datakommunikation med
en datahastighet som tillater funktionellt till-
tréde till Internet. Funktionellt tilltrdde till In-
ternet ska definieras med beaktande av den
aktuella teknik som anvidnds av majoriteten
av abonnenterna.

Enligt artikel 6 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten fa infora skyldigheter
for foretag i syfte att sdkerstilla att telefonau-
tomater eller andra stéllen for allmén tillgang
till taltelefoni tillhandahalls i rimlig utstrack-
ning och tillgodoser slutanvindarnas behov i
frdga om geografisk spridning, antal telefo-
ner eller andra stéllen for tillgang till telefoni,
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tilltrdde for slutanvidndare med funktionshin-
der och tjansternas kvalitet. Den nationella
regleringsmyndigheten kan emellertid beslu-
ta att inte infora skyldigheter avseende till-
handahéllande av offentliga telefonautomater
och andra stillen for allmén tillgang till talte-
lefoni, om den efter samrad med de berdrda
parterna anser att telefonautomater eller
andra jamforbara tjanster dr allmént tillgdng-
liga.

I artikel 7 foreskrivs om sérskilda atgirder
for anvidndare med funktionshinder. Slutan-
véndare med funktionshinder ska genom sér-
skilda atgirder sékerstéllas tillgang till och
overkomliga priser pd allmént tillgdngliga te-
lefonitjénster, = nummerupplysningstjénster
och abonnentforteckningar i samma utstrick-
ning som for andra slutanvidndare, om inte
motsvarande effekt uppnas genom andra at-
girder. Med dessa andra atgirder avses be-
stimmelserna i artiklarna 20-31 om slutan-
viandarnas intressen och rittigheter. Med-
lemsstaterna ska enligt artikel 7.3 nér de vid-
tar atgiarder for slutanvindare med funk-
tionshinder frimja efterlevnaden av de euro-
peiska normer som offentliggjorts i enlighet
med artiklarna 17 och 18.

Ett foretag som utsetts att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjénster ska enligt nya
artikel 8.3 nér det har for avsikt att avyttra en
betydande del av eller samtliga sina tillgéng-
ar 1 det lokala accessnitet till en ny &dgare
meddela den nationella regleringsmyndighe-
ten i forvdg. P& basis av foretagets medde-
lande ska regleringsmyndigheten kunna be-
doma effekten av den avsedda transaktionen
for tillhandahallandet av tilltrdde i en fast an-
slutningspunkt och av telefonitjénster som
samhéllsomfattande tjénster. Den nationella
regleringsmyndigheten far pd basis av detta
infOra, dndra eller dra tillbaka sérskilda skyl-
digheter i syfte att sdkerstdlla kontinuiteten
avseende skyldigheten att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjanster pa hela det na-
tionella territoriet.

I artikel 9 foreskrivs i enlighet med direk-
tivet om dvervakning av nivén pa taxorna for
tjanster som omfattas av skyldigheten att till-
handahalla samhéllsomfattande tjanster. Den
nationella regleringsmyndigheten ska &ver-
vaka utvecklingen av och nivén pa taxorna
nir det giller de tjénster som omfattas av
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skyldigheten att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjanster, dven om inget fOretag ut-
setts att tillhandahélla dessa tjénster. Den ska
bl.a. dvervaka priserna pa anslutningar, all-
minna telefonitjdnster, Internetférbindelser,
nummerupplysningstjénster, abonnentfor-
teckningstjdnster samt tjanster for anvandare
med funktionshinder.

Enligt nya artikel 9.2 far medlemsstaterna
ocksa kréva att ett foretag som utsetts att till-
handahélla samhéllsomfattande tjénster ska
erbjuda laginkomsttagare eller personer med
sdrskilda sociala behov olika taxealternativ
eller taxepaket som skiljer sig fran dem som
erbjuds till vanliga kommersiella villkor.

I den bilaga till direktivet som ansluter sig
till artikel 10 foreskrivs om de faciliteter och
tjianster som kan krdvas av leverantorer av
samhéllsomfattande tjanster. Om de facilite-
ter som krdvs dr allmint tillgdngliga, ar det
inte ndodvéandigt att kridva att de ska tillhanda-
héllas av foretag. Som nya tjanster som till-
handahélls av teleforetag foreskrivs i direkti-
vet om att teleforetag som ar utsedda att till-
handahalla samhéllsomfattande tjénster ska
tillaita konsumenterna att betala for anslut-
ning till det allmdnna kommunikationsnétet
genom betalningar som &r fordelade Sver ti-
den, rad om taxor och kostnadskontroll samt
samtalssparrar for utgdende samtal eller
textmeddelanden eller multimediemeddelan-
den med forhdjd taxa avgiftsfritt.

Enligt artikel 11 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna kunna faststélla pre-
standamal for foretag med skyldighet att till-
handahalla samhéllsomfattande tjanster efter
samrad med de berdrda parterna.

I kapitel IV i direktivet om samhéllsomfat-
tande tjénster foreskrivs om slutanvéndarnas
rattigheter. Bestimmelserna innehéller bl.a.
krav pé innehéllet i avtal, uppgifter om taxor
och avtalsvillkor, tjansternas kvalitet, nétets
integritet, driftskompatibilitet hos digital te-
levisionsutrustning, telefonist- och nodtjans-
ter, nummerportabilitet samt sdndningsplikt
for tv- och radioprogram.

I artikel 20 foreskrivs om de uppgifter som
ska ndmnas i avtal mellan konsumenten och
andra slutanvéndare som begér detta samt le-
verantéren av en kommunikationstjénst. [
dessa uppgifter ingér tjansteleverantdrens
kontaktinformation, de tjédnster som tillhan-

dahélls samt deras kvalitet och egenskaper,
inférandet av abonnentens uppgifter i en for-
teckning, detaljerade uppgifter om priser och
taxor, avtalstid samt villkoren for forlingning
och uppsigning av tjanster och avtal, eventu-
ella erséttnings- och aterbetalningssystem,
forfarande vid tvistlosning samt vilken typ av
atgarder som foretaget kan vidta i samband
med sékerhets- eller integritetsincidenter el-
ler hot och sarbarhet.

Enligt punkt 2 ska abonnenterna ha rétt att
utan pafoljd hdva sina avtal om teleforetaget
meddelar om &andringar i1 avtalsvillkoren.
Abonnenterna ska underrittas i god tid, minst
en ménad i forvég, fore alla sddana éndringar
och ska samtidigt informeras om sin rétt att
utan pafoljd héva sddana avtal om de inte
godtar de nya villkoren. De nationella myn-
digheterna ska kunna specificera formatet for
sddana underrittelser.

Enligt artikel 21.1 ska information om
standardvillkor i avtalen, géllande priser och
taxor och eventuella avgifter som ska betalas
vid uppsdgning av ett avtal vara tillgingliga
for slutanvidndarna. Enligt punkt 2 ska den
nationella regleringsmyndigheten uppmuntra
tillhandahéllandet av jamforbar information,
t.ex. med hjidlp av interaktiva guider eller
liknande tekniker, for att slutanvdndare och
konsumenter ska kunna gora en oberoende
uppskattning av kostnaderna for olika alter-
nativa anvdndningsmonster. Om sadana gui-
der eller motsvarande tjénster inte finns till-
géngliga pa marknaden kostnadsfritt eller till
rimligt pris ska medlemsstaterna se till att
den nationella regleringsmyndigheten pa
egen hand eller med hjélp av tredje part till-
handahéller dem. Information som offentlig-
gjorts av teleforetag kan kostnadsfritt anvén-
das nér guider utarbetas for slutanvdndarna.

Enligt artikel 21.3 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna ha rétt att aldgga tele-
foretag att tillhandahalla taxeinformation av-
seende tjanster som omfattas av sarskild pris-
sattning. Nér det géller enskilda tjénstekate-
gorier fir den nationella regleringsmyndighe-
ten kréva att sddan information tillhandahélls
omedelbart innan samtalet kopplas. Re-
gleringsmyndigheten ska dessutom kunna
alagga ett teleforetag att informera abonnen-
terna om eventuella &ndringar nér det géller
tillgang till nddtjanster eller information om



varifran samtalet kommer i den tjanst som de
har tecknat abonnemang fér samt om andra
eventuella dndringar av villkor som begréin-
sar tillgéngen till tjénster och tillimpningar.

Regleringsmyndigheterna ska enligt artikel
21 kunna aldgga ett teleforetag att dven till-
handahélla information om eventuella forfa-
randen som leverantdren infort for att méta
och styra trafiken i syfte att undvika att en
del av nitet fylls eller dverbelastas samt om
hur dessa forfaranden kan inverka pé tjéns-
ternas kvalitet. Regleringsmyndigheterna ska
dessutom kunna alagga ett teleforetag att in-
formera abonnenterna om deras réttighet att
avgora huruvida de ska fora in sina person-
uppgifter i en abonnentforteckning och om
vilka typer av uppgifter som berors. Ett tele-
foretag kan vidare dldggas att ge abonnenter
med funktionshinder detaljerad information
om produkter och tjanster som &r riktade till
dem.

Innan den nationella regleringsmyndighe-
ten aldgger ett teleforetag att ldmna den in-
formation som namns 1 artikeln, kan re-
gleringsmyndigheterna ~ frdmja  sjélvre-
gleringsatgérder i branschen.

Enligt artikel 21.4 fir medlemsstaterna
krdava att teleforetagen vid behov sprider
kostnadsfri information av allménintresse till
abonnenterna. Information av allménintresse
giéller bl.a. anvédndning av elektronisk kom-
munikation till lagstridig verksamhet samt
integritetsskydd och dataskydd.

Enligt artikel 22.1 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna ha mojlighet att kréva
att teleforetag offentliggdr information om
tjansternas kvalitet och om atgérder som vid-
tagits for att sdkerstilla tilltrade till kommu-
nikationsnédt och -tjdnster for slutanvindare
med funktionshinder. Den nationella re-
gleringsmyndigheten fir bland annat specifi-
cera innehéllet i och formen och séttet for hur
informationen ska offentliggoras.

Enligt punkt 3 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten kunna faststélla krav pé
lagsta tjénstekvalitet for nitforetag i syfte att
forebygga forsdmring av tjénst och forhind-
rad eller langsam trafik. Innan sédana skyl-
digheter infors ska regleringsmyndigheterna
forse kommissionen och organet for europe-
iska regleringsmyndigheter for elektronisk

43

kommunikation, Berec, med en sammanfatt-
ning av de foreslagna skyldigheterna.

Enligt artikel 23 ska medlemsstaterna vidta
alla nodvéndiga atgirder for att sdkerstélla
storsta mojliga tillgang till allmént tillgéngli-
ga telefonitjanster i handelse av ndtsamman-
brott av katastrofkaraktér eller i fall av force
majeure. Medlemsstaterna ska se till att tele-
foretag vidtar alla nodvéndiga atgarder for att
sékerstdlla en oavbruten tillgang till ndd-
tjénster.

Enligt artikel 23a ska de berdrda nationella
myndigheterna vid behov specificera de krav
som ska uppfyllas av teleforetag for att si-
kerstilla att slutanvéindare med funktionshin-
der fér tillgang till elektroniska kommunika-
tionstjénster i samma utstrickning som fler-
talet slutanvindare, och kan dra nytta av det
utbud av foretag och tjanster som flertalet
slutanviandare har tillgéng till. Medlemssta-
terna ska ocksa frémja tillgdngen pd termi-
nalutrustning som erbjuder de nddvindiga
tjansterna och funktionerna.

Enligt artikel 24 ska medlemsstaterna sé-
kerstdlla driftskompatibiliteten hos digital te-
levisionsutrustning for konsumenter. Detta
forutsétter krav pa utrustning som dr avsedd
for mottagning av digitala teleV151ons51gna—
ler. Bestimmelser om dessa krav ingér i arti-
kel 24 och anknytande bilaga VI.

Bestimmelser om nummerupplysnings-
tjanster ingér i artikel 25. Abonnenter pa all-
mént tillgéngliga telefonitjanster har ratt att
upptas i en allmént tillgédnglig abonnentfor-
teckning for béde tillhandahallare av num-
merupplysningstjdnster och abonnentforteck-
ningar. Alla anvidndare som &r anslutna till
det allménna telefonnitet ska ha tillgdng till
en fullstdndig nummerupplysningstjénst. Den
nationella regleringsmyndigheten ska kunna
infora skyldigheter och villkor for foretag
som kontrollerar slutanvidndarnas tillgang till
nummerupplysningstjénster i enlighet med
bestimmelserna i artikel 5 i tilltridesdirekti-
vet. Sddana skyldigheter och villkor ska vara
objektiva, rittvisa, icke-diskriminerande
samt klara och tydliga.

Enligt artikel 25 ska medlemsstaterna ytter-
ligare 1 enlighet med artikel 28 vidta atgarder
for att slutanvédndarna ska fa direkt tilltride
till nummerupplysningstjdnsten i en annan
medlemsstat.
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Enligt artikel 26.1 och 26.2 ska teleforetag
som tillhandahéller telefonitjanster se till att
slutanvédndarna kan ringa nddtjénster avgifts-
fritt. I punkterna 3—6 foreskrivs om vissa sér-
drag i anslutning till det europeiska nédnum-
ret 112.

Samtal till det europeiska nodnumret 112
ska besvaras och samtalen hanteras lika ef-
fektivt som samtal till nationella n6dnummer.
Medlemsstaterna ska se till att teleforetagen
tillhandahéller information om varifran sam-
talet kommer avgiftsfritt for de myndigheter
som handhar samtal till nddnumret 112. Den
behoriga nationella myndigheten ska faststél-
la kriterier for korrekthet och tillforlitlighet
nidr det géller informationen om varifrén
samtalet kommer. Medlemsstaten ska vidare
se till att personer som reser mellan olika
medlemsstater far information om det all-
manna nédnumret 112.

Kommissionen fér vidare enligt artikel 26
for att sdkerstdlla en effektiv tillgéng till 112-
tjénster i medlemsstaterna, efter samrdd med
Berec, anta tekniska genomforandeatgarder.

Enligt artikel 27 ska medlemsstaterna se till
att prefixet 00 &dr det standardiserade interna-
tionella prefixet. Enligt artikeln ska en juri-
disk enhet som inréttats inom EU och utsetts
av kommissionen ha ensamt ansvar for
marknadsforingen av det europeiska num-
merutrymmet (ETNS). Alla foretag som till-
handahéller internationella samtal behandlar
samtal till ETNS med taxor jamforbara med
dem som tilldmpas pa andra medlemsstater.

Artikel 27a innehéller bestimmelser om
harmoniserade nummer for harmoniserade
tjanster av samhélleligt varde inom EU.

Medlemsstaterna  ska frimja sérskilda
nummer i nummerserien som borjar med 116
enligt kommissionens beslut 2007/116/EG
om harmoniserade nummer for harmonisera-
de tjanster av samhiélleligt vdarde. De ska
uppmuntra att tjanster for vilka sidana num-
mer dr reserverade etableras pa deras territo-
rium.

Aven slutanvindare med funktionshinder
ska kunna f3 tilltrade till tjénster som tillhan-
dahélls via nummerserien 116 i storsta mojli-
ga utstrackning. Medlemsstaterna ska infor-
mera om tjanster som tillhandahélls via
nummerserien 116 och sidkerstilla att med-
borgarna fér tillgang till en tjidnst som till-

handahaller ett journummer ddr man kan
rapportera forsvunna barn.

Enligt artikel 28.1 ska medlemsstaterna sa-
kerstélla att slutanvéndarna har tillgang till
tjénster, via icke-geografiska nummer inom
EU. De ska dessutom ha tillgang till samtliga
nummer som tillhandahalls inom unionen.
Det ovan namnda tillimpas dock inte, om
den uppringda abonnenten av kommersiella
skél har valt att begrénsa tilltrddet for upp-
ringande fran vissa geografiska omréden.

Enligt artikel 28.2 ska de berérda myndig-
heterna kunna kriva av foretag som tillhan-
dahéller  allmdnna  kommunikationsnét
och/eller allmént tillgéngliga elektroniska
kommunikationstjdnster att fran fall till fall
blockera tilltrddet till nummer eller tjanster
om detta dr motiverat av skél som ror bedra-
geri eller missbruk. De berdrda myndigheter-
na ska vidare kunna kréva att leverantorer av
elektroniska kommunikationstjanster haller
inne inkomster frén tjénster.

I den bilaga till direktivet som ansluter sig
till artikel 29 foreskrivs om sadana faciliteter
och tjidnster som den nationella reglerings-
myndigheten ska kunna kriva att teleforetag
erbjuder sina slutanvéndare. Som nya exem-
pel pé tjénster som tillhandahélls av telefore-
tag foreskrivs i direktivet om rad om taxor
och kostnadskontroll samt samtalsspérrar for
utgdende samtal eller textmeddelanden eller
multimediemeddelanden med forhojd taxa
avgiftsfritt.

I artikel 30 foreskrivs om atgérder som
forenklar byte av tjdnsteleverantor. En sadan
atgdard ar nummerportabilitet. Pafoljder ska
kunna inforas for teleforetaget vid forsening-
ar 1 porteringen. Prissdttningen av nummer-
portabilitet mellan nétforetag och tjénstefore-
tag ska vara kostnadsorienterad. Eventuella
kostnader for abonnenten far inte vara ett
hinder for abonnenter for byte av tjansteleve-
rantor.

En annan bestdmmelse som ansluter sig till
byte av tjinsteleverantor i artikel 30 géller
tidsbestimda avtal om kommunikationstjéns-
ter. Medlemsstaterna ska enligt artikeln sé-
kerstéilla att avtal som ingds mellan konsu-
menterna och teleforetagen inte foreskriver
en inledande avtalsperiod som Overstiger 24
ménader. Teleforetagen ska gora det mdjligt
for anvidndarna att ingd ett avtal med en max-



imal giltighetstid pd 12 méanader. Medlems-
staterna ska se till att villkor och forfaranden
vid uppséttning av avtalet inte hdmmar byte
av tjansteleverantor.

I artikel 31 infors sédndningsplikt sérskilt
for tillaggstjdnster som ger i synnerhet slut-
anvindare med funktionshinder lampligt till-
trade, t.ex. textning av vissa program.

Enligt artikel 33 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna hora berdrda parter
och ta vederbdrlig hinsyn till konsumentin-
tressen 1 beslut i fragor som ror alla slutan-
vandar- och konsument réttigheter avseende
elektroniska kommunikationstjdnster. Enligt
artikel 33 far de nationella regleringsmyn-
digheterna och andra berdrda myndigheter
fraimja samarbete mellan teleforetag och de
sektorer som har intresse av att frimja ett
lagenligt innehall i de elektroniska kommu-
nikationsnéten.

I artikel 34 foreskrivs om forfaranden for
reglering av tvister utanfor domstol. Med-
lemsstaterna ska sékerstélla att slutanvéndar-
na dven har tillgang till forfaranden for re-
glering av tvister utanfér domstol i tvister
som omfattas av tillimpningsomradet for di-
rektivet om samhéllsomfattande tjénster och
géller avtalsvillkor och fullgbérande av avtal i
frdga om leverans av nét eller tjénster. Forfa-
randena ska mojliggora opartisk tvistlosning
och far inte franta konsumenten det ritts-
skydd som erbjuds i nationell lagstiftning.

Enligt artikel 36 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten till kommissionen an-
mila de foretag som utsetts att tillhandahalla
samhéillsomfattande tjanster. Aven skyldig-
heter och adndringar i skyldigheter som alagts
dessa foretag ska anmadlas till kommissionen.

Direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation

Syftet med direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation &r att komplette-
ra Europaparlamentets och radets direktiv om
skydd for enskilda personer med avseende pé
behandling av personuppgifter och om det
fria flodet av sadana uppgifter (95/46/EG,
nedan personuppgiftsdirektivet) till de delar
det giller kommunikationssektorn. Malet ar
att genom direktivet om integritet och elek-
tronisk kommunikation skydda fysiska per-
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soners rétt till integritet och konfidentialitet,
men dven juridiska personers stédllning upp-
mérksammas.

Syftet med direktivet &r att & ena sidan
mdjliggora en smidig anvidndning av nya och
mangsidiga tjanster som baserar sig pa mo-
dern kommunikationsteknologi och a andra
sidan trygga de grundliggande fri- och rit-
tigheterna till en konfidentiell kommunika-
tion och personlig frihet.

Artikel 1.1 i1 direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har dndrats sé att
till artikeln har fogats sdkerstdllande av kon-
fidentialitet.

Artikel 2 ¢ i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har ersatts med
en ny definition pé lokaliseringsuppgifter, pa
grundval av vilken dven uppgifter som be-
handlas i ett elektroniskt kommunikationsnét
omfattas av reglering.

Artikel 2 e har upphévts.

Till artikel 2 h har fogats personuppgifts-
brott. Med detta avses personuppgiftsbrott
som leder till oavsiktlig eller olaglig utpla-
ning, forlust, 4ndring, otillatet avsldjande el-
ler atkomst av personuppgifter som Sverfors,
lagras eller pa annat sétt behandlas i samband
med tillhandahallandet av allmént tillgénglig
elektronisk kommunikationstjénst inom ge-
menskapen.

I artikel 3 har till tillimpningsomréadet fo-
gats allmidnna kommunikationsndt som sto-
der datainsamling och identifieringsutrust-
ning.

Till artikel 4 har fogats en ny 1a-punkt. En-
ligt den ska de atgérder som avses i punkt 1
utan att det paverkar tillimpningen av per-
sonuppgiftsdirektivet minst sédkerstélla att
endast auktoriserad personal, och endast lag-
ligen i tillitna syften, fér tillgéng till person-
uppgifter. Atgirderna ska ocksé skydda per-
sonuppgifter som lagrats eller overforts mot
oavsiktlig eller olaglig forstorelse, oavsiktlig
forlust eller dndring samt mot icke auktorise-
rad eller olaglig lagring och behandling eller
icke auktoriserat eller olagligt tilltrdde eller
offentliggérande. Atgirderna ska dessutom
sdkerstilla att en sdkerhetsstrategi for be-
handling av personuppgifter inférs planen-
ligt.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
enligt punkt la ocksd kunna granska de at-
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girder som vidtas av leverantorer av allmént
tillgéngliga elektroniska kommunikations-
tjinster och utfirda rekommendationer om
bista praxis betriffande den sdkerhetsniva
som bor uppnés med hjélp av dessa atgérder.

Till artikel 4 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har fogats en ny
punkt 3. Vid ett personuppgiftsbrott ska leve-
rantdren av de allmént tillgéngliga elektro-
niska kommunikationstjénsterna utan onddigt
droéjsmal anméla personuppgiftsbrottet till
den behoriga nationella myndigheten.

Om personuppgiftsbrottet kan antas inver-
ka menligt pa en abonnents eller en enskild
persons personuppgifter eller integritet ska
leverantoren ocksé underrétta abonnenten el-
ler den enskilda personen om detta brott utan
onddigt drojsmal.

Det ska inte vara ett krav att underrétta den
berérda abonnenten eller enskilda personen
om personuppgiftsbrottet om leverantdren
tillfredsstéllande har visat for den behdriga
myndigheten att den har genomfort 1dmpliga
tekniska skyddsatgédrder och att dessa atgér-
der tillampats pa de uppgifter som berdrdes
av sidkerhetsovertriadelsen. Sadana tekniska
skyddsatgérder ska gora uppgifterna olésbara
for alla personer som inte &r behdriga att fa
tillgang till uppgifterna.

Utan att det paverkar leverantérens skyl-
dighet att underritta drabbade abonnenter
och enskilda personer far den behoriga natio-
nella myndigheten, efter att ha beaktat brot-
tets sannolika negativa effekter, kréva att le-
verantdren meddelar abonnenten eller den
enskilda personen om personuppgiftsbrottet.
Tjansteleverantoren ar trots detta skyldig att
meddela abonnenten eller den enskilda per-
sonen om personuppgiftsbrottet.

Anmiélan till abonnenten eller den enskilda
personen ska minst omfatta en beskrivning
av arten av personuppgiftsbrottet och de kon-
taktpunkter dir ytterligare information kan
erhallas. Anmélan ska ocksé innehélla re-
kommendationer till atgérder som mildrar
eventuella negativa foljder av personupp-
giftsbrottet. Anmalan till den behdriga natio-
nella myndigheten ska dessutom beskriva
konsekvenserna av personuppgiftsbrottet och
de atgédrder som leverantoren foreslagit eller
vidtagit for att avhjélpa det.

Till artikel 4 har dven fogats en ny punkt 4.
Med forbehall for eventuella tekniska ge-
nomforandeétgirder enligt punkt 5 far de be-
horiga nationella myndigheterna enligt den
anta riktlinjer och, vid behov, utfiarda anvis-
ningar avseende de omstdndigheter under
vilka leverantorer ar skyldiga att anmaéla per-
sonuppgiftsbrott, formatet for en sddan an-
mélan och det sitt pa vilket anmélan ska go-
ras. De ska dven kunna granska huruvida le-
verantdrerna har uppfyllt sina informations-
skyldigheter i enlighet med denna punkt och
ska infora lampliga pafdljder i fall av under-
latenhet.

Leverantorerna ska fora forteckningar dver
personuppgiftsbrott som omfattar faktaupp-
gifterna kring brotten, deras foljder och vilka
motatgiarder som vidtagits. Forteckningarna
ska vara s utforliga att de ger de behoriga
nationella myndigheterna mojlighet att kon-
trollera om bestdmmelserna i punkt 3 efter-
levts. Forteckningarna ska endast innehélla
den information som behdvs for detta syfte.

Till artikel 4 har dven fogats en ny punkt 5.
Enligt den far kommissionen for att séker-
stélla ett konsekvent genomforande av de at-
gérder som avses 1 punkterna 2, 3 och 4, efter
samradd med den europeiska byradn for nét-
och informationssidkerhet (Enisa), den ar-
betsgrupp for skydd av enskilda med avseen-
de pa behandlingen av personuppgifter som
inrdttats genom artikel 29 i direktiv 95/46/EG
samt Europeiska datatillsynsmannen, anta
tekniska genomfOrandeatgirder avseende
omstidndigheter, format och forfaranden som
kan tillimpas for de informations- och an-
mélningskrav som avses i denna artikel. Nar
den antar sddana atgirder ska kommissionen
engagera alla relevanta berdrda parter, fram-
for allt for att f& information om bésta till-
géngliga tekniska och ekonomiska medel for
genomforandet av denna artikel.

Dessa atgirder, som avser att dndra icke
vésentliga delar av detta direktiv genom att
komplettera det, ska antas i enlighet med det
foreskrivande forfarande med kontroll som
avses 1 artikel 14a.2.

Artikel 5.3 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har ersatts med
en ny punkt. Enligt den ska medlemsstaterna
se till att lagring av information eller tillgang
till information som redan ar lagrad i en



abonnents eller anvindares terminalutrust-
ning endast ar tillaten pa villkor att abonnen-
ten eller anvindaren i friga har gett sitt sam-
tycke efter att ha fatt tillgang till tydlig och
fullstaindig information i enlighet med per-
sonuppgiftsdirektivet. Detta far inte forhindra
nagon teknisk lagring eller d&tkomst som en-
dast sker for att utfora Gverforingen av en
kommunikation via ett elektroniskt kommu-
nikationsnét eller det som é&r absolut nodvéan-
digt for att leverantoren ska kunna tillhanda-
halla en av informationssamhillets tjanster
som anvéndaren eller abonnenten uttryckli-
gen har begirt.

Artikel 6.3 i direktivet har dndrats. I syfte
att salufora elektroniska kommunikations-
tjénster eller i syfte att tillhandahalla mervér-
destjanster far en leverantdr av en allmint
tillgénglig elektronisk kommunikationstjanst
behandla de uppgifter som avses 1 punkt 1 i
den utstrdckning och under den tidsperiod
som #r nddvéindig for sédana tjdnster eller
saddan marknadsforing, om den abonnent eller
anviandare som uppgifterna giller i forvag
har samtyckt till detta. Anvidndare eller
abonnenter ska ha mdjlighet att nar som helst
dra tillbaka sitt samtycke till behandling av
trafikuppgifter.

Artikel 13 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har ersatts i sin
helhet. Enligt den far anvéndningen av auto-
matisk uppringningsutrustning, fax eller
elektronisk post for direkt marknadsforing
tilltas endast i frdga om abonnenter eller an-
vindare som i forvdg har gett sitt samtycke.

Utan hinder av punkt 1 far en fysisk eller
juridisk person, som fran sina kunder fatt de-
ras uppgifter om elektronisk adress for elek-
tronisk post i samband med forséljning av en
vara eller en tjinst i enlighet med personupp-
giftsdirektivet anvénda dessa uppgifter om
elektronisk adress for direkt marknadsforing
av sina egna, likartade varor eller tjanster.
Forutséttningen for detta ar att kunderna klart
och tydligt ges mdjlighet att, kostnadsfritt
och enkelt, motsitta sig sédan anvéndning av
elektroniska kontaktuppgifter nér dessa sam-
las in och i samband med varje meddelande
om kunden inte inledningsvis har motsatt sig
sddan anvindning.

Medlemsstaterna ska vidta ldmpliga atgér-
der for att sdkerstilla att icke begérd kom-
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munikation for direkt marknadsforing, som
sker 1 andra fall 4n de som anges i punkterna
1 och 2, inte tillats utan de berérda abonnen-
ternas eller anvéndarnas samtycke eller till
abonnenter eller anvindare som inte onskar
fa sddan kommunikation; vilken av dessa
mojligheter som viljs ska avgoras enligt na-
tionell lagstiftning. Bada alternativen ska
vara kostnadsfria for abonnenten eller an-
vindaren.

Under alla omsténdigheter ska det vara
forbjudet att skicka elektronisk post for di-
rekt marknadsforing om identiteten pa den
avsindare for vars rdkning meddelandet
skickas doljs eller hemlighalls eller om det
gors 1 strid med artikel 6 i direktivet om elek-
tronisk handel (Europaparlamentets och ré-
dets direktiv 2000/31/EG om vissa rittsliga
aspekter pa informationssamhaéllets tjanster,
sdrskilt elektronisk handel, pa den inre mark-
naden) eller om det inte finns en giltig adress
till vilken mottagaren kan skicka en begéran
om att sidana meddelanden upphér eller om
mottagaren uppmanas att besoka webbplatser
som strider mot den artikeln.

Punkterna 1 och 3 ska gilla for abonnenter
som é&r fysiska personer. Medlemsstaterna
ska ocksa, inom ramen for gemenskapslag-
stiftningen och tilldimplig nationell lagstift-
ning, sékerstilla att beréttigade intressen for
abonnenter som inte &dr fysiska personer ir
tillrackligt skyddade nir det géller icke be-
gérd kommunikation.

Medlemsstaterna ska se till att en fysisk el-
ler juridisk person eller leverantdr av elek-
troniska kommunikationstjdnster som skyd-
dar sina legitima afférsintressen, far vidta
rattsliga atgérder och fora saken till domstol.
Denna réttighet begransar inte tillimpningen
av ndgra administrativa dtgérder, bland annat
enligt artikel 15a.2. Medlemsstaterna far
ocksa faststilla sérskilda regler om péfoljder
for leverantorer av elektroniska kommunika-
tionstjdnster som genom att inte vidta nigra
atgdrder bidrar till Overtrddelser mot be-
stdmmelser 1 denna artikel.

Till direktivet har fogats en ny artikel 14a.
Enligt denna ska kommissionen bitrddas av
den kommunikationskommitté som inréttats
enligt artikel 22 i ramdirektivet.

Till artikel 15 har fogats en ny 1b-punkt.
Enligt den ska leverantdrerna inféra forfa-
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randen for att besvara forfragningar om till-
gang till anvéndarnas personuppgifter. De
ska pa begdran forse den behdriga nationella
myndigheten med information om dessa for-
faranden, antalet forfragningar som motta-
gits, vilken juridisk motivering som framforts
och vilket svar leverantéren lamnat.

Till direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation har fogats en ny artikel 15a.
Enligt punkt 1 ska medlemsstaterna besluta
om systemet for péfoljder, som ska gilla
overtradelser av de nationella bestimmelser-
na vid tillimpningen av detta direktiv samt
sikerstdlla genomforandet av dessa. Pafolj-
derna bor vara effektiva, proportionerliga och
avskrickande och kan tillimpas for att ticka
den tid d& lagdvertrddelsen varar, d&ven om
dessa senare rittas till.

Enligt artikel 15a.2 ska medlemsstaterna se
till att den behoriga nationella myndigheten
och, dar det ar relevant, andra nationella or-
gan har befogenhet att besluta att overtradel-
serna i punkt 1 ska upphora.

Enligt artikel 15a.3 ska medlemsstaterna se
till att behoriga nationella myndigheter och,
dér det &r relevant, andra nationella organ har
de nodvéndiga undersdkande befogenheterna
och resurserna, inbegripet tillgéng till all in-
formation de kan behdva, for att kunna over-
vaka de nationella bestimmelser som anta-
gits 1 enlighet med detta direktiv och se till
att de efterlevs.

Enligt artikel 15a.4 far de behdriga natio-
nella regleringsmyndigheterna anta &tgérder i
syfte att sékerstdlla effektivt samarbete over
grinserna for kontroll av efterlevnaden av de
nationella lagar som antagits i enlighet med
detta direktiv och for att skapa harmonisera-
de villkor for tillhandahallandet av tjénster
som ror datafléden Over granserna.

I god tid innan sadana eventuella atgirder
antas ska de nationella regleringsmyndighe-
terna forse kommissionen med en samman-
fattning av skélen, de planerade atgédrderna
och det foreslagna tillvigagingsséttet. Efter
att ha undersokt denna information och efter
att ha hort Enisa och den arbetsgrupp for
skydd av enskilda med avseende pa behand-
lingen av personuppgifter som inrattats ge-
nom artikel 29 i personuppgiftsdirektivet, far
kommissionen l&dmna synpunkter eller utfér-
da rekommendationer i fragan, framfor allt i

syfte att sdkerstélla att atgdrderna inte inver-
kar negativt pad den inre marknadens funk-
tion. De nationella regleringsmyndigheterna
ska ta storsta mojliga hénsyn till kommissio-
nens synpunkter eller rekommendationer nér
de fattar beslut om atgéarderna.

2.3 Bedomning av nuliget

Direktivbestimmelser som inte forutsitter
andringar eller tilldgg till lagstiftningen.

Ramdirektivet

Enligt artikel 1.3a i ramdirektivet ska at-
gérder som vidtas av medlemsstaterna angé-
ende slutanvéndarnas tilltrade till eller an-
vandning av tjanster och applikationer ge-
nom elektroniska ~ kommunikationsnét
respektera fysiska personers grundliaggande
fri- och réttigheter som garanteras genom den
europeiska konventionen om skydd for de
ménskliga réittigheterna och de grundlaggan-
de friheterna och de allménna principerna i
gemenskapsritten.

Grundldggande fri- och réttigheter for fy-
siska personer tryggas i Finland genom
grundlagen, som trddde i kraft den 1 mars
2000. Tillagget i artikel 1.3a i ramdirektivet
har sdlunda redan fore direktivets ikrafttré-
dande i praktiken beaktats i géllande lagstift-
ning och i praktiken.

Varje regeringsproposition med kopplingar
till de grundldggande fri- och réttigheterna
innehéller motiveringar om lagstiftningsord-
ning dir man sammanfattningsvis redogor
for avtalsbestimmelser eller andra interna-
tionella forpliktelser av betydelse ur grund-
lagssynvinkel och bedomer deras forhéllande
till grundlagen. Om avtalets eller lagforsla-
gets forhallande till grundlagen &r beroende
av tolkning, fors regeringens proposition till
riksdagens grundlagsutskott for behandling.
Enligt 74 § 1 grundlagen ska grundlagsutskot-
tet ge utlitanden om grundlagsenligheten i
frdga om lagforslag som forelédggs utskottet.
De grundldggande fri- och réttigheterna be-
aktas séledes i finldndsk rittsordning redan
innan lagen stadfésts.

I artikel 3a andra stycket i ramdirektivet
konstateras att atgérder angéende slutanvin-
dares tillgéng till eller anvéindning av tjédnster



och tillimpningar genom elektroniska kom-
munikationsndt som kan medféra en in-
skrankning av dessa grundldggande fri- och
rattigheter far inforas endast om de ér 1&mp-
liga, proportionella och nddvéandiga i ett de-
mokratiskt samhélle. Genomforandet av dem
ska vara foremél for tillrickliga réttssdker-
hetsgarantier i enlighet med den europeiska
ménniskoréttskonventionen och med de all-
ménna principerna i gemenskapsrétten, inbe-
gripet verksamt réttsligt skydd och korrekt
rattsforfarande. Foljaktligen far dessa atgér-
der vidtas endast med vederborlig respekt for
principen om presumtion for oskuld och rét-
ten till integritet.

Medlemsstaterna ska garantera ett forega-
ende, rittvist och opartiskt forfarande inbe-
gripet den eller de berdrda personernas rétt
att horas, med forbehéll for behovet av 1amp-
liga forutsittningar och processuella arran-
gemang i vederborligen underbyggda bréds-
kande fall i enlighet med den europeiska
ménniskoréttskonventionen. Medlemsstater-
na ska ocksa garantera slutanviandarna ritten
till effektiv och snabb domstolsprévning.

Liksom ovan konstaterades har alla gillan-
de bestdmmelser som géller foretag pa kom-
munikationsmarknaden och som pa négot
sdtt inskrénker de grundldggande fri- och rét-
tigheterna redan provats av grundlagsutskot-
tet. I kommande lagstiftningsprojekt dr det
fortfarande nddvindigt att vid bedémningen
av lagstiftningsordning pa ett tillrédckligt och
behorigt sétt sétta sig in 1 granskningen av
varje foreslagen bestdmmelse som inskridnker
de grundldggande fri- och réttigheterna.

T.ex. kap. 5 i lagen om dataskydd vid elek-
tronisk kommunikation innehaller bestim-
melser om dataskydd for kommunikationen,
vars syfte dr att trygga sdkerheten for kom-
munikationsndten och kommunikationstjéns-
terna. Bestimmelserna leder ocksa till att an-
viandarens rattigheter till kommunikation
maste begrinsas. Ett typiskt exempel pa en
saddan begriansning &r teleforetagens ritt att
filtrera bort skrippost eller meddelanden som
innehdller virus. S&dana atgérder harmonie-
rar dock med artikel 1 i ramdirektivet, efter-
som artikeln tillater 1dmpliga, proportionella
och nédvindiga atgérder.

Enligt 73 § i kommunikationsmarknadsla-
gen kan en anslutning stéingas eller dess an-
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vandning begrinsas av en orsak som beror pa
anvandaren, t.ex. om anvindaren inte har be-
talat en avgift som hénfor sig till anslutning-
en i friga och som forfallit betalning. An-
vindaren skyddas dock i lagstiftningen pa
manga olika sétt innan ett teleforetag kan
stdnga anslutningen. Konsumenten kan und-
vika att anslutningen stdngs bl.a. genom att
visa att orsaken till att betalningen férsum-
mats dr ett socialt prestationshinder, dvs. t.ex.
sjukdom eller arbetsloshet.

Enligt artikel 1.2 i ramdirektivet paverkar
direktivet och sdrdirektiven inte de skyldig-
heter som anges i nationell lagstiftning i
Overensstimmelse med gemenskapslagstift-
ningen, eller direkt i gemenskapslagstiftning-
en, med avseende pé sddana tjdnster som till-
handahalls med hjélp av elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjénster.
Detta innebér i praktiken att direktivet endast
tillimpas pa teleforetag som Overensstimmer
med kommunikationsmarknadslagen. Det har
sdledes ingen inverkan t.ex. pd de sam-
manslutningsabonnenter som avses i lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion. Visserligen géller det som ovan berit-
tats om beddmningen av regeringsproposi-
tioners grundlagsenlighet och internationella
avtal och forpliktelser pd samma sétt dven
bestammelser som géller sammanslutnings-
abonnenter.

Genomforandet av artikel 1.3a i ramdirek-
tivet forutsétter av ovan ndmnda skél ingen
separat lagstiftning.

I artikel 2 q 1 ramdirektivet definieras vad
som avses med spektrumallokering. I 9 § i
radiolagen foreskrivs om reservering av ra-
diofrekvenser. Det dr frdga om en sak som i
allménspréket forstds entydigt och salunda
finns det inget behov av en sddan definition i
lagstiftningen.

I artikel 2 r definieras skadliga storningar.
Med skadliga storningar avses enligt 4 § 6
punkten i radiolagen storningar av radio-
kommunikation i sékerhetssyfte samt stor-
ningar som i vésentlig grad forsdmrar, for-
hindrar eller upprepade génger avbryter an-
nan radiokommunikation. Kommunikations-
verket bestimmer enligt 6 § i radiolagen om
anviandningen av radiofrekvenser for olika
anvindningséindamal med hénsyn till interna-
tionella bestimmelser och rekommendatio-
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ner. Aven i regleringen av tillstdndsvillkor i 8
§ 1 radiolagen konstateras en skyldighet att
dndra tillstdndsvillkoren pa grundval av fre-
kvensforeskrifter eller forpliktelser i interna-
tionella fordrag. Definitionen av skadliga
storningar i ramdirektivet motsvarar defini-
tionen i radiolagen och genomforandet av ar-
tikel 2 r i ramdirektivet forutsitter siledes
inga éndringar 1 géllande lagstiftning.

Enligt nya artikel 3.3 ska medlemsstaterna
sdkerstdlla att de nationella regleringsmyn-
digheterna utovar sina befogenheter pa ett
satt som dr opartiskt, oppet redovisat och
punktligt. Medlemsstaterna ska enligt samma
artikel ocksé sikerstilla att de nationella re-
gleringsmyndigheterna har tillrdckliga finan-
siella och personella resurser for att kunna
utfora de uppgifter de tilldelats.

Kommunikationsverket ar ett statligt dm-
betsverk inom kommunikationsministeriets
forvaltningsomrdde och bestimmelser om
dess uppgifter ingar i lagen (625/2001) och
forordningen (697/2001) om kommunika-
tionsforvaltningen. Kommunikationsverket
ar myndighet och normgivare i telebran-
schen. Kommunikationsverket &r organisato-
riskt oberoende av teleforetag och utrust-

ningstillverkare.
Kommunikationsverkets forvaltningsverk-
samhet regleras av  fOrvaltningslagen

(434/2003) som allmén lag. Den innehaller
bestimmelser bl.a. om myndighetens radgiv-
ningsskyldighet, hur ett &rende inleds och
behandlas hos en myndighet, horande av par-
ter, behandling av ett drende utan drdjsmal,
myndighetens utredningsskyldighet samt in-
nehallet i, motiveringen av och delgivning av
forvaltningsbeslut.

16 § 1 forvaltningslagen konstateras de cen-
trala réttsprinciperna inom den finldndska
forvaltningen enligt vilka myndigheterna ska
bemoéta dem som utrdttar drenden hos for-
valtningen jadmlikt och anvinda sina befo-
genheter enbart for syften som &ar godtagbara
enligt lag. Myndigheternas &tgérder ska vara
opartiska och sta i rétt proportion till sitt syf-
te. Atgirderna ska skydda forvintningar som
ar beréttigade enligt rattsordningen.

I statsbudgeten dr Kommunikationsverket
ett nettobudgeterat dmbetsverk som tédcker
sina utgifter med avgifter som tas ut hos tele-
foretag och andra anvéndare. Budgetforfa-

randet i Finland och tillimpningen av forfa-
randet i Kommunikationsverkets fall kan an-
tas fullgora direktivets krav péd att re-
gleringsmyndigheten ska vara ekonomiskt
oberoende.

Ambetsverkets alla utgifter och inkomster
av avgiftsbelagd verksamhet har forts in un-
der omkostnadsmomentet i statsbudgeten. En
del av de avgiftsinkomster som dmbetsverket
samlat in har forts in under inkomster av
skattenatur. De storsta inkomsterna av av-
giftsbelagd verksamhet inflyter av frekvens-
avgifter for radiosédndare, numreringsavgifter
i kommunikationsnétet och avgifter for do-
ménnamn. Aven ersittning som fakturerats
fran statens televisions- och radiofond for in-
drivningen av avgifter till fonden har forts in
i inkomster av avgiftsbelagd verksamhet. In-
komsterna av kommunikationsmarknadsav-
giften, dataskyddsavgiften, tillsynsavgiften
for postverksamhet och tillsynsavgiften for
televisions- och radioverksamhet har forts in
under inkomster av skattenatur.

Bestimmelser om avgifter som tas ut av
Kommunikationsverket ingar i kommunika-
tionsmarknadslagen, lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation, lagen om do-
minnamn (228/2003), kommunikationsmini-
steriets forordning om vissa av Kommunika-
tionsverkets avgifter (1058/2009) samt
kommunikationsministeriets forordning om
avgifter som tas ut for Kommunikationsver-
kets prestationer géllande radioférvaltningen
(950/2008). Genom forordningarna drivs
storsta delen av Kommunikationsverkets in-
komster in. I enlighet med lagen om grun-
derna for avgifter till staten (150/1992) ska
storleken pa den avgift som staten uppbér for
en offentligrittslig prestation motsvara be-
loppet av statens totalkostnader for prestatio-
nen, dvs. motsvara kostnaderna.

Kommunikationsverket kan redan pa basis
av gillande lagstiftning konstateras ha till-
rackliga ekonomiska resurser och personalre-
surser for att skota den uppgift det tilldelats.

Genomforandet av artikel 3.3 i ramdirekti-
vet forutsétter av ovan ndmnda skél ingen
separat lagstiftning.

Enligt artikel 3 a i ramdirektivet ska de na-
tionella regleringsmyndigheter som har an-
svaret for forhandsreglering av marknaden
eller for 10sning av tvister mellan foretag i



enlighet med artiklarna 20 eller 21 i direkti-
vet utan att det paverkar tillimpningen av be-
stimmelserna i1 punkterna 4 och 5 agera obe-
roende och inte begira eller ta emot instruk-
tioner fran nagot annat organ i samband med
utovandet av dessa uppgifter som tilldelats
dem enligt den nationella lagstiftning som
genomfor gemenskapslagstiftningen. Detta
ska inte forhindra dversyn i enlighet med na-
tionell konstitutionell rétt.

Genomforandet av bestimmelsen forutsit-
ter ingen separat lagstiftning i1 Finland, efter-
som Kommunikationsverket pad ovan beskri-
vet sétt ar en sjdlvstdndig och ekonomiskt
oberoende myndighet vars beslutsfattande i
overensstimmelse med finldndsk forvalt-
ningskultur &r sjilvstdndigt och oberoende av
det politiska beslutsfattandet.

Ambetsverket kan ordna sina uppgifter och
sin organisation som den anser bést. Ministe-
riet och inte heller ndgot annan privat eller
offentlig instans har behdrighet att ingripa i
enskilda drenden som Kommunikationsver-
ket behandlar och dess beslut. Ambetsverket
fattar alltsa sjalvstdndiga beslut oberoende av
politiska organ.

Ett undantag utgor vissa specialfragor i an-
slutning till forvaltning av radiofrekvenser
som konstateras sdrskilt 1 lag. Enligt 6 § 5
mom. i radiolagen ska Kommunikationsver-
ket vid beredningen av radiofrekvensfore-
skrifter samarbeta med kommunikationsmi-
nisteriet. Kommunikationsverket ska dessut-
om vid beredningen av ett enskilt tillstands-
beslut enligt 10 § 1 mom. i radiolagen hora
kommunikationsministeriet, om beviljandet
kan ha foljder for den allmédnna utvecklingen
av kommunikationsmarknaden. Om bevil-
jandet av radiotillstdindet kan ha avsevérda
foljder for den allmédnna utvecklingen av
kommunikationsmarknaden, ska radiotill-
standet beviljas av statsradet.

Forvaltningen av radiofrekvenser har inte i
direktivet tilldelats den nationella re-
gleringsmyndigheten utan i direktivet talas
mera allmidnt om behdrig myndighet. Den
16sningsmodell som valts i Finland dverens-
stimmer séledes med regleringen av fre-
kvensforvaltningen i direktiven om elektro-
nisk kommunikation.

Andring 1 &mbetsverkets beslut kan sokas
hos organ som ocksa dr oberoende av beho-
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riga eller politiska beslutsfattare. Andring i
ambetsverkets beslut kan sokas antingen hos
marknadsdomstolen, forvaltningsdomstolen
eller hogsta forvaltningsdomstolen.

Kommunikationsverket fullgor till dessa
delar direktivets krav pa oberoende.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 3 a si-
kerstdlla att chefen for den nationella re-
gleringsmyndigheten, eller i forekommande
fall medlemmar i det kollegiala organ som
fyller denna funktion inom den nationella re-
gleringsmyndigheten enligt forsta stycket el-
ler dennes erséttare ska kunna avsittas enbart
om denne inte ldngre uppfyller villkoren for
att utfora sina uppgifter vilka har faststillts i
forvig i nationell lagstiftning.

Beslutet att avsétta den berdrda nationella
regleringsmyndighetens chef, eller i fore-
kommande fall medlemmar i det kollegiala
organ som fyller denna funktion inom re-
gleringsmyndigheten, ska offentliggoras vid
tidpunkten for uppségningen.

Kommunikationsverkets  generaldirektor
skoter sina uppgifter i tjansteforhallande till
staten. | statstjanstemannalagen (750/1994)
foreskrivs om statliga tjansteforhallanden. I
lagen foreskrivs bl.a. om inréttande, dverfo-
ring, indragning och &ndring av tjénster och
om utndmning och allmédnna behdrighetsvill-
kor samt om avslutande av tjansteforhéllan-
de.

Enligt statstjdanstemannalagen far en myn-
dighet inte séga upp ett tjénsteforhallande av
nagot skél som beror av tjdnstemannen, om
inte skélet dr synnerligen végande. Statstjéns-
temén 1 hog stillning, t.ex. chefer for dm-
betsverk, kan sdgas upp dd det med hidnsyn
till tjanstens natur finns ett godtagbart och
motiverat skal till det. Uppsdgning och upp-
16sning av ett tjdnsteforhallande ska enligt
lagen alltid ske skriftligen.

P& Kommunikationsverkets generaldirektor
tillimpas statstjinstemannalagen och all-
minna statstjinstemannaréttsliga principer
som grundar sig pa den. P4 generaldirektoren
tillimpas allménna principer for uppségning
och upplosning av ett tjansteforhéllande,
principer for &ndring av villkoren for ett
tjénsteforhéllande samt disciplindra bestim-
melser.

Tjénsteménnens rattsskydd i tjénsterelate-
rade drenden dr vilskyddade i Finlands for-
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valtning. I praktiken kan en tjinsteman av-
skedas endast pa grundval av brott eller for-
summelse. Generaldirektéren far inte heller
overforas till en annan tjédnst mot sin vilja.

Den avsatta chefen for den nationella re-
gleringsmyndigheten, eller i forekommande
fall de avsatta medlemmarna i det kollegiala
organ som fyller denna funktion inom den
nationella regleringsmyndigheten, ska enligt
artikel 3 a i ramdirektivet erhélla en motiver-
ing och ha rétt att begéra att denna offentlig-
g0rs om sd inte annars skulle ske.

Pé ett beslut om uppsdgning av en tjanste-
man tillimpas lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksamhet (621/1999, nedan of-
fentlighetslagen). Utgéngspunkten i lagen ar
att alla myndighetshandlingar dr offentliga.
Eftersom uppsigning enligt statstjansteman-
nalagen alltid forutsitter sdrskilda skél, ska
uppségning alltid d&ven motiveras.

Andring i statsrddets beslut om uppsidgning
av en tjdnsteman, upplOsning av ett tjénste-
forhallande, avstingning frén tjinsteutdvning
eller beslut om fortsatt avstingning fran
tjansteutdvning far sdokas genom besvar hos
hogsta forvaltningsdomstolen enligt vad som
foreskrivs i forvaltningsprocesslagen
(586/1996).

Man kan beddoma att de allménna tjénste-
mannaréttsliga bestimmelser som tillimpas
pa Kommunikationsverkets generaldirektor
ar tillrackliga for att fullgora direktivets krav
pa en oberoende ledning och offentliga upp-
sdgningsbeslut, och genomforandet av artikel
3.3a i ramdirektivet forutsétter av denna an-
ledning ingen separat lagstiftning.

Enligt artikel 3.3b i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sdkerstélla att de mal som upp-
stéllts for Berec om att frdmja stdrre samord-
ning och enhetlighet i lagstiftningen aktivt
stdds av respektive nationell regleringsmyn-
dighet.

Kommunikationsverkets uppgifter pa basis
av lagstiftningen rdknas upp i1 lagen om
kommunikationsforvaltningen. Utdver de
uppgifter som baserar sig pa speciallagstift-
ningen d&r Kommunikationsverket i egenskap
av allmén forvaltningsmyndighet skyldig att
skota alla de vardagliga uppgifter som anslu-
ter sig till forvaltningsomréadet och i vilka det
sjdlvklart 4ven ingér internationellt samarbe-
te samt EU-samarbete inom forvaltningsom-

radet. Kommunikationsverket samarbetar re-
dan nu regelbundet med de oOvriga EES-
staternas regleringsmyndigheter och kommer
i fortséttningen dven utan en uttrycklig be-
stimmelse att delta aktivt i den verksamhet
som bedrivs av organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter, Berec.

Enligt artikel 4.1 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sékerstdlla att det pa nationell
nivd finns fungerande system enligt vilka
varje anvandare eller foretag som tillhanda-
héller  elektroniska ~ kommunikationsnét
och/eller kommunikationstjanster, som be-
rors av ett beslut av en nationell reglerings-
myndighet, har rétt att 6verklaga beslutet till
en besvarsinstans som ér oberoende av de in-
blandade parterna. Denna instans, som kan
vara en domstol, ska ha den kompetens som
ar nodvandig for att den effektivt ska kunna
utfora sina uppgifter. Medlemsstaterna ska
sdkerstdlla att vederborlig hénsyn tas till
drendet i1 sak och att det finns ett effektivt
forfarande for overklagande.

Grundlagen forutsitter att lagen foljs nog-
grant i all offentlig verksamhet. En person el-
ler en sammanslutning som anser att en stat-
lig eller kommunal myndighet har fattat ett
lagstridigt beslut i ett drende som angér ho-
nom sjélv, kan i regel 6verklaga beslutet.

Kommunikationsverket &r en forvalt-
ningsmyndighet vars beslut enligt 4 § i for-
valtningsprocesslagen far Overklagas enligt
vad som fOreskrivs i forvaltningsprocessla-
gen. Allménna forvaltningsdomstolar dr de
regionala forvaltningsdomstolarna och hogs-
ta forvaltningsdomstolen. Enligt Finlands
grundlag ska angdende specialdomstolar be-
stimmas genom lag och tillfalliga domstolar
far inte tillsittas. Domsrétt far i Finland inte
utdvas av andra 4n domstolarna.

Enligt forvaltningsprocesslagen ska be-
sviarsmyndigheten se till att drendet blir ut-
rett. Besvarsmyndigheten ska préva alla om-
standigheter som framkommit och besluta pa
vilka omsténdigheter avgérandet kan grun-
das. I lagen om fOrvaltningsdomstolarna
(430/1999) foreskrivs bl.a. om behdrigheten
for forvaltningsdomstolens ledamé&ter och om
handldggning av &renden vid forvaltnings-
domstolen.

Enligt 127 § i kommunikationsmarknads-
lagen fér éndring i ett beslut som Kommuni-



kationsverket har fattat i enlighet med for-
valtningsprocesslagen sdkas genom besvir
hos forvaltningsdomstolen.

Genomforandet av artikel 4.1 i ramdirekti-
vet forutsdtter av ovan ndmnda skil ingen ny
lagstiftning.

Enligt nya artikel 4.3 ska medlemsstaterna
samla information om det allminna innehal-
let i dverklaganden, antalet ansdkningar om
overklagande, overklagandeforfarandenas
langd och antalet beslut om att bevilja inte-
rimistiska atgarder. Medlemsstaterna ska till-
handahélla kommissionen och Berec denna
information pa motiverad begiran fran nagon
av dem. Kommunikationsverket samlar vid
behov ovan ndmnda uppgifter pd begéran av
kommunikationsministeriet och tillhandahal-
ler dem kommissionen och Berec pa begiran.

Enligt artikel 5.1 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sékerstélla att foretag som till-
handahaller elektroniska kommunikationsnét
och kommunikationstjénster tillhandahaller
all den information, dven eckonomisk infor-
mation, som ar nddvéndig for att de nationel-
la regleringsmyndigheterna ska kunna siker-
stilla att bestimmelserna i eller de beslut
som fattas i1 enlighet med detta direktiv och
sardirektiven foljs.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
sarskilt ha befogenheter att krdva att foreta-
gen lamnar in information om framtida ut-
vecklingar i ndt och tjanster som kan paverka
de grossisttjdnster som de tillhandahaller
konkurrenter. Foretag med betydande mark-
nadsinflytande pa grossistmarknader kan
ocksd anmodas att ldmna in redovisnings-
uppgifter om de slutkundsmarknader som &r
forbundna med de aktuella grossistmarkna-
derna.

Foretagen ska pé begéran tillhandahalla sa-
dan information snabbt och enligt den tids-
ram och med den detaljeringsgrad som den
nationella regleringsmyndigheten  kréver.
Den information som den nationella re-
gleringsmyndigheten begir ska sta i propor-
tion till genomférandet av uppgiften. Den na-
tionella regleringsmyndigheten ska motivera
sin begdran om information och ska behandla
informationen i enlighet med punkt 3.

Enligt 112 § i kommunikationsmarknads-
lagen é&r teleforetagen pé begiran av kommu-
nikationsministeriet eller Kommunikations-
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verket skyldiga att samla in och att utan hin-
der av affirs- och yrkeshemligheter till
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket ldmna ut uppgifter som behdvs
for styrningen och Overvakningen av tele-
verksamheten. Uppgifterna ska ldmnas ut
utan dr6jsmal, i den form som myndigheten
begér och avgiftsfritt.

Némnda skyldighet att samla in och ldémna
ut uppgifter giller dven andra foretag som
forfogar dver uppgifter som dr nddvéndiga
och relevanta for televerksamheten och de
myndighetsuppgifter som nimns i denna lag.

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska péd ett foretags begiran
uppge uppgifternas anvindningsdndamal
samt motivera begiran om utlimnande av
uppgifter. Genomférandet av artikel 5.1 i
ramdirektivet fOrutsdtter av ovan nidmnda
skél ingen ny lagstiftning.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 6 1 ram-
direktivet, nir de nationella regleringsmyn-
digheterna avser att vidta atgérder i enlighet
med detta direktiv eller sérdirektiven eller
om de avser att infora restriktioner i enlighet
med artiklarna 9.3 och 9.4, som har betydan-
de inverkan pa den relevanta marknaden,
forutom 1 de fall som omfattas av artikel 7.9,
20 eller 21, se till att de nationella re-
gleringsmyndigheterna ger de berdrda par-
terna mojlighet att yttra sig om det forslaget
itll atgérd med en skilig tidsfrist. De natio-
nella regleringsmyndigheterna ska offentlig-
gora sina nationella samradsforfaranden.

Medlemsstaterna ska sékerstélla att det in-
rittas ett gemensamt informationsstille dar
det kan erhéllas information om alla pagéen-
de samradsforfaranden. De nationella re-
gleringsmyndigheterna ska gora resultatet av
samradsforfarandena allmént tillgéngliga,
utom nér det ror sig om sekretessbelagd in-
formation enligt bestimmelser om affars-
hemligheter i gemenskapsritten och nationell
ratt.

I 6 kap. i forvaltningslagen foreskrivs om
horande av parter. Enligt 34 § i lagen ska en
part innan ett drende avgdrs ges tillfille att
framfora sin &sikt om drendet och avge sin
forklaring med anledning av sadana yrkan-
den och sadan utredning som kan inverka pa
hur drendet kommer att avgoras.
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Enligt 36 § ska en part upplysas om syftet
med horandet samt om den frist som har satts
ut for avgivande av forklaring. I begidran om
horande ska vid behov specificeras vilka om-
standigheter forklaring begéirs om. Parterna
ska tillstdllas handlingarna i de fragor som
horandet giller i original eller kopior eller pa
nagot annat sitt ges tillfélle att ta del av dem.

Forutom i forvaltningslagen ingér bestdm-
melser om horande dven i kommunikations-
marknadslagen. Enligt 118 § 1 mom. ska {6-
retrddare for teleféretag och anvéndare ges
tillfille att framfora sin uppfattning om ett
meddelande om att en koncession &r ledig att
sokas, beslut om teleomraden och numre-
ringsbeslut som pa ett betydande sitt paver-
kar kommunikationsmarknaden innan med-
delandet om att koncessionen ar ledig att so-
kas offentliggérs och beslutet ges.

Enligt 118 § 2 mom. ska koncessionshava-
re samt foretrddare for teleforetag och an-
vindare ges tillfalle att inom en ménad fram-
fora sin uppfattning om en &éndring av kon-
cessionsvillkoren eller éterkallande av kon-
cession. Om Kommunikationsverkets beslut
enligt 3—5 och 8 kap. enligt 118 § 3 mom. i
kommunikationsmarknadslagen har en bety-
dande inverkan p& kommunikationsmarkna-
den, ska det ge foretridare for teleforetag och
anvandare tillfalle att framfora sin uppfatt-
ning om beslutsforslaget.

Horandeskyldigheter enligt artikel 6 i ram-
direktivet har genom ovan ndmnda bestim-
melser redan genomforts nationellt pé ett till-
rackligt sétt.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
enligt artikel 7.1 i1 ramdirektivet nér de utfor
sina uppgifter ta si stor hdnsyn som mojligt
till de mal som faststills i artikel 8.

Kommunikationsverkets befogenheter
grundar sig pd bestimmelserna i kommuni-
kationsmarknadslagen. Kommunikations-
marknadslagen Overensstdimmer i sin helhet
med mélen 1 artikel 8 1 ramdirektivet. Artikel
7.1 1 ramdirektivet forutsitter sélunda inga
tillagg eller &ndringar i géllande lagstiftning.

Enligt artikel 7.8 i ramdirektivet ska den
nationella regleringsmyndigheten meddela
kommissionen och Berec alla antagna slutli-
ga atgiarder. Kommunikationsverket kommer
att forfara sa hér i praktiken &ven utan en ut-

trycklig bestimmelse i lag, direkt forpliktad
dartill av direktivet.

I artikel 8 i ramdirektivet rdknas upp de
allménna mal och regleringsprinciper som de
nationella regleringsmyndigheterna ska beak-
ta i alla sina avgoranden. Denna artikel har
genomforts genom bestdmmelsen om lagens
syfte i 1 § i kommunikationsmarknadslagen
samt ocksa genom den helhet som bildas av
bestimmelserna i kommunikationsmarknads-
lagen och som kommer att kompletteras bl.a.
av forslagen till dndringar i denna proposi-
tion for att forbattra rattigheterna for anvén-
dare med funktionshinder.

I enlighet med nya led e i artikel 8.4 i ram-
direktivet ska de nationella regleringsmyn-
digheterna frimja medborgarnas intressen
bl.a. genom att tillgodose behoven hos sér-
skilda samhéllsgrupper, i synnerhet hos an-
viandare med funktionshinder, dldre anvinda-
re och anvéndare med sérskilda sociala be-
hov.

I praktiken har specialgruppers behov i
Finland redan lidnge framjats frivilligt utan
lagstiftning. T.ex. den arbetsgrupp som
kommunikationsministeriet inrdttat for att
fraimja en digitalisering av televisionen tog
som en sérskild malgrupp personer dver 60
ar som antogs behdva mest stdd vid Gver-
gangen till digital-tv. Som ett resultat av ar-
betsgruppens arbete fick drygt 6 700 &ldre
personer sina digiboxar installerade med fri-
villiga krafter. Frivilliga gav ocksa utbildning
1 hur den anvénds. I kommunikationen kring
overgdngen till digital-tv togs hédnsyn till
specialgruppers behov och informationen om
digitaliseringen av televisionen riktades bl.a.
till olika grupper av funktionshindrade.

I Finland har 2010 i ett omfattande samar-
bete beretts riksomfattande verksamhet i syf-
te att utveckla den é&ldre befolkningens in-
formations- och kommunikationstekniska
fardigheter och skapa en nationell hand-
lingsmodell f6r samarbete och frivilligarbete
for att hjdlpa dldre personer. I projektet ar
avsikten ocksé att utbildningsverksamheten i
branschen ska utvidgas mera allmént.

Kommunikationsministeriet offentliggjorde
1 januari 2005 atgdrdsprogrammet “Mot en
tillgénglig kommunikation”. Malet har varit
att genom programmet Oka medvetenheten
om problemen bland funktionshindrade, &ld-



re och andra specialgrupper samt undanrdja
hindren for att medborgarna ska vara likstall-
da inom kommunikationssektorn. Genom at-
gérdsprogrammet har man dessutom strévat
efter att utdka vixelverkan mellan relevanta
parter i saken, t.ex. myndigheter, handikapp-
organisationer, leverantérer av kommunika-
tionstjanster och konsumenter. En sérskild
arbetsgrupp for tillgdnglig kommunikation
har f6ljt genomforandet av étgardsprogram-
met och &rligen gjort upp en egen uppfolj-
ningsrapport.

Under 2010 gor gruppen upp ett nytt at-
girdsprogram for foljande ar ddr man dnnu
kraftigare torde betona kraven pé tillganglig-
het i den elektroniska kommunikationsmil-
jon.

Enligt led g i artikel 8.4 i ramdirektivet ska
de nationella regleringsmyndigheterna ge-
nom sin verksamhet frimja medborgarnas in-
tressen bl.a. genom att frdimja slutanvéndares
formaga att skaffa sig tillgéng till och distri-
buera information eller anvénda tillimpning-
ar och tjénster efter eget val.

Enligt 63 § 1 kommunikationsmarknadsla-
gen har anvindaren rétt att koppla en termi-
nal till flera anslutningar samtidigt. Enligt 68
§ fér inte anvéndarens rétt att vilja leverantor
av innehdllstjdnster begrinsas i villkoren for
avtal om anslutning till telefonnitet och om
mottagande av andra kommunikationstjins-
ter.

Genomforandet av artikel 8.4 i ramdirekti-
vet forutsdtter av ovan ndmnda skil ingen ny
lagstiftning.

De nationella regleringsmyndigheterna ska
enligt artikel 8.5 for att nd de politiska mal
som avses i punkterna 2, 3 och 4 tillimpa ob-
jektiva, Oppna, icke-diskriminerande och
proportionella regleringsprinciper bland an-
nat genom att frimja forutségbarhet i lag-
stiftningen genom att sékerstdlla en konse-
kvent regleringsstrategi under avpassade
granskningsperioder, sikerstélla att foretag
som tillhandahaller elektroniska kommunika-
tionsnét och kommunikationstjénster inte be-
handlas olika under lika omsténdigheter,
skydda konkurrensen till forman for konsu-
menterna och nér sa dr mojligt frimja infra-
strukturbaserad konkurrens, framja effektiva
investeringar och innovation som avser ny
och forbittrad infrastruktur men &ven se till
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att varje tilltrddesskyldighet pa lampligt satt
beaktar den risk som investeringsforetagen
adrar sig, samt tilldta olika samarbetsarran-
gemang mellan investerare och parter som
soker tilltrade i syfte att diversifiera invester-
ingsrisken, samtidigt som det ska sékerstéllas
att konkurrensen pa marknaden och princi-
pen om icke-diskriminering bevaras, ta ve-
derborlig hénsyn till de varierande konkur-
rensvillkor och konsumentférhéllanden som
rader i olika geografiska omraden inom en
medlemsstat, infora skyldigheter betrdffande
forhandsreglering endast dé det inte finns na-
gon effektiv och héllbar konkurrens och lind-
ra eller héva dessa sé& snart det villkoret har
uppfylits.

Kommunikationsverkets forvaltningsverk-
samhet regleras av forvaltningslagen som
allmén lag. I 2 kap. i forvaltningslagen fore-
skrivs om grunderna for god forvaltning. 1 6
§ 1 forvaltningslagen konstateras de centrala
rttsprinciperna inom den finléndska forvalt-
ningen enligt vilka myndigheterna ska bemo-
ta dem som utrdttar drenden hos forvaltning-
en jamlikt och anvinda sina befogenheter
enbart for syften som ar godtagbara enligt
lag. Myndigheternas atgérder ska vara opar-
tiska och sta i rétt proportion till sitt syfte
Atgiirderna ska skydda forvintningar som ir
berdttigade enligt réttsordningen. I 2 kap. i
forvaltningslagen foreskrivs ytterligare om
serv1cepr1n01pen och adekvat service, rad-
givning, krav pa gott sprdkbruk och samarbe-
te mellan myndigheterna.

Enligt 18 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska Kommunikationsverket
genom sitt beslut aldgga foretag med bety-
dande marknadsinflytande de skyldigheter
som avses 1 2 mom., om dessa behovs for att
undanrdja konkurrenshinder eller frdmja
konkurrensen. Skyldigheterna ska std i ratt
proportion till det mal som efterstravas. I 1
mom. ingdr en forteckning Over sddant som
ska beaktas nér en skyldighet infors. Vid in-
forandet av en skyldighet ska sérskilt beaktas
nyttjanderdttens tekniska och ekonomiska
dndamalsenlighet med hénsyn till utveck-
lingsgraden pa marknaden och arten av nytt-
janderdtten, investeringar som gjorts och ris-
ker som tagits av ett foretag med betydande
marknadsinflytande och behovet att trygga
konkurrensen pé sikt,
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Vid inforandet av en enskild skyldighet kan
inte varje punkt i forteckningen beaktas, och
den &r inte uttdmmande. Det &r en riktgivan-
de forteckning Over de kriterier enligt vilka
bedémningen av om det &r nddvéndigt och
proportionellt att inféra en skyldighet ska go-
ras och den begransar for sin del Kommuni-
kationsverkets provningsrétt.

Kommunikationsverket ska enligt 17 § 3
mom. éndra ett beslut om betydande mark-
nadsinflytande, om det utifrdn en marknads-
analys konstateras ha skett betydelsefulla
fordndringar i konkurrensldget pa markna-
den. I beslutet kan skyldigheter som alagts ett
foretag med betydande marknadsinflytande
dndras eller bestimmas att teleforetaget inte
langre ska anses vara ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande.

Genomforandet av artikel 8.5 i ramdirekti-
vet forutsitter av ovan ndmnda skél ingen ny
lagstiftning.

Enligt artikel 8a.1 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna samarbeta med varandra och
kommissionen nér det géller strategisk plane-
ring, samordning och harmonisering av an-
vindningen av radiofrekvenser. Enligt punkt
2 ska medlemsstaterna genom att samarbeta
med varandra verka for en samordning av
strategierna for radiospektrumpolitiken.

Enligt artikel 8a.3 i ramdirektivet far kom-
missionen ldgga fram lagforslag om inréttan-
de av flerariga program for radiospektrumpo-
litiken. I punkt 4 konstateras att kommissio-
nen i storsta mdjliga utstrdckning ska beakta
yttrandet fran RSPG och fér foresld Europa-
parlamentet och radet gemensamma allmén-
na politiska mal.

Malet for artikeln &r att sdkerstdlla att
spektrumanvéndare till fullo kan dra nytta av
den inre marknaden och att EU:s intressen
effektivt kan forsvaras globalt.

Det nationella genomforandet av artikel 8a
i ramdirektivet forutsitter ingen lagstiftning,
utan for genomforandet racker att Finland
faktiskt samarbetar med andra medlemsstater
och kommissionen vid beredningen av radio-
spektrumfrigor.

Enligt artikel 9.1 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sékerstélla en effektiv forvalt-
ning av radiofrekvenserna for elektroniska
kommunikationstjdnster inom sitt territorium
i enlighet med artiklarna 8 och 8a. Medlems-

staterna ska sékerstélla att spektrumalloke-
ring for elektroniska kommunikationstjanster
och utfirdande av allmén auktorisation eller
individuella nyttjanderétter grundas pa objek-
tiva, Oppet redovisade, icke-diskriminerande
och proportionella kriterier.

Enligt 1 § i radiolagen ar syftet med lagen
att frimja effektiv, d&ndamalsenlig och till-
rackligt storningsfri anvéndning av radiofre-
kvenser, sédkerstilla en rattvis tillgéng till
dem, skapa betingelser for en sa fri rorlighet
for teleutrustningar som majligt samt fraimja
kommunikationsmarknadens effektivitet vid
allmén televerksamhet. Enligt 6 § i radiola-
gen skoter Kommunikationsverket plane-
ringen och anvisningen av radiofrekvenser
for olika anvéndningsdndamal.

Enligt 5 § i kommunikationsmarknadslagen
ska statsradet vidare forklara en koncession
ledig att sokas ndr frekvenser som tekniskt
och med hénsyn till en effektiv anvéindning
av frekvenserna dr d&ndamalsenliga blir lediga
for koncessionsberoende televerksambhet.

Det nationella genomforandet av artikel 9.1
i ramdirektivet forutsétter enligt ovan be-
skrivna bestammelser i radiolagen och kom-
munikationsmarknadslagen inte négon sepa-
rat lagstiftning.

Enligt artikel 9.5 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna regelbundet se 6ver behovet av
de begrinsningar av principerna om teknik-
och tjinsteneutralitet som anges i artikel 9.3
och 9.4 och ska offentliggora dessa resultat.

En koncession kan enligt 11 § i kommuni-
kationsmarknadslagen med koncessionshava-
rens samtycke och dven i dvrigt dndras me-
dan koncessionen ér i kraft, om det dr n6d-
vandigt av en sarskild orsak som beror pa
den tekniska utvecklingen eller en visentlig
fordndring 1 verksamhetsbetingelserna for
den koncessionsberoende verksamheten.

Enligt 6 § 3 mom. i radiolagen ska statsra-
det se over frekvensplanen, dir de allménna
principerna for anvidndningen av frekvenser-
na faststills, om fler frekvensomraden kan
anvisas for koncessionsberoende verksamhet
eller om ett teleforetag eller ndgon annan re-
presentant for anvindargrupper inom fre-
kvensomradena framstéller en motiverad be-
giran om Oversyn. Enligt 6 a § 2 mom. i ra-
diolagen ska kommunikationsministeriet
dessutom se dver en anvéindningsplan for ra-



diofrekvenserna med detaljerade foreskrifter
om anvindningen av de olika frekvensomra-
dena, om fler frekvenser kan anvisas for den
koncessionsberoende verksamheten eller om
ett teleforetag eller ndgon annan representant
for anvéndargrupper inom frekvensomradena
framstdller en motiverad begdran om over-
syn.

Gillande kommunikationsmarknadslag och
radiolag innehéller alltsd redan en bestim-
melse om 6versynsskyldigheten i artikel 9.5 1
ramdirektivet och darfor forutsitter det na-
tionella genomforandet av punkten inte na-
gon ny lagstiftning.

Enligt artikel 9.7 1 ramdirektivet far med-
lemsstaterna ange tidsfrister for anvandning-
en av frekvenserna. Medlemsstaterna far
dessutom tillimpa sanktioner, inbegripet bo-
ter eller aterkallande av nyttjanderdtterna i
hindelse av att tidsfristerna inte respekteras.
Dessa bestammelser ska faststéllas och till-
lampas pa ett proportionellt och icke-
diskriminerande sétt, vilket &r oppet for in-
syn.

Enligt 12 § 1 mom. 3 punkten i kommuni-
kationsmarknadslagen kan statsradet helt el-
ler delvis &terkalla ett teleforetags konces-
sion, om teleforetaget inte inom skélig tid
frn koncessionsperiodens borjan faktiskt har
inlett den verksamhet som koncessionen av-
ser och om inte statsradet pa koncessionsha-
varens ansOkan bestimmer nagot annat.

Enligt 118 § 2 mom. ska koncessionshava-
re samt foretrddare for teleféretag och an-
vindare ges tillfalle att inom en ménad fram-
fora sin uppfattning om en dndring av kon-
cessionsvillkoren eller éterkallande av kon-
cession.

Enligt 12 § 1 mom. 3 punkten i radiolagen
far Kommunikationsverket helt eller delvis
aterkalla radiotillstdnd eller radiofrekvensre-
serveringar, om tillstindshavaren inte anvén-
der de radiofrekvenser som anvisats i till-
standet eller inte borjar anvdnda dem inom
den rimliga tidsfrist som Kommunikations-
verket uppstillt.

Genomforandet av artikel 9.7 i ramdirekti-
vet forutsétter av ovan nimnda skil inte na-
gon separat lagstiftning.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 9a.3 nér
de tillimpar denna artikel vidta ldmpliga at-
gérder for att frimja sund konkurrens.
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Enligt 1 § i kommunikationsmarknadslagen
ar syftet med lagen bl.a. att sorja for att de till
buds stdende mojligheterna till telekommu-
nikation i Finland motsvarar anvéndarnas
rimliga behov, konkurrerar sinsemellan, &r
tekniskt utvecklade, haller god kvalitet, &r
driftsdkra och trygga samt har formanliga
priser. Aven enligt 1 § i radiolagen ar syftet
med lagen bl.a. att frimja kommunikations-
marknadens effektivitet vid allméin televerk-
samhet.

Gillande bestimmelser om syftet med
kommunikationsmarknadslagen och radiola-
gen fullgdr redan i1 sin nuvarande form kra-
ven i artikel 9a.3 i ramdirektivet och genom-
forandet av artikeln forutsétter dirfor inga
tillagg till géllande lagstiftning.

Enligt artikel 9a.4 i ramdirektivet utgor at-
girder som antas med stod av artikel 9a inte
beviljande av nya nyttjanderatter och omfat-
tas darfor inte av de relevanta bestimmelser-
na i artikel 5.2 i auktorisationsdirektivet. Det
ar frdga om en beskrivande bestimmelse som
inte forutsétter nationella genomforandeat-
gérder.

Enligt artikel 9b.1 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sdkerstélla att foretag fir Gverla-
ta eller hyra ut nyttjanderitter till radiofre-
kvenser inom de band som kommissionen i
enlighet med punkt 3 i artikeln har identifie-
rat som sddana band. Medlemsstaterna far
dven inom Ovriga band tillata foretag att
overlata eller hyra ut individuella nyttjande-
ratter till radiofrekvenser till andra foretag.
De villkor som é&r knutna till individuella
nyttjanderatter till radiofrekvenser ska fort-
sétta att tillimpas efter 6verforingen eller ut-
hyrningen savida inte den behdriga nationella
myndigheten har angivit ndgot annat.

Medlemsstaterna far ocksd foreskriva att
nyttjanderédtter till radiofrekvenser inte fér
overlatas eller hyras ut om foretaget ur-
sprungligen erholl nyttjanderitten till radio-
frekvenser gratis.

Enligt 4 § 1 kommunikationsmarknadslagen
krévs koncession ndr néttjédnster som forut-
sétter radiofrekvenser tillhandahalls i sddana
digitala markbundna masskommunikations-
nét eller mobilnét dér allmén televerksamhet
utdvas. Nitkoncession krivs ddremot inte for
tillhandahéllande av néttjanster i digitala
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markbundna masskommunikationsnit, om
det &r fraga om verksamhet i liten skala.

19 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om materiella forutséttningar for
koncession. Enligt 1 mom. ska koncession
beviljas, om sdkanden har tillrickliga eko-
nomiska resurser att sorja for natforetagets
skyldigheter, och koncessionsmyndigheten
inte har grundad anledning att missténka att
sokanden bryter mot kommunikationsmark-
nadslagen, radiolagen, lagen om dataskydd
vid elektronisk kommunikation eller négon
annan lag som géller televerksamhet. 1 2
mom. ingér en specialbestimmelse om myn-
dighetsnit. Enligt 3 mom. ska koncession
beviljas de sokande vars verksamhet bést
framjar kommunikationsmarknadslagens syf-
ten enligt 1 §, om koncession pa grund av
knapp tillgdng pa radiofrekvenser inte kan
beviljas alla sokande.

I Finland beviljas nédtkoncessioner for tele-
verksamhet i enlighet med kommunika-
tionsmarknadslagen, alltsé i regel gratis. Det
enda undantaget frdn denna princip ar fre-
kvensomradet 2500-2690 MHz. Bestdmmel-
ser om forfarandet i fraga om det omradet in-
gér 1 lagen om auktion av vissa radiofrekven-
ser (462/2009, nedan auktionslagen). Det
auktionsforfarande som avses i denna lag har
tillimpats en gang, i december 2009.

116 § i auktionslagen ingér en bestimmel-
se om Overforing av koncession. Enligt para-
grafen kan statsrddet pa koncessionshavarens
begéran Overfora en koncession, om det inte
har sidrskilt vdgande skil att misstéinka att
overforingen hindrar konkurrens, &ventyrar
en storningsfri radiokommunikation eller up-
penbart dventyrar den nationella sékerheten.
Koncessionshavarens alla réttigheter och
skyldigheter 6vergér till den nya koncession-
shavaren.

Enligt 18 § i auktionslagen kan en konces-
sionshavare hyra ut nyttjanderétten till de
frekvenser som avses i koncessionen till ett
annat foretag eller en annan sammanslutning.

Genomforandet av artikel 9b.1 1 ramdirek-
tivet forutsétter ingen ny lagstifining, efter-
som bestimmelserna 1 kommunikations-
marknadslagen och auktionslagen fullgdr di-
rektivets krav.

Enligt artikel 9b.2 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sékerstélla att ett foretags avsikt

att overlata nyttjanderétter till radiofrekven-
ser och den faktiska Overféringen av dessa
anméls i enlighet med nationella forfaranden
till den behdriga nationella myndighet som
har ansvaret for tilldelningen av individuella
nyttjanderitter och att de offentliggdrs. 1 de
fall anvéndningen av radiofrekvenser har
harmoniserats genom tillimpning av radio-
spektrumbeslutet eller andra gemenskapsat-
gérder ska all sddan Gverforing ske enligt sa-
dan harmoniserad anvéndning.

Enligt 16 § 1 mom. i auktionslagen kan en
koncession Overforas pa koncessionshava-
rens begédran. Nér en koncession dverfors en-
ligt 7 mom. Overgér ocksa helt eller delvis
den frekvensreservering eller det radiotill-
stand som hénfor sig till koncessionen. Den
som avstar frdn en koncession ska omedel-
bart underritta Kommunikationsverket om
overforingen.

Genomforandet av artikel 9b.2 1 ramdirek-
tivet kan sdledes inte anses forutsitta ndgon
ny lagstiftning eller dndringar i géllande lag.

Enligt artikel 9b.3 1 ramdirektivet far
kommissionen anta ldmpliga genomforande-
atgarder for att identifiera de band for vilka
nyttjanderétter till radiofrekvenser kan over-
foras eller hyras ut mellan foretag. Dessa at-
gérder ska inte tdcka frekvenser som anvénds
for utséindningar. Artikel 9b.3 i ramdirektivet
giller endast kommissionen och forutsitter
sdlunda inte i detta skede nigra nationella
genomforandeétgirder i Finland.

Artikel 10 i ramdirektivet giller nummerse-
rier. | artikeln har gjorts endast vissa mindre
terminologiska &ndringar som inte har ndgon
inverkan i sak. Bestimmelserna i artikeln har
i sin helhet verkstillts genom bestimmelser-
na i 46-48 § i kommunikationsmarknadsla-
gen.

En behorig myndighet ska enligt artikel
11.1 andra stycket forsta strecksatsen nir den
Overviger en ansdkan om beviljande av rat-
tigheter att installera faciliteter pa, dver eller
under offentlig eller privat egendom for ett
foretag som godkénts for tillhandahallande
av allminna kommunikationsnét, eller en an-
sokan om beviljande av rittigheter att instal-
lera faciliteter pa, dver eller under offentlig
eller privat egendom, for ett foretag som
godkiénts for tillhandahéllande av elektronis-
ka kommunikationsnit som inte dr allmént



tillgdngliga, fatta beslut pa grundval av enk-
la, dndamalsenliga, Oppet redovisade och
allmént tillgéngliga forfaranden som tillim-
pas utan diskriminering och drojsmal, och i
alla handelser fatta sitt beslut inom sex ma-
nader efter ansdkan, utom vid expropriation.

I 106 § i kommunikationsmarknadslagen
ingar bestimmelser om byggnadstillsyns-
myndighetens beslut om réttigheter att place-
ra ut telekablar samt anordningar i anslutning
till dem, smérre konstruktioner och stolpar.
Kan o6verenskommelse inte nds om utlagg-
ningen, kan kommunens byggnadstillsyns-
myndighet pa ansdkan av teleforetaget beslu-
ta ge teleforetaget denna réttighet genom att
faststélla en telekabelplan enligt 102 §.

I Finland grundar sig individens réttigheter
och skyldigheter pa en lag, som ar offentlig
och allmént tillgénglig och behandlar parter-
na lika. Vid behandlingen av ansékningar om
rattigheter att installera faciliteter regleras
byggnadstillsynsmyndighetens f{orvaltnings-
verksamhet av forvaltningslagen och offent-
lighetslagen som allménna lagar. I 6 § i for-
valtningslagen konstateras de centrala rétts-
principerna inom den finldndska forvaltning-
en enligt vilka myndigheterna ska bemota
dem som utréttar drenden hos forvaltningen
jamlikt och anvinda sina befogenheter enbart
for syften som &r godtagbara enligt lag.
Myndigheternas atgérder ska vara opartiska
och sté i riitt proportion till sitt syfte. Atgir-
derna ska skydda forvantningar som &r berat-
tigade enligt réttsordningen. 1 23 § i forvalt-
ningslagen konstateras att ett drende ska be-
handlas utan ogrundat dr6jsmal.

Enligt offentlighetslagen ska en myndig-
hets verksamhet vara Oppen och offentlig.
Enligt offentlighetsprincipen i 1 § i offentlig-
hetslagen ér utgangspunkten att alla myndig-
hetshandlingar 4r offentliga. I 20 § i offent-
lighetslagen konstateras ocksd att en myn-
dighet ska frimja Sppenhet i sin verksambhet.
En myndighet ska informera om sin verk-
samhet och sina tjédnster samt om de réttighe-
ter och skyldigheter som enskilda manniskor
och sammanslutningar har i drenden som
anknyter till dess verksamhetsomrade. Myn-
digheterna ska ocksa se till att de handlingar
eller forteckningar dver handlingar som é&r
centrala for allménhetens mdjligheter att fa
uppgifter vid behov finns att tillgd pa biblio-
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tek eller i allmidnna datanit eller pa nagot an-
nat for allménheten lattillgangligt satt.

Bestdmmelserna i forvaltnings- och offent-
lighetslagen uppfyller kraven i artikel 11.1
andra stycket forsta strecksatsen, med undan-
tag for den forutsatta tidsfristen pa sex ma-
nader for beslutsfattandet.

I de fall dér offentliga eller lokala myndig-
heter enligt artikel 11.2 i ramdirektivet har
dganderdtt till eller kontroll 6ver foretag som
driver allménna elektroniska kommunika-
tionsnét och/eller tillhandahaller allmént till-
gingliga kommunikationstjanster ska med-
lemsstaterna sikerstélla att det rdder en &n-
damalsenlig organisatorisk atskillnad mellan
den verksamhet som har ansvar for beviljan-
de av de réttigheter som avses i punkt 1 och
de verksamheter som har samband med
dgande eller kontroll.

Statens dgarstyrningsenhet, som svarar for
det statliga dgandet i TeliaSonera, ér struktu-
rellt avskild och lyder vid statsrddets kansli
under ett helt annat ministerium &n den
kommunikationspolitiska avdelningen vid
kommunikationsministeriet. Genomforandet
av artikel 11.2 i ramdirektivet forutsétter sa-
lunda ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 12.4 i ramdirektivet ska med-
lemsstaterna sékerstdlla att de behoriga na-
tionella myndigheterna kan kréva att foretag
tillhandahaller nodvandig information, om de
behoriga myndigheterna begir detta, for att
dessa myndigheter tillsammans med de na-
tionella regleringsmyndigheterna ska kunna
utarbeta en detaljerad forteckning Over typ,
tillgénglighet och geografisk beldgenhet vad
avser de faciliteter som avses i punkt 1 och
gora denna forteckning tillginglig for berér-
da parter.

Enligt 111 § i kommunikationsmarknads-
lagen ska teleforetagen avgiftsfritt ldmna
upplysningar om var telekablar dr utlagda.
Dessutom ér teleforetag enligt 112 § i kom-
munikationsmarknadslagen pa begidran av
kommunikationsministeriet eller Kommuni-
kationsverket skyldiga att samla in och att
utan hinder av afférs- och yrkeshemligheter
till kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket 1dmna ut uppgifter som be-
hovs for styrningen och dvervakningen av te-
leverksamheten.
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Enligt artikel 12.5 i ramdirektivet ska de
atgarder som vidtas av en nationell re-
gleringsmyndighet i enlighet med denna arti-
kel vara objektiva, Oppet redovisade, icke-
diskriminerande och proportionella. I till-
lampliga fall ska atgirderna genomforas i
samarbete med lokala myndigheter.

I Finland bygger individens réttigheter och
skyldigheter pé lag, som é&r offentlig och all-
mént tillgdnglig och behandlar parterna lika.
Kommunikationsverkets  forvaltningsverk-
samhet regleras av forvaltningslagen som
allmén lag. I 2 kap. i forvaltningslagen fore-
skrivs om grunderna for god forvaltning. 1 6
§ 1 forvaltningslagen konstateras de centrala
rattsprinciperna for den finldndska forvalt-
ningen, enligt vilka myndigheterna ska be-
mota dem som utréttar drenden hos forvalt-
ningen jdmlikt och anvénda sina befogenhe-
ter enbart for syften som ar godtagbara enligt
lag. Myndigheternas atgérder ska vara opar-
tiska och sta i rétt proportion till sitt syfte.
Atgiirderna ska skydda forvintningar som ir
berittigade enligt rattsordningen.

Enligt offentlighetslagen ska myndigheter-
nas verksamhet vara 6ppen och offentlig.

Av ovan ndmnda skil forutsétter verkstal-
ligheten av artikel 12.4 och 12.5 inga and-
ringar eller tilldgg i lagstiftningen.

Enligt nya artikel 13a.1 i ramdirektivet ska
medlemsstaterna sédkerstilla att foretag som
tillhandahéller allmédnna kommunikationsnét
eller allmént tillgéngliga elektroniska kom-
munikationstjénster vidtar ldmpliga tekniska
och organisatoriska &tgirder for att pé ett till-
fredsstéllande sétt skydda sékerheten for sina
nat eller tjanster. Dessa atgirder ska utnyttja
den senaste tekniken och sikerstilla en lamp-
lig sékerhetsniva for den beridknade risken. I
synnerhet ska atgirder vidtas for att forebyg-
ga och minimera sikerhetsincidenters péver-
kan pa anvindare och sammanlénkade nt.

I 5 kap. 19 § i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation alaggs telefore-
tag och den som tillhandahéller mervérdes-
tjénster att handha dataskyddet for sina tjéns-
ter. Handhavandet av dataskyddet avser &t-
gérder for att trygga sdkerheten for verksam-
heten, datatrafiken, utrustningen och pro-
grammen samt for datamaterialet. Atgirderna
ska anpassas till hur allvarliga hot som fore-
ligger samt till den tekniska utvecklingens

niva och till kostnaderna. I 20 § foreskrivs
sarskilt om atgirder for att genomfora data-
skyddet och i 21 § om dataskyddsanmélning-
ar.
Det nationella genomforandet av artikel
13a.1 i ramdirektivet forutsitter av ovan
namnda skél ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 13a.2 ska medlemsstaterna
sdkerstdlla att foretag som tillhandahaller
allménna kommunikationsnét vidtar lampliga
atgdrder for att sidkerstilla integriteten for
sina nit for att kunna sékerstilla kontinuerlig
leverans av tillhandahallna tjanster over de
aktuella néten.

I 128 § i kommunikationsmarknadslagen
alaggs teleforetag att planera, bygga ut och
underhalla allménna kommunikationsnét och
kommunikationstjinster samt kommunika-
tionstjénster som ansluts till dem sé att stan-
darden ar god. T.ex. enligt 1 punkten ska te-
lekommunikationens tekniska standard vara
god. Enligt 2 punkten ska néten och tjanster-
na tila normala klimatrelaterade, mekaniska,
elektromagnetiska och andra yttre storningar
som kan forvintas. Listan over krav i 128 § i
kommunikationsmarknadslagen kompletteras
ytterligare av den fullmakt att meddela fore-
skrifter som getts Kommunikationsverket
genom 129 § och som ocksé giller kvalitets-
kraven pa kommunikationsniat och kommu-
nikationstjanster och kompatibilitet. Kom-
munikationsverket har meddelat manga tek-
niska foreskrifter med stod av denna fullmakt
att meddela foreskrifter.

Genomforandet av artikel 13a.2 i ramdirek-
tivet forutsitter av ovan ndmnda skil ingen
ny lagstiftning.

Enligt forsta stycket i artikel 13a.3 i ramdi-
rektivet ska medlemsstaterna sékerstélla att
foretag som tillhandahéller allmdnna kom-
munikationsndt eller allmént tillgéngliga
elektroniska kommunikationstjanster medde-
lar den behdriga nationella regleringsmyn-
digheten om Gvertrddelser av sidkerheten eller
integriteten som i betydande omfattning pé-
verkade driften av nét och tjénster.

Enligt 128 § 2 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska teleforetaget utan drojs-
mal underridtta Kommunikationsverket om
eventuella visentliga fel eller storningar i
kommunikationsniten eller kommunikations-
tjénsterna. Teleforetagen ska dven enligt 21 §



2 mom. i lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation informera Kommunikations-
verket om betydande krinkningar av data-
skyddet for nit- och kommunikationstjénster
samt om sddana mot dessa tjénster riktade
dataskyddshot som teleforetagen har kénne-
dom om. Dessutom ska teleforetagen infor-
mera Kommunikationsverket om avsevirda
fel i eller storningar av tjdnsterna. Samtidigt
ska information ges om atgérder genom vilka
man strévar efter att hindra en upprepning av
saddana krinkningar av dataskyddet och hot
om krénkningar, samt av fel och stdrningar.

Genomforandet av forsta stycket i artikel
13a.3 i ramdirektivet forutsitter sdlunda ing-
en ny lagstiftning, men béde i 128 § i kom-
munikationsmarknadslagen och i 21 § i lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion foreslas trots detta vissa lagstiftnings-
tekniska dndringar.

I andra stycket i artikel 13a.3 i ramdirekti-
vet konstateras att den berorda nationella re-
gleringsmyndigheten vid behov ska informe-
ra de nationella regleringsmyndigheterna i
ovriga medlemsstater och Europeiska byran
for ndt- och informationssékerhet (Enisa).

Enligt 31 § 4 punkten i lagen om dataskydd
vid elektronisk kommunikation ska Kommu-
nikationsverket informera om dataskyddsfra-
gor. Syftet med offentlighetslagen ar att for-
verkliga 6ppenhet och god informationshan-
tering i myndigheternas verksamhet. 1 20 §
konstateras att en myndighet ska framja op-
penhet i sin verksamhet och i detta syfte vid
behov sammanstidlla handbdcker, statistik
och andra publikationer samt datamaterial
om sina tjanster, beslutspraxis samt om sam-
héllsforhéllandena och samhillsutvecklingen
inom sitt verksamhetsomréde.

Kommunikationsverket kan redan enligt
géllande lagstiftning vid behov informera
bade de nationella myndigheterna i Gvriga
medlemsstater och Europeiska byran for nit-
och informationssdkerhet om krankningar av
sdkerheten eller integriteten som det ar fraga
om i direktivet, om det inte forhindras av na-
gon sekretessplikt.

Genomforandet av artikel 13a.3 i ramdirek-
tivet forutsitter av ovan ndmnda skil ingen
ny lagstiftning.

I artikel 13b.1 i ramdirektivet konstateras
att medlemsstaterna ska sékerstilla att de be-

61

horiga nationella regleringsmyndigheterna
har befogenheter att utfirda bindande in-
struktioner, daribland sddana som ror tidsfris-
ter for genomforande, till foretag som till-
handahaller allmidnna kommunikationsnét el-
ler allmént tillgéngliga elektroniska kommu-
nikationstjanster for att genomfora artikel
13a.

I 5 kap. i géllande lag om dataskydd vid
elektronisk kommunikation har Kommunika-
tionsverket getts flera fullmakter att meddela
foreskrifter om béade dataskydd och om an-
mélningar om dataskyddskrdnkningar eller
dataskyddshot. 1 129 § i kommunikations-
marknadslagen har Kommunikationsverket
ater getts rétt att meddela tekniska foreskrif-
ter for kommunikationsndt och kommunika-
tionstjanster.

Genomforandet av artikel 13b.1 i ramdirek-
tivet forutsitter av ovan ndmnda skél ingen
ny lagstiftning.

Enligt artikel 13b.2 a i ramdirektivet ska
medlemsstaterna sékerstilla att de behoriga
nationella regleringsmyndigheterna har befo-
genheter att kridva av foretag som tillhanda-
héller allminna kommunikationsndt eller
allmént tillgéngliga elektroniska kommuni-
kationstjénster att de tillhandahéller den in-
formation som behdvs for att kunna beddma
sikerheten och integriteten i deras tjénster
och nit. Dessa inbegriper dven dokumentera-
de sdkerhetsprinciper.

Enligt 124 § i kommunikationsmarknads-
lagen har Kommunikationsverket ritt att géra
tekniska inspektioner i teleforetag for att
overvaka att skyldigheterna enligt lagen iakt-
tas. Kommunikationsverket har dé ritt att fa
tilltrade till teleforetagets utrustningsutrym-
men samt att for granskning fa de handlingar
som behovs for Overvakningsuppgiften.
Aven enligt 33 § i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation har Kommunika-
tionsverket en omfattande rétt att fa uppgifter
for skotseln av sina lagstadgade uppgifter.

I Kommunikationsverkets foreskrift M 47
C/2009 har teleforetagen &lagts att producera
och ldmna in styrdokumenten for datasédker-
heten till hogsta ledningen for godkdnnande.

Genomforandet av artikel 13b.2 a i ramdi-
rektivet forutsitter av ovan ndmnda skal ing-
en ny lagstiftning.
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Enligt artikel 13b.3 i ramdirektivet ska
medlemsstaterna sikerstélla att de nationella
regleringsmyndigheterna har alla nédvandiga
befogenheter for att undersoka fall av bris-
tande efterlevnad och hur detta paverkar na-
tens sdkerhet och integritet.

131 §ilagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation rdknas upp Kommunika-
tionsverkets uppgifter i vilka bl.a. ingdr att
samla uppgifter om krankningar och hot om
krankningar av dataskyddet for néttjénster,
kommunikationstjdnster och mervirdestjins-
ter samt om betydande fel i och storningar av
dessa tjanster. For att genomfora detta har
Kommunikationsverket enligt 33 § omfattan-
de réttigheter att f& uppgifter.

Enligt 124 § i kommunikationsmarknads-
lagen har Kommunikationsverket rétt att gora
tekniska inspektioner i teleforetag for att
overvaka att skyldigheterna enligt lagen iakt-
tas. Och, som ovan konstaterades, Kommu-
nikationsverket har da ritt att dven fa tilltrade
till teleforetagets utrustningsutrymmen samt
att for granskning f4 de handlingar som be-
hovs for overvakningsuppgiften. Dessa me-
toder effektiviseras ytterligare med de
tvangsmedel som getts Kommunikationsver-
keti 121 §.

Genomforandet av artikel 13b.3 i ramdirek-
tivet forutsitter av ovan ndmnda skél ingen
ny lagstiftning.

Om ett foretag har ett betydande marknads-
inflytande p& en viss marknad, nedan den
forsta marknaden, kan det enligt artikel14.3 i
ramdirektivet ocksd anses ha ett betydande
marknadsinflytande pa en nérliggande mark-
nad, nedan den andra marknaden, nidr sam-
banden mellan de tvd marknaderna ar sddana
att marknadsinflytandet p& den forsta mark-
naden kan Overforas till den andra markna-
den, varigenom fOretagets marknadsinflytan-
de stirks. Foljaktligen far korrigeringsatgér-
der som syftar till att forhindra ett sadant
overforande vidtas pa den andra marknaden i
enlighet med artiklarna 9, 10, 11 och 13 i till-
tradesdirektivet. Om korrigeringséatgirderna
visar sig otillréckliga far korrigeringsatgérder
enligt artikel 17 i direktivet om samhéllsom-
fattande tjanster vidtas.

Bestimmelsen har redan genomforts ge-
nom 17 § 2 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen, enligt vilken ett teleforetag som

har betydande marknadsinflytande pa en viss
marknad kan anses ha samma stéllning dven
pa en nérliggande marknad, om teleforetaget
kan stérka sitt marknadsinflytande dven pa
denna marknad. Kommunikationsverket har
da tillgang till atgirder enligt 4 och 5 kap. i
kommunikationsmarknadslagen. Kommuni-
kationsverket kan enligt 20 § dessutom infora
tillaggsskyldigheter for ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande som é&r verksamt
pa detaljmarknaden, om de skyldigheter som
alagts ett foretag med betydande marknadsin-
flytande som ar verksamt pa partimarknaden
inte tillrackligt frimjar konkurrensen utan att
tillaggsskyldigheter méste inforas i syfte att
trygga en effektiv konkurrens. Genomfoéran-
det av artikel 14.3 i ramdirektivet forutsétter
av ovan namnda skil inga dndringar i lag-
stiftningen.

Enligt artikel 15.3 i ramdirektivet ska de
nationella regleringsmyndigheterna i storsta
mdjliga utstrickning beakta rekommendatio-
nerna och riktlinjerna vid definitionen av de
med hinsyn till nationella forhallanden rele-
vanta marknaderna, sédrskilt geografiska
marknader inom sitt territorium. De nationel-
la regleringsmyndigheterna ska folja forfa-
randena i artiklarna 6 och 7 innan de definie-
rar marknader som skiljer sig frdn dem som
faststills i rekommendationen. Bestdmmel-
sen har redan genomforts genom 16 § i
kommunikationsmarknadslagen, enligt vil-
ken Kommunikationsverket genom beslut re-
gelbundet ska definiera relevanta kommuni-
kationsmarknader.

Enligt artikel 16.1 i ramdirektivet ska de
nationella regleringsmyndigheterna analysera
de relevanta marknaderna och vid behov i
samarbete med de nationella konkurrens-
myndigheterna. Bestimmelsen har redan
verkstillts genom 120 § i kommunikations-
marknadslagen, enligt vilken Kommunika-
tionsverket vid skdtseln av uppgifter enligt
lagen vid behov ska samarbeta med konkur-
rensmyndigheterna.

Om den nationella regleringsmyndigheten
enligt &ndrade artikel 16.2 i ramdirektivet ska
avgora huruvida skyldigheter for foretag ska
inforas, bibehallas, dndras eller upphévas,
ska den pa grundval av sin marknadsanalys
avgdra huruvida det rader effektiv konkur-
rens pa en relevant marknad. Bestimmelsen



har redan genomfOrts nationellt genom be-
stimmelserna 1 17 och 18 § i kommunika-
tionsmarknadslagen.

Om en nationell regleringsmyndighet enligt
artikel 16.4 i ramdirektivet fastslér att det
inte rader effektiv konkurrens pé en relevant
marknad, ska den identifiera foretag som en-
skilt eller tillsammans med andra har ett be-
tydande marknadsinflytande p& den markna-
den i enlighet med artikel 14 och den natio-
nella regleringsmyndigheten ska é&ldgga dessa
foretag de lampliga specifika regleringsskyl-
digheter som avses i punkt 2 i den hér artikel
eller bibehélla eller dndra sddana skyldighe-
ter om de redan existerar. Bestimmelsen har
redan genomforts genom 17 § i kommunika-
tionsmarknadslagen, enligt vilken Kommu-
nikationsverket genom sitt beslut ska be-
stimma att ett teleforetag ar ett foretag med
betydande marknadsinflytande, om foretaget
utifran en marknadsanalys konstateras
ensamt eller tillsammans med andra ha ett
sddant ekonomiskt inflytande p&d en viss
marknad att det i betydande utstrackning kan
verka oberoende av konkurrenter, konsumen-
ter eller andra anvéndare.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 17.2 i
ramdirektivet frimja anvindningen av sddana
standarder och/eller specifikationer som an-
ges 1 punkt 1 for tillhandahéllande av tjdns-
ter, tekniska grinssnitt och/eller nitfunktio-
ner, i den utstrdckning som ar absolut nod-
vindig for att garantera tjinsternas kompati-
bilitet och 6ka anvéndarnas valfrihet. Om sa-
dana standarder och/eller specifikationer
saknas ska medlemsstaterna enligt artikel
17.2 tredje stycket frimja tillimpningen av
internationella standarder eller rekommenda-
tioner som har antagits av Internationella te-
leunionen (ITU), Europeiska post- och tele-
sammanslutningen (CEPT), Internationella
standardiseringsorganisationen (ISO) och In-
ternationella elektrotekniska kommissionen
(IEC). Nytt i punkten & omnidmnandet av
CEPT. Till Kommunikationsverkets uppgif-
ter hor att tillsammans med kommunika-
tionsministeriet bedriva internationellt sam-
arbete med de aktuella organisationerna, och
darfor forutsitter dndringen inga dndringar i
lagstiftningen.

Enligt det nya led som fogats till artikel
18.1 i ramdirektivet ska medlemsstaterna
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med hjélp av ibruktagandet av standarder
frimja att leverantorer av digitala televisions-
tjénster och utrustning samarbetar i tillhan-
dahallandet av interaktiva televisionstjénster
for slutanvéndare med funktionshinder.

Enligt 128 § 1 mom. 9 punkten i kommu-
nikationsmarknadslagen ska allmdnna kom-
munikationsndt och kommunikationstjanster
samt kommunikationsndt och kommunika-
tionstjénster som ansluts till dem planeras,
byggas och underhallas sé att de vid behov ar
kompatibla med televisionsapparater som
uppfyller kraven enligt kommunikations-
marknadslagen.

Enligt 129 § kan Kommunikationsverket
meddela foreskrifter om kvalitetskrav pa
kommunikationsndt och kommunikations-
tjianster samt om kompatibilitet. I enlighet
med punkt 11 kan dessa foreskrifter gilla
tekniska egenskaper hos televisionsnédt som
tar emot bredbildstelevisionstjanster och
bredbildstelevisionsprogram.

Enligt 132 § har Kommunikationsverket
dven ratt att meddela tekniska foreskrifter for
att sdkerstilla televisionsapparaters samt av-
kodningssystems kompatibilitet. Nar Kom-
munikationsverket meddelar foreskrifter ska
det dven ta hénsyn till existerande standarder
for sdndningstekniker som lampar sig for be-
hoven bland funktionshindrade.

Enligt 10 § 4 mom. i kommunikations-
marknadslagen kan en koncession som géller
tillhandahéllande av néttjénster i ett digitalt
markbundet masskommunikationsnit forenas
med villkor som giller sédndningstekniken.
Aven koncessionsbestimmelserna kan i
framtiden gélla standarder for behoven bland
funktionshindrade.

Det nationella genomforandet av artikel 18
i direktivet forutsitter sdledes ingen ny lag-
stiftning.

Nér kommissionen enligt artikel 19.1 i
ramdirektivet konstaterar att skillnader i de
nationella regleringsmyndigheternas genom-
forande av de regleringsuppgifter som anges
1 detta direktiv och i sérdirektiven kan skapa
hinder for den inre marknaden far kommis-
sionen utfirda en rekommendation eller ett
beslut om harmoniserad tillimpning av be-
stimmelserna i det hdr direktivet och sirdi-
rektiven for att de mal som anges i artikel 8
ska uppnés och nér detta gors ska kommis-
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sionen 1 storsta mdjliga utstrackning beakta
yttrandet fran Berec.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 19.2 i
ramdirektivet sékerstélla att de nationella re-
gleringsmyndigheterna tar storsta mojliga
hénsyn till dessa rekommendationer nir de
utfor sina uppgifter. Om en nationell re-
gleringsmyndighet véljer att inte f6lja en re-
kommendation ska den meddela kommissio-
nen detta och motivera sin stdndpunkt.
Kommunikationsverket kommer i praktiken
att ta hansyn till kommissionens rekommen-
dationer och dérfor forutsétter genomforan-
det av artikel 19.2 inga &ndringar i lagstift-
ningen.

Om en tvist uppstér i samband med nuva-
rande skyldigheter som inforts enligt detta di-
rektiv eller sardirektiven, mellan foretag som
tillhandahéller  elektroniska kommunika-
tionsnét eller kommunikationstjénster i en
medlemsstat, eller mellan sddana foretag och
andra foretag i den medlemsstat som drar
nytta av skyldigheter i fraga om tilltréde
och/eller samtrafik enligt detta direktiv eller
sirdirektiven, ska den berorda nationella re-
gleringsmyndigheten enligt &ndrade artikel
20.1 i ramdirektivet pa begiran av nidgon av
parterna, och utan att det péverkar tillimp-
ningen av bestdimmelserna i punkt 2, sa snart
som mdjligt, dock senast inom fyra méanader,
utom 1 undantagsfall, fatta ett bindande be-
slut for att 16sa tvisten. Medlemsstaten i fraga
ska krdva att alla parter samarbetar fullt ut
med den nationella regleringsmyndigheten.

I 126 § i kommunikationsmarknadslagen
foreskrivs om avgdrande av meningsskiljak-
tigheter vid Kommunikationsverket. Be-
stimmelsen motsvarar kraven i artikeln. Ge-
nomforandet av artikel 20.1 1 ramdirektivet
forutsatter sdlunda ingen ny lagstiftning.

Till ramdirektivet har fogats en ny artikel
21a, som géller pafoljder. Enligt nya artikel
21a ska medlemsstaterna bestimma vilka pa-
foljder som ér tillimpliga for 6vertradelser av
de nationella bestimmelser som antagits i en-
lighet med ramdirektivet och sérdirektiven.
Péafoljderna ska vara ldmpliga, effektiva,
proportionella och avskriackande.

Péafoljdsbestaimmelserna i 12 kap. i géllan-
de kommunikationsmarknadslag uppfyller
kraven i artikel 21a i direktivet.

Auktorisationsdirektivet

I definitionen pa allmén auktorisation i ar-
tikel 2 1 auktorisationsdirektivet har gjorts
endast en terminologisk dndring som inte pa-
verkar dess innehdll. Varken kommunika-
tionsmarknadslagen eller radiolagen innehal-
ler ndgon definition pa allmén auktorisation.
Artikel 2 i direktivet forutsitter saledes inget
nationellt genomforande.

Enligt nya stycket i artikel 3.2 i auktorisa-
tionsdirektivet ska foretag som tillhandahal-
ler grinsoverskridande elektroniska kommu-
nikationstjanster till foretag som ar beldgna i
flera medlemsstater inte vara skyldiga att
ldmna in mer dn en anmilan per berdrd med-
lemsstat.

Enligt 13 § i kommunikationsmarknadsla-
gen ska en skriftlig anmélan goras till Kom-
munikationsverket innan allmén televerk-
samhet inleds. Anmélningsskyldigheten gill-
er inte allmén televerksamhet om den ér till-
fallig, riktar sig till ett litet antal mottagare
eller annars dr av ringa betydelse. Enligt 14 §
ska i en televerksamhetsanmaélan 1dmnas alla
de uppgifter som behdvs for tillsynen. Kom-
munikationsverket ska enligt 15 § pé ett tele-
foretags begéran inom en vecka ge en bekraf-
telse pa att verket har tagit emot televerk-
samhetsanmélan.

Bestdmmelserna om televerksamhetsanma-
lan 1 kommunikationsmarknadslagen Over-
ensstdmmer redan i sin nuvarande form med
det nya direktivet, och det nationella genom-
forandet av stycket i artikel 3.2 i auktorisa-
tionsdirektivet forutsitter séledes ingen ny
reglering.

Enligt artikel 5.1 i auktorisationsdirektivet
fir medlemsstaterna fortfarande bevilja indi-
viduella nyttjanderitter d&ven om de enligt ar-
tikeln ska underlétta nyttjandet av radiofre-
kvenser som faller under allmin auktorisa-
tion. Medlemsstaterna far vid behov bevilja
individuella nyttjanderétter i syfte att undvi-
ka skadlig storning, sédkerstélla tjénsternas
tekniska kvalitet, garantera en effektiv spekt-
rumanvéndning, eller uppfylla andra mal av
allmént intresse som medlemsstaterna fast-
stdllt 1 enlighet med gemenskapslagstiftning-
en.

Enligt 4 § 1 kommunikationsmarknadslagen
krévs koncession ndr néttjédnster som forut-



sitter radiofrekvenser tillhandahalls i sddana
digitala markbundna masskommunikations-
nét eller mobilndt dér allmén televerksamhet
utovas.

Enligt 5 § ska statsradet forklara en kon-
cession ledig att sokas ndr frekvenser som
tekniskt och med hénsyn till en effektiv an-
vindning av frekvenserna dr dndamalsenliga
blir lediga for koncessionsberoende televerk-
samhet. Anvéndningen av radiofrekvenser
regleras séledes endast nir det dr nddvéandigt
pa grund av knapp tillgang pa frekvenser. Pa
sd vis kan man sidkerstilla en effektiv an-
vandning av frekvenserna.

Enligt 7 § 1 mom. i radiolagen ska ett till-
stdnd skaffas for innehav och anvindning av
radioséindare i syfte att garantera att radiofre-
kvenserna anvinds effektivt, &ndamalsenligt
och tillrdckligt storningsfritt.

Gillande lagstiftning uppfyller till dessa
delar kraven i artikel 5.1 i1 auktorisationsdi-
rektivet, och det nationella genomférandet av
direktivet forutsétter saledes inte nagon sepa-
rat lagstiftning.

Enligt artikel 5.2 i auktorisationsdirektivet
ska medlemsstaterna pa begdran bevilja alla
foretag som tillhandahéller nét eller tjénster
enligt den allmidnna auktorisationen indivi-
duella réttigheter for nyttjandet av radiofre-
kvenser och nummer, om inget annat foljer
av bestimmelserna i artiklarna 6 och 7 i auk-
torisationsdirektivet eller av orsaker i anslut-
ning till beviljandet av rattigheter eller andra
bestammelser som ska sdkerstélla en effektiv
anvindning av frekvenserna i enlighet med
ramdirektivet.

Nyttjanderatter till radiofrekvenser och
nummer ska enligt punkt 2 beviljas genom
Oppna, objektiva, icke-diskriminerande och
proportionella forfaranden. Nar det géller ra-
diofrekvenser ska de dessutom beviljas i en-
lighet med bestdammelserna i artikel 9 1 ram-
direktivet.

Medlemsstaterna far dock tillimpa de sér-
skilda kriterier och forfaranden som de har
antagit for att bevilja nyttjanderitter till ra-
diofrekvenser for leverantérer av innehall i
radio- och tv-sdndningar for att verka for de
mél som avser allméinintressena. Ett undan-
tag fran kravet pa Oppna forfaranden kan
dessutom tillimpas om det krivs att man be-
viljar leverantdrerna av innehallstjidnster for
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radio- eller tv-sdndning individuella nyttjan-
derétter till radiofrekvenser for att uppna ett
mal av allmint intresse som medlemsstaterna
faststéllt i enlighet med gemenskapslagstift-
ningen.

Enligt punkt 2 ska medlemsstaterna vid be-
viljandet av nyttjanderdtten ange om denna
kan oOverlétas av réttsinnehavaren och pé vil-
ka villkor detta kan ske. Om en medlemsstat
beviljar nyttjanderétter for en viss tid ska gil-
tighetstiden vara skilig for den ifrdgavarande
tjansten med tanke pa det efterstravade ma-
let, och behovet av en tillrackligt lang av-
skrivningsperiod for investeringarna ska i
detta sammanhang beaktas.

I 9 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om materiella forutséttningar for
koncession. Koncession ska beviljas om so-
kanden har tillrickliga ekonomiska resurser
att sorja for nitforetagets skyldigheter, och
koncessionsmyndigheten inte har grundad
anledning att misstéinka att sokanden bryter
mot kommunikationsmarknadslagen, lagen
om radiofrekvenser och teleutrustningar, la-
gen om dataskydd vid elektronisk kommuni-
kation eller nagon annan lag som géller tele-
verksamhet.

Lagen forutsitter att koncession ska bevil-
jas de sokande vars verksamhet bést framjar
kommunikationsmarknadslagens syften en-
ligt 1 §, om koncession pa grund av knapp
tillgdng pa radiofrekvenser inte kan beviljas
alla sokande. I princip ska koncession alltsé
beviljas alla som vill ha koncession. Knapp
tillgang pé frekvenser kan dock leda till en
situation diar man bland de sdkande ska vilja
de eller dem som bést frimjar kommunika-
tionsmarknadslagens syften.

Motsvarande bestdimmelse ingéri 10 § 8
mom. i radiolagen, enligt vilket radiotillstind
eller radiofrekvensreservering ska beviljas
sddana sdkande vilkas verksamhet bést frim-
jar radiolagens syften enligt 1 §, om tillstdnd
eller reservering pa grund av det knappa an-
talet radiofrekvenser bara kan beviljas en del
av sokandena.

Enligt 7 § 1 mom. i lagen om televisions-
och radioverksamhet (744/1998) forutsitter
utdvande av televisions- eller radioverksam-
het i ett markbundet masskommunikationsnét
koncession som beviljas av statsradet. I 2 och
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3 mom. foreskrivs om situationer i vilka kon-
cession beviljas av Kommunikationsverket.

I 10 § i lagen om televisions- och radio-
verksamhet konstateras om fOrutséttningar
for beviljande av koncession att konces-
sionsmyndigheten nér koncessioner ledigfor-
klaras och beviljas ska striva efter att fraimja
yttrandefriheten och gora programutbudet
méngsidigare samt tillgodose behoven hos
sdrskilda grupper bland allmédnheten med be-
aktande av den sammantagna televisions-
verksamhet och radioverksamhet som utdvas
pa omrédet.

110 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om koncessionens innehéll. I kon-
cessionen ska definieras koncessionshava-
rens geografiska verksamhetsomrade. Kon-
cessionen kan forenas med sédana villkor for
nitens eller tjdnsternas kvalitet som framjar
lagens syften. Koncessionen kan dessutom
forenas med sddana villkor som kompletterar
Kommunikationsverkets tekniska foreskrifter
och som giller kommunikationsnitens tek-
niska egenskaper eller en effektiv anvénd-
ning av frekvenserna.

Enligt 12 § 3 mom. i kommunikations-
marknadslagen far koncessioner inte dverfo-
ras. Statsradet kan aterkalla en koncession,
om det faktiska bestimmandeinflytandet i
forhallande till koncessionshavaren fordnd-
ras. Anmélan om foridndrat bestimmandein-
flytande ska omedelbart goras till statsradet,
som ska fatta beslut om aterkallandet inom
tvd ménader efter anmilan. Enligt 5 mom.
betraktas overforing av koncession som utgor
forutsittning for aterkallande inte som dver-
foring av koncession inom en koncern mellan
moderbolaget och ett dotterbolag som ar helt
i dess dgo. Koncessionsmyndigheten ska
omedelbart underrittas om en sadan overfo-
ring.

111 § i radiolagen ingar bestimmelser om
byte av innehavare av radiotillstdnd. Enligt
paragrafen kan ett radiotillstind &verforas
frén ett bolag till ett annat inom en koncern
som avses i lagen om aktiebolag (734/1978).
Kommunikationsverket ska omedelbart un-
derrittas om Overforingen. Andra &verfo-
ringar dn dverforingar inom en koncern tilléts
endast om sd bestdms i tillstindsvillkoren.
Kommunikationsverket ska vid beviljandet
av radiotillstand alltsd uppge om réttsinneha-

varen fér overléta radiotillstandet och pa vil-
ka villkor.

Enligt 8 § i kommunikationsmarknadslagen
beviljar statsrddet koncession for viss tid,
dock for hogst 20 ar. Nar statsradet forklarar
en koncession ledig att sokas i1 enlighet med
5 § 1 kommunikationsmarknadslagen ska det
i enlighet med 118 § 1 mom. i kommunika-
tionsmarknadslagen hora foretradare for tele-
foretag och anvéndare om meddelandet om
att en koncession ér ledig att sokas. I sam-
band med detta far aktdrerna i branschen in-
formation om hur ldng den planerade tids-
fristen for nyttjanderétten Ar.

Enligt 48 § i kommunikationsmarknadsla-
gen beslutar Kommunikationsverket om
nummer och prefix som tilldelas teleforetag
och andra personer. Nummer och prefix ska
delas ut sé att teleféretag och andra personer
behandlas sé réttvist som mojligt med hénsyn
till omfattningen och arten av deras verk-
sambhet.

Kommunikationsverket ska fatta beslut om
tilldelningen av nummer eller prefix inom tre
veckor efter att verket tagit emot ansokan.
Om ett nummer eller prefix har exceptionellt
ekonomiskt virde, kan numreringsbeslutet
dock fattas inom sex veckor frén det att ver-
ket tagit emot ansokan. I ett numreringsbe-
slut kan innehavaren av nyttjanderitten till
ett nummer eller prefix forpliktas att ta num-
ret i bruk inom en skalig tid.

Det ovan beskrivna innehdllet i géllande
kommunikationsmarknadslag, radiolag och
lag om televisions- och radioverksamhet
motsvarar som sddant artikel 5.2 i auktorisa-
tionsdirektivet, och det nationella genomfo-
randet av direktivet forutsitter dérfor varken
andringar i géllande lagstiftning eller ny lag-
stiftning.

Enligt artikel 5.3 i auktorisationsdirektivet
ska beslut om beviljande av nyttjanderitter
fattas, meddelas och offentliggdras si snart
som mojligt efter det att fullstindig ansdkan
mottagits av den nationella regleringsmyn-
digheten. Beslut ska fattas inom tre veckor
for nummer som har tilldelats for sdrskilda
dndamal i den nationella nummerplanen och
inom sex veckor for radiofrekvenser som har
tilldelats for att anvéndas av elektroniska
kommunikationstjdnster i den nationella fre-
kvensplanen. Denna senare tidsgrans fér inte



hindra tillimpningen av internationella avtal
om anvindning av radiofrekvenser eller posi-
tioner i omloppsbanor.

Enligt 8 § 2 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen ska beslutet om koncession fattas
inom sex veckor fran det att ansdkningstiden
har gatt ut. Statsradet kan i sdrskilda fall for-
langa tidsfristen péa sex veckor med hogst atta
ménader, om det dr nddvéndigt {or att séker-
stdlla att ansOkningsforfarandet dr opartiskt,
skéligt, klart eller oppet for insyn, for kom-
plettering av ansokningarna eller av nigon
annan sirskild orsak. En forlangning av tids-
fristen ska meddelas offentligt.

Innehéllet i géllande kommunikations-
marknadslag motsvarar redan nu artikel 5.3 i
auktorisationsdirektivet, och det nationella
genomforandet av direktivet forutsétter dér-
for varken andringar i géllande lagstiftning
eller ny lagstiftning.

Enligt artikel 5.4 far medlemsstaterna i si-
tuationer dér sokandena beviljas nummer av
exceptionellt ekonomiskt vérde forldnga den
period under vilken nummer beviljas sokan-
den till sex veckor fran mottagandet av anso-
kan. Denna bestdammelse i direktivet har ge-
nomforts genom 48 § 3 mom. i kommunika-
tionsmarknadslagen.

Enligt artikel 5.5 i auktorisationsdirektivet
far medlemsstaterna inte begrdnsa antalet
nyttjanderitter som ska beviljas annat dn nir
detta dr nodvandigt for att garantera en effek-
tiv anvéndning av radiofrekvenser i enlighet
med artikel 7.

Enligt 5 § 1 kommunikationsmarknadslagen
ska statsradet forklara en koncession ledig att
sokas nidr frekvenser som tekniskt och med
hénsyn till en effektiv anvéndning av fre-
kvenserna dr dndamalsenliga blir lediga for
koncessionsberoende televerksamhet. Stats-
radet svarar for att frekvenser forklaras ledi-
ga att sokas nar frekvenser som tekniskt och
med hénsyn till en effektiv anvindning av
frekvenserna dr dndamalsenliga blir lediga,
och att nyttjanderitt till dessa beviljas under
lagstadgade forutséttningar.

Innehéllet i géllande kommunikations-
marknadslag motsvarar séledes redan nu ar-
tikel 5.5 i auktorisationsdirektivet, och det
nationella genomforandet av direktivet forut-
sdtter darfor varken éndringar i géillande lag-
stiftning eller ny lagstiftning.
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Enligt artikel 5.6 i auktorisationsdirektivet
ska de behoriga nationella myndigheterna
sdkerstilla att radiofrekvenserna anvénds ef-
fektivt och i enlighet med artiklarna 8.2 och
9.2 i ramdirektivet. De nationella myndighe-
terna ska sékerstdlla att konkurrensen inte
snedvrids av nagon Overlatelse eller ackumu-
lering av nyttjanderétter till radiofrekvenser.
For detta dndamal fir medlemsstaterna vidta
lampliga atgérder, som t.ex. att minska, ter-
kalla eller tvinga fram en forsdljning av en
nyttjanderitt for radiofrekvenser.

Liksom konstateras ovan forpliktar bade 5
§ 1 kommunikationsmarknadslagen och 7 § 1
mom. i radiolagen statsrddet och Kommuni-
kationsverket att sdkerstélla en effektiv an-
vindning av radiofrekvenserna. Statsradet
ska dessutom enligt 1 § i kommunikations-
marknadslagen dven sorja for konkurrens.
Aven enligt 1 § 2 mom. i auktionslagen ar
syftet med lagen att frimja konkurrens och
sdkerstdlla en effektiv anvidndning av fre-
kvenserna, nir det dr frdga om att bevilja
koncession inom det frekvensomrade som
anges 1 auktionslagen.

Enligt 12 § 3 mom. i kommunikations-
marknadslagen far koncessioner inte dverfo-
ras. Nér en koncession beviljas for ett fre-
kvensomrade som sérskilt anges i lag tillam-
pas 7 § i auktionslagen dar rétten att delta i
auktionen begrinsas. Enligt paragrafen far
endast ett foretag av foretag i en koncern som
avses i 1 kap. 6 § 1 bokforingslagen
(1336/1997) delta i auktionen.

Bestdmmelserna om anvéndningen av ra-
diofrekvenser i kommunikationsmarknadsla-
gen, radiolagen och auktionslagen harmonie-
rar redan i sin nuvarande form med det nya
direktivet, och det nationella genomforandet
av artikel 5.6 i auktorisationsdirektivet forut-
sétter saledes ingen ny reglering.

Enligt artikel 6.1 i auktorisationsdirektivet
har artikel 6.1-6.3 i auktorisationsdirektivet
dndrats. Andringarna dr tekniska &ndringar
dar hénvisningarna till direktivets bilaga har
dndrats. Andringarna fOrutsitter inga natio-
nella genomforandeétgérder.

Enligt inledningsfrasen i artikel 7.1 i aukto-
risationsdirektivet ska en medlemsstat till-
lampa regleringen 1 artikeln forutom pé be-
viljandet av nyttjanderétter dessutom pé situ-
ationer dér befintliga réttigheters giltighet
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forldngs pé annat sitt &n i enlighet med de
villkor som anges i koncessionerna.

Enligt 8 § 1 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen kan koncession beviljas for hogst
20 ar. En koncession kan enligt 11 § i kom-
munikationsmarknadslagen med koncession-
shavarens samtycke och dven i 6vrigt dndras
medan koncessionen dr i kraft, om det ar
nddviandigt av en sérskild orsak som beror pa
den tekniska utvecklingen eller en visentlig
fordndring 1 verksamhetsbetingelserna for
den koncessionsberoende verksamheten.

Enligt 10 § 2 mom. i radiolagen beviljas
radiotillstand for hogst 10 ar at gdngen. Ra-
diotillstand for radiosdndare som anvénds for
utovande av koncessionsberoende televerk-
samhet enligt 4 § i kommunikationsmark-
nadslagen eller televisions- och radioverk-
samhet enligt 7 § 1 lagen om televisions- och
radioverksamhet beviljas dock for hogst 20
ar at gangen.

I8 § 3 mom. i radiolagen ingér bestimmel-
ser om situationer dir Kommunikationsver-
ket under radiotillstindets giltighetstid kan
andra tillstandsvillkoren utan tillstindshava-
rens samtycke.

Enligt paragrafen kan Kommunikations-
verket under radiotillstdndets giltighetstid
dndra tillstandsvillkoren utan tillstindshava-
rens samtycke, om det &r nodvéandigt d& den
anvandningsplan som faststillts for radiofre-
kvensen #ndras eller pd grundval av fre-
kvensforeskrifter eller forpliktelser i interna-
tionella fordrag eller om det &r motiverat for
att forebygga eller avhjilpa stérningar av ra-
diokommunikationen eller for anvéindningen
av radiofrekvensomradet enligt dess priméra
anvindningsdndamal.

Tillstdndsvillkoren kan #ndras ocksd om
det dr nddvéndigt for att anvéndningen av ra-
diofrekvenserna behdver omorganiseras pa
grund av en fordndring i de ekonomiska eller
tekniska verksamhetsforutsiattningarna for ett
teleforetag pad marknaden eller av att ett nytt
teleforetag kommer in pa marknaden eller av
att det sker andra motsvarande fordndringar
av forhéllandena for marknaden.

Bestdmmelserna i kommunikationsmark-
nadslagen och radiolagen harmonierar redan
i sin nuvarande form med det nya direktivet,
och det nationella genomforandet av inled-

ningsfrasen i artikel 7.1 i auktorisationsdirek-
tivet forutsitter saledes ingen ny reglering.

Enligt led c i artikel 7.1 i auktorisationsdi-
rektivet ska medlemsstaten offentliggora alla
beslut om att begransa beviljandet av nytt-
janderitter eller om att forlanga nyttjanderat-
ter och ange skélen for detta.

Enligt 20 § 2 mom. i offentlighetslagen ska
en myndighet informera om sin verksamhet
och sina tjanster samt om de réttigheter och
skyldigheter som enskilda méanniskor och
sammanslutningar har i drenden som ankny-
ter till dess verksamhetsomréde. Enligt 20 §
3 mom. ska myndigheterna se till att de
handlingar eller forteckningar 6ver handling-
ar som 4r centrala for allménhetens mojlighe-
ter att fa uppgifter vid behov finns att tillga
pa bibliotek eller i allmidnna datanét eller pa
nagot annat for allménheten Iattillgangligt
satt.

Offentlighetslagens bestimmelser uppfyller
kraven i led c i artikel 7.1 i auktorisationsdi-
rektivet, och genomfOrandet av direktivet
forutsdtter alltsd inte till dessa delar nigon
separat lagstiftning.

Enligt artikel 7.3 i auktorisationsdirektivet
ska nyttjanderitter till radiofrekvenser bevil-
jas pa grundval av objektiva, Oppet redovisa-
de, icke-diskriminerande och proportionella
kriterier. I urvalsgrunderna ska vikt fastas vid
huruvida mélen 1 artikel 8 och kraven i arti-
kel 9 i ramdirektivet har uppnatts.

Enligt artikel 7.5 i auktorisationsdirektivet
ska artikeln inte paverka Gverlatelse av nytt-
janderitter till radiofrekvenser enligt artikel
9b i ramdirektivet. Genomforandet av sist-
nidmnda artikel beskrivs ovan.

I samband med artikel 9 i ramdirektivet och
artikel 5 1 auktorisationsdirektivet ovan har
beskrivits koncessionsregleringen i kommu-
nikationsmarknadslagen, som i sig uppfyller
dven kraven i artikel 7.3 i auktorisationsdi-
rektivet.

Enligt artikel 10.1 i auktorisationsdirektivet
ska de nationella regleringsmyndigheterna
overvaka och kontrollera att foretagen upp-
fyller de villkor som géller for den allménna
auktorisationen eller nyttjanderétterna och de
sarskilda skyldigheter som anges i artikel 6.2.
De nationella regleringsmyndigheterna ska
ha befogenhet att krdva att de foretag som
tillhandahéller  elektroniska ~kommunika-



tionsnédt eller kommunikationstjédnster som
omfattas av den allménna auktorisationen el-
ler som har nyttjanderétter till radiofrekven-
ser eller nummer, tillhandahaller alla de upp-
gifter som krivs for att kontrollera att foreta-
get uppfyller de villkor som giller for den
allminna auktorisationen eller nyttjanderat-
terna eller de sérskilda skyldigheter som av-
ses 1 artikel 6.2.

Enligt 119 § 2 mom. i kommunikations-
marknadslagen har Kommunikationsverket
till uppgift att Gvervaka att bestimmelserna i
kommunikationsmarknadslagen och  be-
stimmelser som utfirdats med stdd av den
iakttas.

Enligt 112 § i kommunikationsmarknads-
lagen é&r teleforetagen pé begiran av kommu-
nikationsministeriet eller Kommunikations-
verket skyldiga att samla in och att utan hin-
der av affirs- och yrkeshemligheter till
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket ldmna ut uppgifter som behdvs
for styrningen och Overvakningen av tele-
verksamheten. Uppgifterna ska ldmnas ut
utan dr6jsmal, i den form som myndigheten
begér och avgiftsfritt. Namnda skyldighet att
samla in och l&mna ut uppgifter géller dven
andra fOoretag som forfogar Over uppgifter
som &dr nodvéndiga och relevanta for tele-
verksamheten och de myndighetsuppgifter
som ndmns i denna lag.

Eftersom géllande lag redan innehaller till-
rackliga myndighetsbefogenheter, forutsétter
genomforandet av artikel 10.1 1 direktivet
ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 10.2 i auktorisationsdirektivet
ska en nationell regleringsmyndighet, om den
finner att ett foretag inte uppfyller ett eller
flera av de villkor eller sirskilda skyldigheter
som stillts for foretaget, underritta foretaget
om detta och ge foretaget mdjlighet att inom
en rimlig tidsperiod inkomma med synpunk-
ter.

Enligt 12 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen kan statsradet aterkalla en
koncession helt eller delvis i de situationer
som anges i lagen. Enligt 2 mom. &r en forut-
sattning for aterkallande dessutom att telefo-
retag trots uppmaning inte inom en skélig tid,
minst en manad, rittar sitt forfarande, ater-
stdller sina ekonomiska resurser till en till-
fredsstéllande niva eller visar att verksamhe-
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ten inletts. Bestimmelser om skyldighet att
hora parter ingar forutom i 34 § i forvalt-
ningslagen dven i 118 § i kommunikations-
marknadslagen.

Enligt artikel 10.2 i auktorisationsdirektivet
ska en nationell regleringsmyndighet, om den
finner att ett foretag inte uppfyller ett eller
flera av villkoren for den allminna auktorisa-
tionen eller nyttjanderatterna eller de sarskil-
da skyldigheter som avses i artikel 6.2, un-
derrétta foretaget om detta och ge foretaget
mdjlighet att inom en rimlig tidsperiod in-
komma med synpunkter.

Enligt artikel 10.3 i auktorisationsdirektivet
ska myndigheten ha befogenhet att kriva att
en Overtrddelse upphor, antingen omedelbart
eller inom en rimlig tidsperiod. Myndigheten
ska dessutom vidta lampliga och proportio-
nella atgirder for att sdkerstélla att villkoren
uppfylls. Myndigheterna ska ha befogenheter
att infora avskrickande ekonomiska sanktio-
ner, som fér inbegripa &terkommande retro-
aktiva sanktioner, och foreskriva att tillhan-
dahéllandet av en tjénst eller en uppséttning
tjianster som skulle medféra en avsevérd
snedvridning av konkurrensen ska upphdra
eller senareldggas tills en marknadsanalys
enligt artikel 16 i1 ramdirektivet har slutforts.
Foretaget ska genast informeras om atgér-
derna och motiven for dessa, och det ska
faststéllas en rimlig tidsfrist for foretaget for
att efterleva atgarden.

Enligt 119 § 2 mom. i kommunikations-
marknadslagen har Kommunikationsverket
till uppgift att Gvervaka att bestdmmelserna i
kommunikationsmarknadslagen och  be-
stimmelser som utfirdats med stdd av den
iakttas.

Om nagon enligt 121 § i kommunikations-
marknadslagen bryter mot kommunikations-
marknadslagen eller bestimmelser och fore-
skrifter som utfdrdats med stod av den och
trots uppmaning inte inom en skilig tid av
minst en manad rattar sitt forfarande, kan
Kommunikationsverket aligga honom att rét-
ta sitt fel eller sin forsummelse. Skyldigheten
kan forenas med vite eller med hot om att
verksamheten avbryts eller att den forsum-
made atgidrden utfors pd bekostnad av den
som gjort sig skyldig till overtradelsen. En-
ligt 3 mom. kan Kommunikationsverket be-
sluta om behovliga tempordra atgarder utan
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att vinta pa att den tidsfrist som avses i 1
mom. ska ga ut, om ett fel eller en forsum-
melse orsakar allvarlig skada p& marknaden
eller for verksamheten i kommunikationsna-
ten.

Enligt 121 a § i kommunikationsmarknads-
lagen kan Kommunikationsverket, om detta
ar nodvindigt for att skydda anvindaren,
forbjuda fortsatt anvidndning av ett avtalsvill-
kor som strider mot 66 § eller forbjuda an-
vindning av sddana eller ddrmed jdmforbara
avtalsvillkor pa nytt. Kommunikationsverket
kan dven meddela forbudet temporart, varvid
forbudet géller tills drendet har avgjorts slut-
giltigt. Enligt 2 mom. kan Kommunikations-
verket forena ett forbud som det utfardat med
vite. Marknadsdomstolen domer ut vitet.

Enligt 122 § i kommunikationsmarknads-
lagen kan ett teleforetag som bryter mot en
skyldighet som alagts foretaget med stod av
18-20 § och som trots uppmaning inte inom
en skélig tid av minst tre manader rittar sitt
forfarande, paforas en pafoljdsavgift. Pa-
foljdsavgift far inte péforas, om forfarandet
inte har betydande inverkan pa marknaden
eller om det med hénsyn till tryggandet av
konkurrensen annars ér uppenbart ogrundat
att pafora en pafoljdsavgift. Enligt 2 mom.
behover pafoljdsavgift inte paforas, om det
for teleforetaget for motsvarande gérning el-
ler forsummelse har bestdmts eller kommer
att bestimmas en sadan konkurrensbrottsav-
gift som avses i lagen om konkurrensbe-
gransningar (480/1992).

Enligt 3 mom. ska arten och omfattningen
av forfarandet, dess varaktighet samt den
konkurrensbrottsavgift enligt konkurrensbe-
gransningslagen som bestdmts for teleforeta-
get for motsvarande gérning eller forsum-
melse beaktas nir péfoljdsavgiften faststills.
Enligt 4 mom. &r avgiftens storlek minst
1000 euro och hogst en miljon euro. Har
girningen eller forsummelsen synnerligen
omfattande verkningar pa marknaden, far
ndmnda belopp Overskridas. Avgiften fér
dock utgdra hogst fem procent av teleforeta-
gets omséttning under det foregaende aret for
tillhandahéllandet av ndt och tjanster for
elektronisk kommunikation. Enligt 5 mom.
pafors pafoljdsavgiften av marknadsdomsto-
len pa framstillning av Kommunikationsver-
ket.

Kommunikationsverket kan enligt 123 § i
kommunikationsmarknadslagen, om ett tele-
foretag trots pafoljder som avses i 121 och
122 § allvarligt och pé ett vésentligt sétt bry-
ter mot eller forsummar att iaktta bestimmel-
serna i denna lag eller foreskrifter som utfar-
dats med stod av den och trots uppmaning
inte inom en skélig tid av minst en manad
rattar sitt forfarande, forbjuda teleforetaget
att utova televerksamhet. Enligt 2 mom. kan
Kommunikationsverket i de fall som avses i
1 mom. forbjuda teleforetagets verksamhet
helt eller delvis. I 12 § i kommunikations-
marknadslagen foreskrivs om aterkallande av
koncession.

Enligt 36 § 1 mom. i radiolagen kan Kom-
munikationsverket ge den som bryter mot
denna lag eller de bestammelser eller till-
standsvillkor som utfirdats med stod av den
en anmarkning och aldgga denne att rétta sitt
fel eller sin forsummelse.

Enligt 36 § 2 mom. kan Kommunikations-
verket forstirka en forpliktelse enligt 1 mom.
med vite eller med hot om att verksamheten
avbryts, om forelaggande av vite eller hot om
avbrytande dr nodvandigt pa grund av felets
eller forsummelsens skadlighet.

Bestimmelserna i kommunikationsmark-
nadslagen, radiolagen och forvaltningslagen
uppfyller som sadana kraven i artikel 10.2 i
auktorisationsdirektivet, och det nationella
genomforandet av direktivet forutsitter séle-
des varken éndringar i géllande lagstiftning
eller ny lagstiftning.

Enligt artikel 10.3 i auktorisationsdirektivet
ska myndigheten ha befogenhet att kriva att
en Overtrddelse upphor, antingen omedelbart
eller inom en rimlig tidsperiod. Myndigheten
ska dessutom vidta ldmpliga och proportio-
nella atgérder for att sékerstdlla att villkoren
uppfylls.

Myndigheterna ska enligt artikeln ha befo-
genheter att infora avskrackande ekonomiska
sanktioner, som far inbegripa aterkommande
retroaktiva sanktioner, och foreskriva att till-
handahéllandet av en tjénst eller en uppsatt-
ning tjénster som skulle medfora en avsevird
snedvridning av konkurrensen ska upphdra
eller senareldggas tills en marknadsanalys
enligt artikel 16 1 ramdirektivet har slutforts.
Foretaget ska genast informeras om atgér-
derna och motiven for dessa, och det ska



faststéllas en rimlig tidsfrist for foretaget for
att efterleva atgéarden.

Liksom ovan redan beskrivits kan statsra-
det enligt 12 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen &terkalla en koncession helt
eller delvis i vissa fall av missbruk som &r
noggrant angivna i lagen.

Om nagon enligt 121 § 1 mom. i kommu-
nikationsmarknadslagen bryter mot kommu-
nikationsmarknadslagen eller bestimmelser
och foreskrifter som utfirdats med stod av
den och trots uppmaning inte inom en skilig
tid av minst en méanad réttar sitt férfarande,
kan Kommunikationsverket dldgga honom att
ritta sitt fel eller sin forsummelse. Skyldig-
heten kan forenas med vite eller med hot om
att verksamheten avbryts eller att den for-
summade atgirden utférs pa bekostnad av
den som gjort sig skyldig till overtradelsen.

Enligt 2 mom. géller i friga om vite, hot
om avbrytande och hot om tvangsutforande
vad som bestdms i viteslagen.

Om ett fel eller en forsummelse orsakar
allvarlig skada pd marknaden eller for verk-
samheten 1 kommunikationsnidten, kan
Kommunikationsverket besluta om behovliga
tempordra dtgdrder utan att védnta pa att den
tidsfrist som avses i 1 mom. ska gi ut. And-
ring 1 ett sddant beslut far sokas sérskilt pa
samma sétt som i ett sddant beslut av Kom-
munikationsverket som avses i 1 mom.

Enligt 122 § i kommunikationsmarknads-
lagen kan Kommunikationsverket pafora en
pafoljdsavgift for ett teleforetag som bryter
mot en skyldighet som alagts foretaget med
stod av 18-20 § och som trots uppmaning
inte inom en skilig tid av minst tre ménader
rittar sitt forfarande. Pafoljdsavgift far inte
paforas, om forfarandet inte har betydande
inverkan p& marknaden eller om det med
hénsyn till tryggandet av konkurrensen an-
nars dr uppenbart ogrundat att pafoéra en pa-
foljdsavgift. Paragrafen innehaller bestim-
melser om pafoljdsavgiftens storlek, om att
pafoljdsavgiften inte behover péaforas och
bl.a. om vilken myndighet som pafor avgif-
ten.

Enligt 12 § i radiolagen far Kommunika-
tionsverket helt eller delvis aterkalla radio-
tillstind eller radiofrekvensreserveringar,
bl.a. om tillstindshavaren trots atgérder en-
ligt 36 § pé ett med avseende pé storningsfri
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radiokommunikation visentligt sétt gor sig
skyldig till allvarliga eller upprepade &ver-
tradelser av radiolagen eller de bestdmmel-
ser, foreskrifter eller tillstandsvillkor som ut-
férdats med stod av den. Tillstdndet far ocksé
aterkallas, om tillstindshavaren gor sig skyl-
dig till ett vdsentligt brott mot betalnings-
skyldigheten i anslutning till radiotillstandet
eller radiofrekvensreserveringen eller om
tillstandshavaren inte anvinder de radiofre-
kvenser som anvisats i tillstdndet eller inte
borjar anvinda dem inom den rimliga tids-
frist som Kommunikationsverket uppstallt.

Enligt 36 § 1 mom. i radiolagen kan Kom-
munikationsverket ge den som bryter mot ra-
diolagen eller de bestimmelser eller till-
standsvillkor som utfirdats med stod av den
en anmirkning. Kommunikationsverket kan
ocksa aldgga denne att ratta sitt fel eller sin
forsummelse.

Enligt 2 mom. kan Kommunikationsverket
forstidrka en forpliktelse enligt 1 mom. med
vite eller med hot om att verksamheten av-
bryts, om forelaggande av vite eller hot om
avbrytande dr nodvéandigt pa grund av felets
eller forsummelsens skadlighet.

Ovan beskrivna bestdmmelser i géillande
kommunikationsmarknadslag och radiolag
kan anses uppfylla kraven i artikel 10.2 och
10.3 1 auktorisationsdirektivet, med undantag
for bestimmelsen i artikel 10.3, enligt vilken
de berorda myndigheterna ska ha befogenhet
att foreskriva att tillhandahallandet av tjéns-
ter som medfor en avsevérd snedvridning av
konkurrensen ska upphora eller senarelaggas
tills en marknadsanalys enligt artikel 16 i
ramdirektivet har slutforts. Till dessa delar
forutsatter direktivet ett tillagg till géillande
lagstiftning.

Enligt artikel 10.4 i auktorisationsdirektivet
ska medlemsstaterna ge den berdrda myn-
digheten befogenheter att vid behov infora
ckonomiska sanktioner mot foretag. Liksom
konstaterades ovan i samband med artikel
10.3 uppfyller bestimmelserna om péafoljds-
avgift 1 122 § 1 kommunikationsmarknadsla-
gen som sadana kraven i artikel 10.4 i aukto-
risationsdirektivet.

Enligt artikel 10.5 i auktorisationsdirektivet
far regleringsmyndigheterna hindra ett fore-
tag frén att fortsétta sin verksambhet tillfélligt
eller helt, om villkoren eller de sirskilda
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skyldigheterna allvarligt eller upprepat asido-
sitts, och om myndighetens tidigare atgirder
inte har gett resultat. Effektiva, proportionel-
la och avskridckande péfoljder fér tillimpas
under Overtrddelsens varaktighet, d&ven om
overtradelsen i efterhand har korrigerats.

I samband med artikel 10.2 ovan hénvisas
till bestimmelsen om vite och interimistiskt
forordnande 1 121 § i kommunikationsmark-
nadslagen. Enligt en annan pafdljdsbestim-
melse som ingari 123 § i kommunikations-
marknadslagen kan Kommunikationsverket
forbjuda ett teleforetag att utova televerk-
samhet, om det trots paféljder som avses i
121 och 122 § allvarligt och pé ett visentligt
sdtt bryter mot eller forsummar att iaktta be-
stimmelserna i lagen och trots uppmaning
inte inom en skélig tid av minst en manad
rittar sitt forfarande. Kommunikationsverket
kan &dven forbjuda teleforetagets televerk-
sambhet helt eller delvis.

I 12 § i kommunikationsmarknadslagen f6-
reskrivs om aterkallande av koncession. Mot-
svarande reglering om &terkallande av radio-
tillstdnd och radiofrekvensreserveringar ingar
i 12 § i radiolagen. Innehallet i dessa pa-
foljdsbestimmelser har redan beskrivits mera
ingdende ovan.

Bestdmmelser om horande av part vid pa-
forandet av péfoljder ingér i 34 § i forvalt-
ningslagen och i 118 § i kommunikations-
marknadslagen.

Bestimmelserna i kommunikationsmark-
nadslagen och radiolagen kan till dessa delar
redan beddmas vara tillrickliga for att natio-
nellt genomfora artikel 10.5 i auktorisations-
direktivet, och direktivet forutsitter siledes
till dessa delar inte ndgon ny lagstiftning.

I'led a i artikel 11.1 i auktorisationsdirekti-
vet har hénvisningsuppgifterna till bilagan
dndrats. En teknisk dndring har gjorts dven i
punkt 1 led b. Enligt punkt 1 led g kan med-
lemsstaterna krdva uppgifter for att skydda
en effektiv anvdndning och sékerstillande av
en &ndamaélsenlig forvaltning av radiofre-
kvenser.

Enligt 112 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen ar teleforetagen pa begéran
av kommunikationsministeriet eller Kommu-
nikationsverket skyldiga att samla in och till
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket ldmna ut uppgifter som behdvs

for styrningen och &vervakningen av tele-
verksamheten. Enligt 5 § 1 kommunikations-
marknadslagen ska statsradet forklara en
koncession ledig att sokas ndr frekvenser
som tekniskt och med hénsyn till en effektiv
anviandning av frekvenserna dr dndamalsen-
liga blir lediga for koncessionsberoende tele-
verksamhet. Statsradet har saledes till grund
for sina avgoranden och skydd for en effektiv
anvindning och sékerstéillande av en énda-
mélsenlig forvaltning av radiofrekvenser re-
dan nu tillrackliga rattigheter att f4 ndodvén-
diga upplysningar fran teleforetagen.

Enligt led h i artikel 11.1 1 auktorisationsdi-
rektivet far myndigheten krdva uppgifter for
utvérdering av sddan framtida utveckling av
nét och tjénster som kan paverka de grossist-
tjdnster som gjorts tillgangliga for konkur-
renter. Den ovan avsedda bestimmelsen i
112 § 1 kommunikationsmarknadslagen rack-
er som nationell genomforandeatgérd dven
for denna direktivbestimmelse.

Enligt artikel 15.1 1 auktorisationsdirektivet
ska information om réttigheter, inklusive rat-
tighet att installera faciliteter, villkor, forfa-
randen, administrativa och andra avgifter och
beslut offentliggdras sa att alla ldtt kan fa
tillgang till informationen.

Enligt 117 § 1 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska Kommunikationsverket
offentliggdra de beslut som avses i 3—5 och 8
kap. 1 kommunikationsmarknadslagen, beslut
om indelning i1 teleomrdden, numreringsbe-
slut och avgoranden i tvistemal mellan tele-
foretag sa att de dr tillgéingliga for teleforetag
och anvéandargrupper.

Enligt 2 mom. ska statsradet offentliggdra
meddelanden om att en koncession dr ledig
att s6kas och koncessionsbeslut pa det sitt
som avses i 1 mom.

I samband med artikel 7 i auktorisationsdi-
rektivet ovan beskrivs dven regleringen i 20
§ 1 offentlighetslagen, enligt vilken en myn-
dighet ska framja Gppenhet i sin verksamhet
och informera om sin verksamhet och sina
tjénster samt om de rattigheter och skyldig-
heter som enskilda méanniskor och sam-
manslutningar har i drenden som anknyter till
dess verksamhetsomrade. Myndigheterna ska
dessutom se till att de handlingar eller for-
teckningar Over handlingar som dr centrala
for allménhetens mdjligheter att fa uppgifter



vid behov finns att tillga pé’l bibliotek eller i
allminna datanit eller pa nagot annat for
allménheten lattillgangligt sitt.

Bestdmmelserna i kommunikationsmark-
nadslagen och offentlighetslagen uppfyller
redan 1 sin nuvarande form kraven i artikel
15 1 auktorisationsdirektivet, och det natio-
nella genomforandet av direktivet kréver sa-
ledes ingen ny lagstiftning.

I artikel 17 i1 auktorisationsdirektivet fore-
skrivs en tidsfrist pa tva ar for att anpassa de
allménna auktorisationerna och individuella
nyttjanderidtter till de nya bestimmelserna.
Medlemsstaterna fér enligt punkt 2 i sérskilt
angivna situationer ytterligare forlinga ovan
ndmnda tidsfrist till den 30 september 2012.
Finland gdr inom utsatt tid nddvéndiga &nd-
ringar i de koncessioner som statsradet bevil-
jar, de radiotillstdnd som Kommunikations-
verket beviljar och i Kommunikationsverkets
radiofrekvensbeslut.

Tilltradesdirektivet

Enligt artikel 5.1 i tilltrddesdirektivet ska
de nationella myndigheterna utdver det som
rdaknas upp i punkt 1 i sin verksamhet &dven
beakta behovet att sdkerstilla effektiva inve-
steringar samt innovation pd kommunika-
tionsmarknaden.

I 18 § i kommunikationsmarknadslagen fo-
reskrivs om skyldigheter for foretag med be-
tydande marknadsinflytande. Vid inforandet
av en skyldighet ska enligt punkt 4 i paragra-
fen sérskilt beaktas investeringar som gjorts
och risker som tagits av ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande. Enligt punkt 5
ska Kommunikationsverket vid inforandet av
en skyldighet dven beakta behovet att trygga
konkurrensen pa sikt. Genomforandet av ar-
tikel 5.1 i tilltradesdirektivet forutsétter séle-
des inga tilldgg eller dndringar i géllande lag-
stiftning.

De nationella myndigheterna ska enligt nya
led ab i artikel 5 i tilltradesdirektivet dven
kunna infora skyldigheter for foretag som
kontrollerar tilltrade till slutanvéndarna i syf-
te att gora deras tjénster interoperabla. Enligt
2 § i kommunikationsmarknadslagen avses
med sammankoppling materiell och funktio-
nell sammankoppling av olika kommunika-
tionsnét och kommunikationstjénster i syfte
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att sakerstélla att anvéndarna har tilltrdde till
ett annat teleféretags kommunikationsnét och
kommunikationstjanster. Med funktionell
sammankoppling avses just det att dven olika
teleforetags kommunikationstjénster efter en
sammankoppling av niten ska vara interope-
rabla.

Eftersom  sammankopplingsskyldigheten
saledes redan enligt géllande lag giller bade
kommunikationsnét och de tjénster som for-
medlas i dem, forutsitter genomforandet av
artikel 5.1 ab i tilltrddesdirektivet inga tilligg
eller dndringar 1 gillande lagstiftning.

Enligt artikel 5.2 ska skyldigheter och vill-
kor som infors i enlighet med punkt 1 vara
objektiva, Oppet redovisade, proportionella
och icke-diskriminerande samt tillimpas i
enlighet med forfarandena i artiklarna 6, 7
och 7 a i ramdirektivet. I Finland baserar sig
skyldigheterna att Gverlata nyttjanderéitten pa
lag och skyldigheterna infors pa grundval av
hért bunden réttsprovning. Reglermgen upp-
fyller till dessa delar de krav pa objektivitet,
oppenhet och icke-diskriminering som stélls 1
artikeln. Enligt 18 § 1 mom. i kommunika-
tionsmarknadslagen ska de skyldigheter som
infors std i rétt proportion till det mal som ef-
terstrédvas. Forfarandet Overensstimmer alltsa
dven med proportionalitetsprincipen enligt
punkt 2 i direktivet.

Enligt artikel 5.4 ska medlemsstaterna nér
det géller tilltrdde och samtrafik sdkerstélla
att den nationella regleringsmyndigheten har
befogenhet att ingripa pa eget initiativ, nér
detta dr motiverat for att sidkerstélla de poli-
tiska mal som anges i artikel 8 i ramdirekti-
vet. Vid forfarandet ska iakttas bade be-
stimmelserna i tilltrddesdirektivet och i artik-
larna 6, 7, 20 och 21 i ramdirektivet.

Om ett teleforetag eller en person, vars rétt
eller fordel saken géller, anser att ndgon
handlar i strid med kommunikationsmark-
nadslagen eller bestimmelser som utfardats
med stod av den, kan teleforetaget enligt 126
§ 1 kommunikationsmarknadslagen fora sa-
ken till Kommunikationsverket for provning.
Kommunikationsverket kan ocksd pd eget
initiativ ta saken till provning. Av denna an-
ledning forutsitter det nationella genomfo-
randet av artikel 5.4 i direktivet ingen ny lag-
stiftning.
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I artikel 6.2 1 tilltradesdirektivet har gjorts
vissa, framst sprakliga dndringar. Punkten
reglerar enbart kommissionens befogenheter
och dérfor fOrutsitter dess genomforande
ingen ny lagstiftning.

I artikel 8.1 och 8.3 i tilltradesdirektivet har
gjorts hanvisningstekniska &ndringar, vars
genomforande inte fOrutsitter Andringar i
lagstiftningen.

En nationell regleringsmyndighet ska enligt
artikel 8.3 andra stycket, nér den avser att for
operatorer med ett betydande marknadsinfly-
tande infora andra skyldigheter avseende till-
trade eller samtrafik d4n vad som anges i ar-
tiklarna 9-13 i detta direktiv, under excep-
tionella omstidndigheter ldgga fram en begé-
ran om detta till kommissionen. Kommissio-
nen ska i storsta mojliga utstrackning beakta
yttrandet fran organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation (Berec). Kommissionen ska i dver-
ensstimmelse med artikel 14.2 fatta ett beslut
som tillater eller forhindrar den nationella re-
gleringsmyndigheten att vidta sddana &tgér-
der.

Enligt Finlands grundlag kan Kommunika-
tionsverket inte anvinda andra befogenheter
dn sddana som uttryckligen foreskrivs i 4 och
5 kap. i kommunikationsmarknadslagen i an-
slutning till Gverlatelse av nyttjanderatt. Om-
ndmnandet av att kommissionen ska beakta
yttrandet frén Berec reglerar enbart kommis-
sionens befogenheter. Genomforandet av ar-
tikel 8.3 1 tilltrddesdirektivet forutsitter av
ovan ndmnda skél ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 9.1 i tilltradesdirektivet far
nationella regleringsmyndigheter i enlighet
med artikel 8 infora skyldigheter avseende
insyn ndr det géller samtrafik och tilltride,
vilket innebér att operatdrer méste offentlig-
gora specificerade uppgifter. Uppgifter som
ska offentliggoras kan enligt direktivet vara
t.ex. uppgifter om redovisning, tekniska spe-
cifikationer, nitegenskaper, villkor for till-
handahéllande och anvéindning, inklusive
villkor som begrénsar tilltrdde till och an-
vindning av tjénster och applikationer, samt
prissittning.

Enligt 33 § i kommunikationsmarknadsla-
gen kan Kommunikationsverket genom ett
beslut enligt 18 eller 19 § aldgga ett telefore-
tag en skyldighet att offentliggéra uppgifter

som dr av betydelse for uthyrningsskyldighe-
ten, nyttjanderitten eller sammankoppling,
sasom leveransvillkor och prislistor for tjéns-
ter samt ingéngna avtal till den del de inte
innehéller affarshemligheter eller konfidenti-
ella uppgifter. Enligt 2 mom. kan Kommuni-
kationsverket aldgga ett teleféretag med be-
tydande marknadsinflytande den skyldighet
som ndmns i 1 mom. dven utan att teleforeta-
get &ldggs uthyrningsskyldighet eller skyl-
dighet att overldta nyttjanderitt.

Forutom den skyldighet att offentliggdra
uppgifter som pafors av Kommunikations-
verket dr vissa bokforingsuppgifter med stod
av bokforingslagen (1336/1997) offentliga
och tillgdngliga for alla redan nu. Enligt bok-
foringslagen ska en kopia av bokslutet och
verksamhetsberittelsen alltid ges in for regi-
strering till patent- och registerstyrelsen, om
den bokforingsskyldige &r ett aktiebolag, ett
Oppet eller ett kommanditbolag som har ett
aktiebolag som ansvarig bolagsman, ett Gppet
bolag eller ett kommanditbolag som har ett
bolag som avses ovan som ansvarig bolags-
man, ett andelslag, ett Oomsesidigt forsak-
ringsbolag eller en forsdkringsforening. Re-
gistrerade uppgifter kan bestéllas frén patent-
och registerstyrelsen av vem som helst an-
tingen per e-post, telefon eller fran myndig-
hetens sjalvbetjaningsterminal.

Artikel 9.1 1 tilltrddesdirektivet forutsitter
av ovan nidmnda orsaker inga tilligg eller
andringar i géllande lagstiftning.

Enligt artikel 9.4 i tilltradesdirektivet ska
de nationella regleringsmyndigheterna séker-
stéilla att ett referenserbjudande som &atmin-
stone innehaller de delar som anges i bilaga
II offentliggérs nir en operatdr har skyldig-
heter enligt artikel 12 avseende tilltrdde till
nétinfrastruktur utanfor distributionsnéten.

Bilaga II i direktivet innehaller en forteck-
ning dver punkter som ska tas med i ett refe-
renserbjudande for tilltrade till natinfrastruk-
tur utanfor distributionsnéten, inklusive delat
eller fullt separat tilltrdde via en fast anslut-
ningspunkt, vilken ska offentliggéras av ope-
ratorer med betydande marknadsinflytande.

Enligt 33 § 1 kommunikationsmarknadsla-
gen kan Kommunikationsverket genom ett
beslut enligt 18 eller 19 § alagga ett telefore-
tag en skyldighet att offentliggéra uppgifter
som dr av betydelse for uthyrningsskyldighe-



ten, nyttjanderitten eller sammankoppling,
sasom leveransvillkor och prislistor for tjéns-
ter samt ingéngna avtal till den del de inte
innehéller affarshemligheter eller konfidenti-
ella uppgifter.

Den forteckning som ndmns i paragrafen ar
inte uttdmmande, utan endast en exempelfor-
teckning och dirfor begransas myndighetens
befogenhet till dessa delar endast av att upp-
gifterna ska ha betydelse for nyttjanderétten
eller sammankoppling. Kommunikationsver-
ket kan édldagga ett teleforetag med betydande
marknadsinflytande skyldigheten dven utan
att teleforetaget aldggs uthyrningsskyldighet
eller skyldighet att 6verlata nyttjanderétt.

Genomforandet av artikel 9.4 eller bilaga II
forutsdtter sdlunda ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 12.1a 1 tilltradesdirektivet kan
det bl.a. krdvas att operatdrer ger tredje part
tilltrade till specificerade nitdelar och nitfa-
ciliteter. Skyldigheten att verlata nyttjande-
ratten kan ockséd gilla nétdelar som inte &r
aktiva och separat tilltrdde till accessnitet,
bland annat for att mdjliggora val eller forval
av nitoperatér och erbjudanden om é&terfor-
séljning av abonnemang.

Enligt 36 a § i kommunikationsmarknads-
lagen kan Kommunikationsverket genom ett
beslut enligt 18 § &ldgga ett teleforetag med
betydande marknadsinflytande en skyldighet
att till teleforetag Gverlata nagon annan sadan
nyttjanderatt till ett kommunikationsnétele-
ment eller tillhérande funktioner som kan an-
ses skalig. Enligt propositionen ska 36 a § i
kommunikationsmarknadslagen dndras sé att
den i fortséttningen ska tdcka alla néttjanster,
kommunikationstjinster och néra anslutna
stodtjanster. Bade 36 a § i géllande lag och
den édndring som foreslas i den é&r tillrackligt
allmént formulerad for att vid behov ticka
dven alla de nya skyldigheter att Gverldta
nyttjanderitt som avses i artikel 12.1a.

Nér de nationella regleringsmyndigheterna
enligt artikel 12.2 a i tilltrddesdirektivet
overvéger de skyldigheter som avses i punkt
1 och i synnerhet nédr de beddmer hur sadana
skyldigheter kan inforas i proportion till de
mal som anges i artikel 8 i ramdirektivet ska
de sidrskilt beakta den tekniska och ekono-
miska barkraften for anvandning och installa-
tion av konkurrerande faciliteter i ljuset av
marknadsutvecklingen, med beaktande av ar-
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ten och typen av samtrafik och/eller tilltrade,
bland annat bérkraften for andra tilltridesal-
ternativ i tidigare led, sdsom tilltrdde till led-
ningar. Dessutom ska enligt artikel 12.2 ¢ ny-
investeringen for dgaren, med beaktande av
varje offentlig investering och de risker som
investeringen medfor, beaktas.

Enligt 18 § 1 punkten i kommunikations-
marknadslagen ska Kommunikationsverket
nir det infor skyldigheter beakta nyttjande-
rattens tekniska och ekonomiska &ndamals-
enlighet med héinsyn till utvecklingsgraden
pa marknaden och arten av nyttjanderitten.
Enligt 18 § 4 punkten i kommunikations-
marknadslagen ska sérskilt beaktas invester-
ingar som gjorts och risker som tagits av fo-
retaget.

Genomforandet av artikel 12.2 a och ¢ {or-
utsitter av denna anledning inga ytterligare
tillagg till géllande lagstiftning.

Enligt artikel 12.2 d i tilltrddesdirektivet
ska de nationella regleringsmyndigheterna
nir de infér ovan ndmnda skyldigheter &dven
beakta behovet av att virna om konkurrensen
pa lang sikt, med sérskild uppmérksamhet pa
ekonomiskt effektiv  infrastrukturbaserad
konkurrens. Enligt 18 § 1 mom. 5 punkten i
kommunikationsmarknadslagen ska Kom-
munikationsverket nér det &ldgger ett foretag
med betydande marknadsinflytande skyldig-
heter sarskilt beakta behovet att trygga kon-
kurrensen pa sikt. Genomforandet av artikeln
forutsétter pd sé vis ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 13.1 i tilltradesdirektivet far
en nationell regleringsmyndighet aligga ett
teleforetag skyldigheter som roér kostnads-
tackning och priskontroller, inbegripet skyl-
dighet att tillimpa kostnadsorienterad pris-
séttning och kostnadsredovisningssystem, om
en marknadsanalys visar att en brist pa effek-
tiv konkurrens innebér att det berorda telefo-
retaget kan ta ut Overpriser eller anvinda
prispress pa ett sitt som missgynnar slutan-
vandarna. For att uppmuntra teleforetagen till
investeringar, bland annat i néista generations
nit, ska de nationella regleringsmyndigheter-
na ta hénsyn till den investering som gjorts
av teleforetaget och medge detta en rimlig
avkastning av den adekvata kapitalinvester-
ingen. Aven eventuella risker som &r specifi-
ka for ett nytt nétinvesteringsprojekt ska be-
aktas.
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Enligt 37 § 1 mom. 1 punkten i kommuni-
kationsmarknadslagen kan Kommunika-
tionsverket genom ett beslut enligt 18 eller
19 § aldgga ett teleforetag en skyldighet att
prissitta den ersittning som tas for overlétel-
se av nyttjanderitt, roaming eller samman-
koppling sa att erséttningen i enlighet med 84
§ dr antingen kostnadsorienterad eller icke-
diskriminerande eller kostnadsorienterad och
icke-diskriminerande.

Med kostnadsorienterade pris avses enligt
84 § 1 kommunikationsmarknadslagen pris
som med hénsyn till kostnaderna och verk-
samhetens effektivitet ar skdliga. Vid be-
domningen av skiligheten ska dven beaktas
en skélig avkastning pa kapitalet, vilket pa-
verkas av teleforetagets investeringar och
riskerna i anslutning till dem.

Gillande lagstiftning motsvarar saledes till
dessa delar reda nu artikel 13.1 1 direktivet.

Enligt artikel 13a.5 i tilltrddesdirektivet kan
ett foretag som alagts funktionell separation
omfattas av ndgon av de skyldigheter som
faststélls i artiklarna 9-13 pa en specifik
marknad, dar det kan anses ha ett betydande
marknadsinflytande eller andra skyldigheter
som godkénts av kommissionen i enlighet
med artikel 8.3. Kommunikationsmarknads-
lagen begrinsar inte mojligheterna att aldgga
teleforetag de 1 lag angivna skyldigheterna att
Overlata nyttjanderatt till antalet eller till en-
bart vissa skyldigheter och darfor forutsatter
genomforandet av artikeln ingen ny lagstift-
ning.

Enligt artikel 13b.3 i tilltrddesdirektivet
kan den juridiskt och/eller operativt separata
affarsenheten aldggas nagon av de skyldighe-
ter som anges i artiklarna 9—13 péa nigon av
de specifika marknader dér den har ansetts ha
ett betydande marknadsinflytande i enlighet
med artikel 16 i ramdirektivet eller ovriga
skyldigheter godkdnda av kommissionen i
enlighet med artikel 8.3. Kommunikations-
marknadslagen begrinsar inte mojligheterna
att aldgga teleforetag de i lag angivna skyl-
digheterna att dverlata nyttjanderatt till anta-
let eller till enbart vissa skyldigheter och dér-
for forutsdtter genomforandet av artikeln
ingen ny lagstiftning.

Direktivet om samhéllsomfattande tjanster

I artikel 1 foreskrivs om syfte och tillamp-
ningsomrade.

Malet for direktivet ér att genom effektiv
konkurrens och valméjligheter sékerstilla att
det i hela gemenskapen finns tillgdng till
allmént tillgingliga tjénster av god kvalitet
och hantera situationer dér slutanvéndares
behov inte tillgodoses pa ett tillfredsstillande
sitt av marknaden. I direktivet ingér be-
stimmelser vars syfte dr att underlétta tilltra-
de till nétet for slutanvéindare med funktions-
hinder. I direktivet anges vissa minimitjéns-
ter som mot bakgrund av sérskilda nationella
specialforhallandena tillhandahalls samtliga
slutanvindare till ett Gverkomligt pris.

Ovan ndmnda mal for direktivet verkstills
genom de nya bestimmelser i kommunika-
tionsmarknadslagen som ingdr i propositio-
nen och genom 1 § i gillande kommunika-
tionsmarknadslag.

Enligt artikel 1.3 ska medlemsstaterna vid
en begrinsning av slutanvéndares tillgang till
eller anvédndning av tjénster och tillimpning-
ar over elektroniska kommunikationsnit vara
forenliga med fysiska personers grundlag-
gande fri- och rittigheter, inklusive rétten till
personlig integritet och rétten till ett korrekt
rittsforfarande, sd som dessa definieras i ar-
tikel 6 1 den europeiska konventionen om
skydd for de ménskliga rattigheterna och de
grundldggande friheterna.

I Finland ar de grundlidggande rittigheterna
tryggade genom grundlagen, som represente-
rar den hogsta nivén i forfattningshierarkin.
Annan lagstiftning ska alltid tolkas i enlighet
med grundlagen, och lagstiftningen far inte
strida mot grundlagen. Det nationella genom-
forandet av artikel 1.3 i direktivet forutsitter
ingen ny lagstiftning i Finland.

Enligt artikel 1.4 ska bestimmelserna i di-
rektivet tilldimpas utan att det péverkar Euro-
peiska unionens regler om konsumentskydd
samt nationella regler. Direktiven om elek-
tronisk kommunikation innehaller i konsu-
mentskyddsfragor séledes endast minimireg-
ler for harmonisering, dvs. i nationell lag-
stiftning kan stéllas stringare krav till skydd
for konsumenten adn vad som ingér i direkti-
vet. Bestimmelserna i 7 kap. i kommunika-
tionsmarknadslagen &r ett exempel pa sddana
bestimmelser.



I artikel 4 i direktivet om samhéllsomfat-
tande tjanster foreskrivs om tilltrdde och tele-
fonitjédnster som ingar i samhéllsomfattande
tjénster. Minst ett foretag ska enligt direkti-
vet kunna tillhandahalla anslutning till det
allminna telefonnitet i en fast anslutnings-
punkt. Anslutningen ska tilldta uppringning
och mottagning av nationella och internatio-
nella samtal. Medlemsstaten kan begrinsa
tillhandahéllet av en anslutning fo6r samhalls-
omfattande tjénster till anvindarens priméira
bostad.

Anslutningen kan tillhandahéllas teknikne-
utralt, dvs. bade tradlds och annan teknik &r
tilldten. Den tillhandahallna anslutningen ska
gora det mojligt att stodja rdst-, telefax- och
datakommunikation med en datahastighet
som tillater funktionellt tilltrdde till Internet.
En &ndamalsenlig Internetforbindelse be-
stdims utifrdn den teknik som anvinds av de
flesta abonnenterna.

Paragraf 59 § i gillande kommunikations-
marknadslag motsvarar artikel 4 i direktivet.
Kommunikationsministeriet har gett en for-
ordning om minimihastigheten for en &nda-
maélsenlig Internetforbindelse i anslutning till
samhiéllsomfattande tjanster (732/2009). En-
ligt forordningen &r minimihastigheten for
den inkommande trafiken for en sédan én-
damaélsenlig Internetforbindelse 1 Mbit/s.

Enligt artikel 6 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten fa infora skyldigheter
for foretag att tillhandahalla telefonautomater
eller andra stéllen for allmén tillgéng till tal-
telefoni sé att de tillgodoser slutanvéndarnas
behov i frdga om geografisk spridning, antal
telefoner eller andra stillen for tillgang till
telefoni, tilltrdde for slutanvindare med funk-
tionshinder och tjénsternas kvalitet. Den na-
tionella regleringsmyndigheten kan dock av-
std fran att infora dessa skyldigheter om den
anser att det finns tillrdckligt med telefonau-
tomater eller andra motsvarande tjénster.

Under det senaste decenniet har behovet av
telefonautomater ytterligare minskat i Fin-
land samtidigt som mobiltelefonerna blivit
allménnare. P4 grundval av forhandlingar
med olika myndigheter och organisationer
samt en undersdkning som kommunika-
tionsministeriet 14t géra om telefonautomater
redan véren 2001 konstaterades att det i Fin-
land inte finns négot verkligt behov av att
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alagga teleforetag att tillhandahalla telefon-
automater. Genomforandet av artikel 6 i di-
rektivet om samhéllsomfattande tjénster for-
utsitter saledes inga atgérder i Finland.

I artikel 7 foreskrivs om sérskilda atgirder
for anvindare med funktionshinder. Med-
lemsstaterna ska enligt artikel 7.3 nér de vid-
tar atgirder for slutanvindare med funk-
tionshinder frimja efterlevnaden av de euro-
peiska normer som offentliggjorts i enlighet
med artiklarna 17 och 18.

Kommunikationsverket kan enligt 129 § i
kommunikationsmarknadslagen meddela f6-
reskrifter om kvalitetskrav pd kommunika-
tionsndt och kommunikationstjanster samt
om kompatibilitet. | Kommunikationsverkets
foreskrifter kan hénsyn tas till befintliga
normer. Dessutom deltar Kommunikations-
verket och kommunikationsministeriet var pa
sitt hall i det internationella standardiserings-
arbetet och framjar pa sé vis genom sin verk-
samhet anvéndningen av europeiska normer
som offentliggjorts i enlighet med artiklarna
17 och 18 i ramdirektivet.

Enligt artikel 9.2 far medlemsstaterna mot
bakgrund av nationella férhallanden kriva att
utsedda foretag erbjuder laginkomsttagare el-
ler personer med sérskilda sociala behov oli-
ka taxealternativ eller taxepaket som skiljer
sig frdn dem som erbjuds till vanliga kom-
mersiella villkor for samhéllsomfattande
tjénster. I Finland har inga siddana krav in-
forts tidigare, och de foreslas inte heller i
denna proposition. Till det nationella genom-
forandet av bestdmmelsen i Finland hanfor
sig dock bl.a. 7 a § 1 (1412/1997) i lagen om
utkomststdd, enligt vilken t.ex. utgifter for
anvindning av telefon hor till de utgifter som
tdcks med utkomststodets grunddel.

I den bilaga till direktivet som ansluter sig
till artikel 10 foreskrivs om de faciliteter och
tjianster som kan krdvas av leverantorer av
samhéllsomfattande tjanster. Om de facilite-
ter som krdvs dr allmint tillgdngliga, ar det
inte ndodvéandigt att kridva att de ska tillhanda-
hallas av foretag. Konsumenternas mojlighet
enligt bilagan att forhandsbetala en anslut-
ning och telefonitjénster forverkligas i form
av s.k. pre paid-anslutningar.

Som nya eventuella funktioner som krévs
nidmns i direktivet bl.a. rdd om taxor och
kostnadskontroll samt samtalsspérrar for ut-
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giende samtal eller text- eller multimedie-
meddelanden med forhdjd taxa avgiftsfritt.

Med hjélp av rdd om taxor kan abonnenter-
na begéra att teleforetaget upplyser om alter-
nativa taxor till lagre kostnad, om s&dana é&r
tillgéngliga. Bestimmelsen forutsitter inget
genomforande, eftersom teleforetag redan
enligt 66 § 2 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen dr skyldiga att offentliggdra pris-
listor 6ver kommunikationstjdnsterna s att
anvéndarna ldtt och kostnadsfritt har tillgang
till dem. Dessutom leder den hérda konkur-
renssituationen pad marknaden i praktiken till
att teleforetagen mycket effektivt marknads-
for sina forménligare priser.

Med hjilp av den nya kostnadskontroll-
funktion som ndmns i direktivet kan telefore-
tagen erbjuda metoder for kostnadskontroll
av telefonitjanster. Bestimmelsen forutsétter
inte genomforande, eftersom teleforetag som
ar verksamma 1 ett telefonnét enligt 64 a § i
kommunikationsmarknadslagen &r skyldiga
att avgiftsfritt erbjuda anvéndaren mojlighet
att halla sig informerad om storleken av de
avgifter som anvindningen av anslutningen
foranleder. Bestimmelser om spérr av utga-
ende samtal eller text- eller multimediemed-
delande med forhojd taxa avgiftsfritt ingar
redan i 77 och 79 § i kommunikationsmark-
nadslagen.

Enligt artikel 11.4 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna kunna faststélla pre-
standamal for foretag med skyldighet att till-
handahélla samhéllsomfattande tjénster efter
samrad med de berdrda parterna.

I 60 ¢ § i kommunikationsmarknadslagen
foreskrivs om innehallet i skyldigheten att
tillhandahélla samhéllsomfattande tjénster.
Enligt paragrafen ska teleforetaget leverera
anslutningen inom skilig tid fran bestill-
ningen. Bestimmelsen gor det mojligt for
Kommunikationsverket att genom ett beslut
ange vad som ska anses vara skélig leverans-
tid for en anslutning. Prestationsmaélet for
samhéllsomfattande tjénster kan ocksa gélla
Internetforbindelsens hastighet. Bestémmel-
ser om en dndamaélsenlig Internetférbindelses
hastighet kan enligt kommunikationsmark-
nadslagen foreskrivas genom forordning av
kommunikationsministeriet.

Artikel 11.4 har sélunda i sin helhet redan
verkstillts genom géllande lagstiftning.

I artikel 17 har gjorts enbart sprakliga kor-
rigeringar som inte forutsitter genomforande.

I artikel 20 foreskrivs om de specificerade
uppgifter som ska nimnas i ett avtal mellan
konsumenten och leverantéren av en kom-
munikationstjanst. I dessa uppgifter ingar
tjansteleverantdrens kontaktinformation, till-
handahéllna tjanster samt deras kvalitet och
egenskaper, inforandet av abonnentens upp-
gifter 1 en forteckning, detaljerade uppgifter
om priser och taxor, avtalstid samt villkor for
forlangning och uppsigning av tjanster och
avtal, eventuella ersdttnings- och aterbetal-
ningssystem, forfarande vid tvistlosning samt
vilken typ av atgirder som foretaget kan vid-
ta i samband med sékerhets- eller integritets-
incidenter eller hot och sarbarhet.

Enligt led b 1 artikel 20.1 ska i ett avtal om
kommunikationstjinster specificeras villkor
som begréinsar tillgdngen till eller anvénd-
ningen av tjénster och tillimpningar, om sa-
dana villkor &r tillditna enligt nationell lag-
stiftning. 1 ett avtal om kommunikations-
tjanster ska enligt 67 § 3 mom. 12 punkten i
kommunikationsmarknadslagen ndmnas tele-
foretagets ritt att sluta tillhandahélla en tjanst
eller att begrdnsa anvéndningen av tjénsten.
Dessutom ska beaktas att anvidndarens rétt att
vilja leverantdr av innehéllstjanster enligt 68
§ 1 kommunikationsmarknadslagen inte far
begrénsas i villkoren for avtal om anslutning
till telefonndtet och om mottagande av andra
kommunikationstjanster.

I ett avtal om kommunikationstjinster ska
ocksa specificeras tjansternas minimitjénste-
kvalitet, inbegripet tidpunkten for den forsta
anslutningen och vid behov andra parametrar
for tjanstekvalitet som faststélls av de natio-
nella regleringsmyndigheterna. Teleforetaget
ska specificera dessa punkter i ett avtal om
kommunikationstjdnster redan enligt 67 § 3
mom. 2 och 3 punkten i gillande kommuni-
kationsmarknadslag.

Enligt led e i artikel 20.1 ska i ett avtal om
kommunikationstjanster specificeras avtalstid
samt villkor for forldngning och uppsidgning
av tjanster och avtal, inbegripet varje form av
krav pa minsta anvandning eller kortaste 16p-
tid, eventuella avgifter relaterade till num-
merportabilitet och portabilitet av andra iden-
tifierare samt avgifter vid uppsdgning av av-
talet, inklusive eventuell kostnadstickning



med avseende péd terminalutrustning. Be-
stimmelser om inforandet av ovan ndmnda
fakta i ett avtal om kommunikationstjénster
ingar i huvudsak redan i 67 § 3 mom. 1 och 8
punkten i lagen.

Enligt artikel 21.1 i direktivet ska de natio-
nella regleringsmyndigheterna kunna alagga
teleforetag att offentliggdra information om
standardvillkor, priser och eventuella avgifter
som ska betalas vid uppsédgning av ett avtal
sd att de dr allmint tillgéngliga for slutan-
viandarna. Ett teleforetag ska enligt 66 § 2
mom. 1 kommunikationsmarknadslagen of-
fentliggdra de standardavtalsvillkor som f6-
retaget anviander samt prislistor dver kom-
munikationstjédnsterna s& att anvidndarna latt
och kostnadsfritt har tillgdng till dem. I en-
lighet med bilaga II i direktivet, till vilken
hénvisas 1 artikel 21, offentliggér Kommuni-
kationsverket pa sina webbsidor uppgifter
om foretag som gjort televerksamhetsanmai-
lan och om rittigheter som anvéndare i an-
slutning till samhéllsomfattande tjénster. Di-
rektivets bestdimmelse fOrutsitter saledes
inga dndringar i géllande lagstiftning.

Enligt punkt 2 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten uppmuntra tillhanda-
héllandet av jamforbar information, t.ex. med
hjélp av interaktiva guider eller liknande tek-
niker, for att slutanvdandare och konsumenter
ska kunna gdra en oberoende uppskattning av
kostnaderna for olika alternativa anvénd-
ningsmonster. Om sadana guider eller mot-
svarande tjanster inte finns tillgéngliga pa
marknaden kostnadsfritt eller till rimligt pris
ska den nationella regleringsmyndigheten pa
egen hand eller med hjélp av tredje part till-
handahélla dem.

I Finland finns redan allmént tillgéng till
sddana guider som avses 1 direktivet, t.ex. pd
Internet. Aven Kommunikationsverket upp-
ritthaller tdckande prisjamforelser pa sina
webbsidor.

Enligt artikel 21.3 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna ha ritt att aldgga tele-
foretag att informera abonnenterna om even-
tuella &@ndringar av villkor som begransar
tillgdngen till och anvdndningen av tjinster
och tillimpningar, om sadana begrénsningar
ar tillatna enligt nationell lagstiftning. Enligt
71 § 5 mom. i kommunikationsmarknadsla-
gen ska teleforetagen underritta anvindarna
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om #ndringar i avtalsvillkoren och om deras
innehdll senast en manad innan de &ndrade
villkoren trader i kraft.

Enligt artikel 21.4 fir medlemsstaterna
kriava att teleforetagen vid behov sprider
kostnadsfri information av allménintresse till
abonnenterna. Séddan information géller bl.a.
anviandning av elektronisk kommunikation
till lagstridig verksamhet samt integritets-
skydd och dataskydd. GenomfGrandet av re-
gleringen i direktivet &r valfritt. I Finland in-
formerar teleforetagen sina kunder ingéende
t.ex. om dataskyddsfragor. I lagen om data-
skydd vid elektronisk kommunikation har te-
leforetag ocksé alagts vissa skyldigheter gil-
lande information. Det nationella genomfo-
randet av artikel 21.4 i direktivet forutsétter
ingen ny lagstiftning.

Enligt artikel 22.3 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten kunna faststélla krav pa
lagsta tjénstekvalitet for nitforetag i syfte att
forebygga forsdmring av tjénst och forhind-
rad eller langsam trafik. Innan sédana skyl-
digheter infors ska regleringsmyndigheterna
forse kommissionen med en sammanfattning
av de foreslagna skyldigheterna for kommis-
sionen och organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation (Berec). Regleringsmyndigheterna
ska ta storsta mojliga hénsyn till kommissio-
nens eventuella synpunkter.

Enligt 129 § 1 mom. 3 punkten i kommu-
nikationsmarknadslagen kan Kommunika-
tionsverket meddela foreskrifter om kvali-
tetskrav pd kommunikationsnédt och kommu-
nikationstjanster som giller prestanda i
kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster. Géllande lag innehéller siledes re-
dan tillrdckliga befogenheter att genomfora
artikeln. I fortséttningen forser Kommunika-
tionsverket kommissionen och Berec med
den information som avses i artikel 22.3.

Enligt artikel 23 ska medlemsstaterna vidta
alla nodvindiga atgiarder for att sédkerstélla
storsta mojliga tillgang till allmént tillgéngli-
ga telefonitjanster i hdndelse av ndtsamman-
brott av katastrofkaraktér eller i fall av force
majeure. Medlemsstaterna ska se till att tele-
foretag vidtar alla nédvéndiga atgarder for att
sikerstdlla en oavbruten tillgang till larm-
tjédnster. Bestdmmelsen i artikeln har redan
genomforts genom bestdimmelserna i 9 kap.,
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111 § och 13 kap. i kommunikationsmark-
nadslagen.

Enligt artikel 23a.1 ska de berérda natio-
nella myndigheterna vid behov specificera de
krav som ska uppfyllas av teleforetag for att
sikerstilla att slutanvindare med funktions-
hinder far tillgdng till elektroniska kommu-
nikationstjinster i samma utstrickning som
flertalet slutanviéndare, och kan dra nytta av
det utbud av foretag och tjénster som flertalet
slutanvéndare har tillgéng till. Medlemssta-
terna ska ocksd frimja tillgdngen pé termi-
nalutrustning som erbjuder de nddvindiga
tjansterna och funktionerna.

Medlemsstaterna far enligt direktivet dock
vilja om de nationellt genomfor rittigheter
for anvidndare med funktionshinder med
hjélp av artikel 23a eller artikel 7 i direktivet.
I propositionen har valts en modell enligt ar-
tikel 7 i direktivet om samhillsomfattande
tjénster, enligt vilken det i forsta hand é&r fo-
retag som tillhandahéller samhéllsomfattande
tjénster som ska se till de sédrskilda behoven
bland slutanvéndare med funktionshinder.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 23a.2
fraimja tillgdngen pa terminalutrustning som
erbjuder de nddvéndiga tjdnsterna och funk-
tionerna.

Finland deltar i EU- och internationellt
samarbete kring specialfrigor som giller
slutanvéndare med funktionshinder och dven
terminalutrustning. Finland 4r med bl.a. i ar-
betet 1 kommunikationskommittén COCOM,
som inréttats pd basis av en bestimmelse i ar-
tikel 22 i1 ramdirektivet, samt i underarbets-
gruppen INCOM. Underarbetsgruppen IN-
COM ska behandla tillgdnglighetsfragor ur
specialgruppers synvinkel. INCOM gor for
kommunikationskommittén upp rekommen-
dationer om specialgruppers behov inom om-
radet for elektronisk kommunikation och tar
ocksa stdllning till vad de skyldigheter att
tillhandahélla samhallsomfattande tjanster
som stills i1 direktivet om samhéllsomfattan-
de tjdnster innebdr med tanke pa funktions-
hindrade anvéndare.

Enligt artikel 24 ska medlemsstaterna sa-
kerstdlla driftskompatibiliteten hos digital te-
levisionsutrustning for konsumenter. Detta
forutsitter krav pa utrustning som ar avsedd
for mottagning av digitala televisionssigna-

ler. Bestimmelser om dessa krav ingar i arti-
kel 24 och den anknytande bilagan VI.

De éndrade bestdmmelserna i bilaga VI
genomfors i enlighet med 132 § i kommuni-
kationsmarknadslagen genom en foreskrift
fran Kommunikationsverket.

Abonnenter pa telefonitjanster har enligt
artikel 25.1 rétt att upptas i en allmént till-
génglig abonnentf(irteckning och att informa-
tionen gors tillgénglig for tillhandahallare av
nummerupplysningstjinster och abonnentfor-
teckningar. Denna artikel har redan genom-
forts genom bestdmmelserna i 57 § 1 mom.
och 58 § 1 mom. i kommunikationsmark-
nadslagen.

Enligt punkt 3 ska alla slutanvindare ha
tillgang till nummerupplysningstjénster. Den
nationella regleringsmyndigheten ska kunna
infora skyldigheter och villkor for foretag
som kontrollerar slutanvidndarnas tillgang till
nummerupplysningstjdnster i enlighet med
bestimmelserna i artikel 5 i tilltridesdirekti-
vet. Sddana skyldigheter och villkor ska vara
objektiva, rattvisa, icke-diskriminerande
samt klara och tydliga. Direktivets bestdm-
melse har redan genomforts genom 56 och
58 § i kommunikationsmarknadslagen.

Enligt artikel 25.4 ska medlemsstaterna i
enlighet med artikel 28 vidta atgérder for att
slutanvdndarna ska fa direkt tilltrdde till
nummerupplysningstjénsten i en annan med-
lemsstat. Om den uppringda abonnenten av
kommersiella skél har valt att begrénsa till-
tradet for uppringande fran vissa geografiska
omréaden, far ett foretag enligt artikel 28.1
dock begransa anviandarnas mojlighet att an-
vinda nummer som tillhandahalls i Europe-
iska unionen.

Bestimmelserna i 53 § i kommunikations-
marknadslagen motsvarar till dessa delar di-
rektivets bestimmelser och artikel 25.4 forut-
sdtter darfor inte nagot separat genomforan-
de.

Enligt artikel 26.1 och 26.2 ska teleforetag
som tillhandahéller telefonitjénster se till att
slutanvéndarna kan ringa nddtjénster avgifts-
fritt. Direktivets bestimmelse har genomforts
genom 55 § i kommunikationsmarknadsla-
gen.

I punkterna 3—6 foreskrivs om vissa sér-
drag i anslutning till det europeiska nédnum-
ret 112. Samtal till det europeiska nddnumret



112 ska besvaras och samtalen hanteras lika
effektivt som samtal till nationella nédnum-
mer. Medlemsstaterna ska se till att telefore-
tagen tillhandahéller information om varifrdn
samtalet kommer avgiftsfritt for de myndig-
heter som handhar samtal till nddnumret 112.
Den behoriga nationella myndigheten ska
faststélla kriterier for korrekthet och tillforlit-
lighet nir det géller informationen om var-
ifrin samtalet kommer. Medlemsstaten ska
vidare se till att medborgare och personer
som reser mellan olika medlemsstater far in-
formation om det allminna nédnumret 112.

Bestdmmelser om nddcentraler och deras
verksamhet ingar i lagen om nddcentraler
(157/2000). Bestammelser om utlimnande av
identifieringsuppgifter till raddningsmyndig-
heter och andra myndigheter som tar emot
nédmeddelanden ingér bl.a. 1 8 § i lagen om
nddcentraler, 35 § i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation, 16 § i sjorddd-
ningslagen (1145/2001) och 97 och 98 § i
kommunikationsmarknadslagen. Rédd-
ningsmyndigheterna i Finland informerar om
nddnummer. Artikel 26 behdver séledes inte
genomforas genom bestdimmelserna i denna
proposition.

Kommissionen fér enligt artikel 26 for att
sdkerstdlla en effektiv tillgdng till 112-
tjanster i medlemsstaterna, efter samrad med
Berec, dven anta tekniska genomférandeat-
girder. Bestimmelsen fOrutsitter inget ge-
nomforande.

Enligt artikel 27 ska medlemsstaterna se till
att prefixet 00 dr det standardiserade interna-
tionella prefixet. Motsvarande nationella be-
stimmelse ingdr i 54 § i kommunikations-
marknadslagen.

Enligt artikel 27 ska en juridisk enhet som
inrdttats inom EU och utsetts av kommissio-
nen ha ensamt ansvar for hanteringen av det
europeiska nummerutrymmet (ETNS). Alla
foretag som tillhandahaller internationella
samtal behandlar samtal till ETNS med taxor
jdmforbara med dem som tillimpas pé andra
medlemsstater.

Bestdmmelser om teleforetagens skyldighet
att formedla samtal inom det europeiska
nummeromradet ingér i 65 § i kommunika-
tionsmarknadslagen. Enligt ITU:s (Interna-
tional Telecommunication Union) beslut tas
nummerutrymmet ETNS ur bruk fore ut-
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gangen av december 2010. P4 ovan ndmnda
grunder fOrutsétter genomforandet av artikel
27 inget genomfOrande genom bestdmmel-
serna i denna proposition.

Artikel 27a innehéller bestimmelser om
harmoniserade nummer for harmoniserade
tjidnster av samhélleligt virde inom EU.
Medlemsstaterna ska frimja sérskilda num-
mer i nummerserien som borjar med 116 en-
ligt kommissionens beslut 2007/116/EG om
harmoniserade nummer for harmoniserade
tjianster av samhaélleligt varde. De ska upp-
muntra att tjanster for vilka sdidana nummer
ar reserverade etableras pa deras territorium.

Aven slutanvindare med funktionshinder
ska kunna f3 tilltrade till tjénster som tillhan-
dahalls via nummerserien 116 i storsta mdjli-
ga utstrackning. Medlemsstaterna ska infor-
mera om tjdnster som tillhandahélls via
nummerserien 116 och sdkerstilla att med-
borgarna fér tillgang till en tjinst som till-
handahéller ett journummer dir man kan
rapportera férsvunna barn.

I Finland har bestdmmelserna i artikel 27a
genomforts redan genom 47 § 2 mom. i
kommunikationsmarknadslagen samt en f0-
reskrift som Kommunikationsverket med
stod av lagrummet meddelat om numrering i
ett allmint telefonndt (32 N/2010 M). Pa
Kommunikationsverkets webbsidor informe-
ras ndr nummer i nummerutrymmet 116 &r
lediga att sokas. Berorda parter har ocksa in-
formerats uttryckligen om saken.

Enligt artikel 28.1 ska medlemsstaterna sa-
kerstélla att slutanvéindarna har tillgang till
tjanster, via icke-geografiska nummer inom
EU. De ska dessutom ha tillgang till samtliga
nummer som tillhandahalls inom unionen.
Det ovan ndmnda tillimpas dock inte, om
den uppringda abonnenten av kommersiella
skél har valt att begrénsa tilltrddet for upp-
ringande fran vissa geografiska omraden.
Dessa bestimmelser har i Finland redan ge-
nomforts genom 53 § 1 och 2 mom. i kom-
munikationsmarknadslagen.

I den bilaga till direktivet som ansluter sig
till artikel 29 foreskrivs om sadana faciliteter
och tjidnster som den nationella reglerings-
myndigheten ska kunna kriva att teleforetag
erbjuder sina slutanvéndare. Som nya exem-
pel pé tjénster som tillhandahélls av telefore-
tag foreskrivs i direktivet om rad om taxor
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och kostnadskontroll samt samtalsspérrar for
utgdende samtal eller textmeddelanden eller
multimediemeddelanden med forhéjd taxa
avgiftsfritt. Géllande lagstiftning som géller
dessa funktioner behandlas ovan i samband
med artikel 10. Artikel 29 forutsétter inga
sarskilda genomforandebestimmelser.

I artikel 30.1-30.4 foreskrivs om atgérder
som forenklar byte av tjénsteleverantor, t.ex.
nummerportabilitet. Vid forseningar i num-
merporteringen ska pafdljder kunna inforas
for teleforetag. Nérmare bestdimmelser ingar
dven i del C i bilaga I till direktivet.

I Finland har nummerportabilitet som fore-
skrivs 1 direktivet i huvudsak redan inforts i
51 och 52 § i kommunikationsmarknadslagen
och 1 den foreskrift som Kommunikations-
verket med stdd av dem meddelat om tele-
fonnummerportabilitet (46 G/2009 M). Be-
stimmelser om standardersdttning for drdjs-
maél vid leverans ingar i 67 b § i kommunika-
tionsmarknadslagen.

Enligt artikel 33.1 ska de nationella re-
gleringsmyndigheterna hora berdrda parter
och tar vederborlig hénsyn till konsumentin-
tressen 1 beslut i fragor som géller alla slut-
anvéndares och konsumenters rittigheter av-
seende elektroniska kommunikationstjanster.

Bestimmelserna i artikeln har redan ge-
nomforts genom 118 § i kommunikations-
marknadslagen samt 6 och 24 § och 6 kap. i
forvaltningslagen.

Enligt artikel 33.3 ska medlemsstaterna
fraimja samarbete mellan teleforetag och de
sektorer som har intresse av att frimja ett
lagenligt innehall i de elektroniska kommu-
nikationsndten. Genomforandet av bestim-
melsen ar enligt sin ordalydelse valfritt for
medlemsstaterna. I Finland strdvar man efter
att frimja samarbete mellan olika sektorer
t.ex. genom olika arbetsgrupper. Exempel pa
dessa dr kommunikationsministeriets arbets-
grupp som behandlat IPTV:s framtid samt
mobil-tv-arbetsgruppen.

I artikel 34 foreskrivs om forfaranden for
reglering utanfér domstol av oldsta tvister
nir det giller avtalsvillkor eller fullgérande
av avtal 1 friga om leverans av nit eller tjins-
ter.

I Finland har konsumenten ritt att fa en
tvist behandlad av konsumenttvistendmnden
enligt vad som foreskrivs i lagen om konsu-

menttvistendmnden (8/2007). Artikeln forut-
sitter saledes inga dndringar eller tilligg i
géllande lagstiftning.

Enligt artikel 36 ska den nationella re-
gleringsmyndigheten till kommissionen an-
mila de skyldigheter att tillhandahalla sam-
hallsomfattande tjdnster som alagts foretag
som utsetts att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjénster. Bestdimmelsen forutsétter ing-
et nationellt genomforande, utan Kommuni-
kationsverket anméler de skyldigheter att
tillhandahélla samhallsomfattande tjénster
som avses i denna artikel till kommissionen
som en del av sin normala forvaltningsverk-
sambhet.

Direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation

Artikel 1.1 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har dndrats sa att
i punkten betonas sékerstillande av konfi-
dentialitet inom sektorn for elektronisk
kommunikation. I 1 § i lagen om dataskydd
vid elektronisk kommunikation féreskrivs
om lagens syfte och som ett av dess syften
ndmns uttryckligen konfidentialitet vid elek-
tronisk kommunikation.

Andringen av artikel 1.1 i direktivet om in-
tegritet och elektronisk kommunikation for-
utsétter av ovan nimnda skal ingen ny lag-
stiftning.

Definitionen i artikel 2 led ¢ har &ndrats.
Enligt den nya definitionen avses med lokali-
seringsuppgifter dven uppgifter som behand-
las av en elektronisk kommunikationstjanst.
Malet har varit att genom denna dndring stil-
la t.ex. s& kallad RFID-information (Radio
Frequency Identification) under reglering,
om den formedlas i allmidnna kommunika-
tionsnét.

12 § 8 punkten i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation definieras be-
greppet identifieringsuppgift. Med identifie-
ringsuppgift avses uppgift som kan forknip-
pas med en abonnent eller anvindare och
som behandlas i kommunikationsnéten for att
Overfora, distribuera eller tillhandahélla
meddelanden. 1 9 punkten definieras ater lo-
kaliseringsuppgift. Med lokaliseringsuppgift
avses en uppgift som anger en anslutnings el-
ler terminalutrustnings geografiska position



och som anvinds for annat dndamal &n for att
utfora nit- eller kommunikationstjinster.

Om t.ex. RFID-information overfors i ett
allmént kommunikationsnit, blir bestimmel-
serna i1 lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation i praktiken tillimpliga redan
nu. Andrmgen av artikel 2 c 1 direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation
forutsitter av ovan ndmnda skdl ingen ny
lagstiftning.

Artikel 2 e i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har upphavts.
Det ér friga om definitionen pa samtal. I la-
gen om dataskydd vid elektronisk kommuni-
kation definieras samtal inte sarskilt, och dar-
for forutsétter upphdvningen av definitionen i
direktivet inga @ndringar i den nationella lag-
stiftningen.

Till artikel 2 h har fogats ett tilldgg, enligt
vilket personuppgiftsbrott avser ett brott mot
sdkerhetsbestimmelserna som leder till oav-
siktlig eller olaglig utpléning, forlust, &nd-
ring, otillatet avslgjande eller atkomst av per-
sonuppgifter som &verfors, lagras eller pa
annat sétt behandlas i samband med tillhan-
dahéllandet av allmént tillgdnglig elektronisk
kommunikationstjénst. Tilldgget har gjorts pa
grund av dndringarna i artikel 4. I det avsnitt
som handlar om artikel 4 nedan gér man
noggrannare igenom varfor definitionen inte
behover tas med i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation.

Artikel 3 har ersatts sé att till artikeln har
fogats allmidnna kommunikationsndt som
stoder datainsamling och identifieringsut-
rustning.

Enligt 3 § i lagen om dataskydd vid elek-
tronisk kommunikation tillimpas lagen pa
néttjénster, kommunikationstjinster, mervér-
destjénster och pa tjénster genom vilka be-
handlas information om anvéndning av tjéns-
terna och som tillhandahalls i de allminna
kommunikationsniten. Lagens tillimpnings-
omréade dr mycket omfattande och bl.a. ovan
beskrivna datainsamlings- och identifierings-
utrustning hor redan nu till lagens tillaimp-
ningsomrade.

Andringen av artikel 3 i direktivet om in-
tegritet och elektronisk kommunikation for-
utsitter av ovan ndmnda skél inga éndringar i
lagstiftningen.
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Till artikel 4 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har fogats en ny
punkt la. I bestimmelsen ér det delvis fraga
om sédana bestimmelser som redan 1ngar i
personuppgiftslagen och som teleféretagen &r
skyldiga att tillimpa i egenskap av register-
ansvariga.

I artikel 4 andra stycket konstateras att de
nationella regleringsmyndigheterna ska kun-
na granska de atgirder som vidtas av leve-
rantrer av allmént tillgéingliga elektroniska
kommunikationstjanster och utfarda rekom-
mendationer om bésta praxis betrdffande den
sdkerhetsnivd som bor uppnas med hjilp av
dessa atgérder.

Dataombudsmannen har med stéd av 39 § i
personuppgiftslagen ritt att fi information
och utdva tillsyn. Dataombudsmannen kan
enligt 40 § 2 mom. ocksa bestimma att den
registeransvarige ska se till att den registre-
rades rétt till insyn tillgodoses eller att en
uppgift réttas. Enligt 3 mom. kan dataom-
budsmannen meddela nérmare anvisningar
om hur personuppgifter ska skyddas mot
olaglig behandling.

Kommunikationsverket har for sin del en
overvakningsuppgift enligt 31 § i lagen om
dataskydd vid elektronisk kommunikation.
Kommunikationsverket har dessutom i 5 kap.
getts en omfattande skyldighet att meddela
foreskrifter. Bade dataombudsmannen och
Kommunikationsverket kan dessutom ge an-
visningar for foretag i alla drenden som géll-
er informationssikerhet.

Tilldgget till artikel 4 i direktivet om integ-
ritet och elektronisk kommunikation forutsét-
ter sdledes inga éndringar i lagstiftningen.

Till artikel 4 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har fogats en ny
punkt 3, som innehéller forslag till &tgérder
som héanfor sig till personuppgiftsbrott.

Om dataskyddet for en tjanst ar utsatt for
ett speciellt hot ska ett teleféretag och den
som tillhandahaller mervérdestjanster enligt
21 § i géllande lag om dataskydd vid elektro-
nisk kommunikation utan drdjsmél informera
abonnenterna om hotet och samtidigt infor-
mera abonnenterna och anvéndarna om de
atgarder som de kan tillgripa for att avvirja
hotet samt om de sannolika kostnaderna for
atgdrderna. Teleforetagen ska ocksé informe-
ra Kommunikationsverket om betydande
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kriankningar av dataskyddet for nit- och
kommunikationstjanster samt om sédana mot
dessa tjinster riktade dataskyddshot som te-
leforetagen har kdnnedom om.

Dessutom ska teleforetagen informera
Kommunikationsverket om avsevérda fel i
eller storningar av tjansterna. Samtidigt ska
information ges om atgirder genom vilka
man strévar efter att hindra en upprepning av
sddana krénkningar av dataskyddet och hot
om krénkningar, samt av fel och stdrningar.

Ett teleforetag ska nédr det har avvérjt en
betydande, mot dess tjanster riktad data-
skyddskrankning eller ett hot om en sédan
krankning eller nér det har avldgsnat en stor-
ning pé ett dndaméalsenligt sitt informera om
vilka atgirder som vidtagits och om eventu-
ella effekter pa anviandningen av tjansterna.

I praktiken inbegriper dessa anmilningar
redan nu dven personuppgiftsbrott.

Av ovan ndmnda skél fOrutsitter tilldgget
till artikel 4.3 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation ingen ny lagstift-
ning. Daremot foreslas i propositionen vissa
lagstiftningstekniska dndringar i 21 §.

Till artikel 4 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har fogats en ny
punkt 4. Enligt forsta stycket i punkten far de
behoriga nationella myndigheterna anta rikt-
linjer och, vid behov, utfdrda anvisningar av-
seende de omstdndigheter under vilka leve-
rantorer dar skyldiga att anméla personupp-
giftsbrott, formatet for en sddan anmélan och
det sétt pd vilket anmélan ska goras. De ska
dven kunna granska huruvida leverantdrerna
har uppfyllt sina informationsskyldigheter i
enlighet med denna punkt och ska infora
lampliga pafoljder i fall av underlatenhet.

Kommunikationsverket kan enligt 21 § 4
mom. i lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation meddela nérmare foreskrifter
om innehéllet i och utformningen av anmél-
ningar samt om hur de ska ges in till Kom-
munikationsverket eller anvisningar om in-
nehallet i och formen for informationen.
Kommunikationsverket har dessutom i 31 §
alagts en Overvakningsuppgift och med stod
av 41 § ritt att vid behov dven tillgripa
tvangsmedel.

Det nationella genomforandet av forsta
stycket i artikel 4.4 i direktivet om integritet

och elektronisk kommunikation fOrutsitter
salunda ingen ny lagstiftning.

Artikel 6.3 i1 direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation géller samtycke
till marknadsforingsdndamal. Till artikeln har
fogats ett krav pa att samtycke ska ges i for-
Vag.

111 §ilagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation foreskrivs om behandlingen
av identifieringsuppgifter for marknadsfo-
ringsdndamal. Samtycke ska enligt paragra-
fen ges i forvdg och detta framgar dven av
motiveringen till bestimmelsen 1 regerings-
propositionen. I detaljmotiveringen i1 reger-
ingens proposition (RP 125/2003 rd) konsta-
teras att uttryckligt samtyckte alltid maste
begéras av den abonnent eller anvdndare som
uppgifterna géller.

Av ovan ndmnda skél forutsitter genomfo-
randet av artikel 6.3 1 direktivet om integritet
och elektronisk kommunikation ingen ny
lagstiftning.

I artikel 13 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har gjorts vissa
mindre formuleringsdndringar. Andringen av
artikel 13 i direktivet om integritet och elek-
tronisk kommunikation forutsétter ny lag-
stiftning bara i frdga om artikel 13.4, som i
propositionen foreslds bli genomford genom
en dndring av 28 § i lagen om dataskydd vid
elektronisk kommunikation. I 7 kap. i lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion regleras direktmarknadsforing i 6vrigt pa
det sétt som direktivet forutsétter.

Till artikel 15 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation har fogats en ny
punkt 1b. Enligt den ska leverantorerna info-
ra interna forfaranden for att besvara forfrag-
ningar om tillgang till anvéndarnas person-
uppgifter, pa grundval av nationella bestim-
melser som antagits i enlighet med artikel
15.1. De ska pa begdran forse den behoriga
nationella myndigheten med information om
dessa forfaranden, antalet forfragningar som
mottagits, vilken juridisk motivering som
framforts och vilket svar leverantéren 14m-
nat.

Enligt 26 § i personuppgiftslagen har var
och en utan hinder av sekretessbestimmel-
serna rétt att, sedan han meddelat de fakta
som behovs for att soka en uppgift, fa veta
vilka uppgifter om honom som har registre-



rats 1 ett personregister eller att registret inte
innehaller uppgifter om honom. Den regis-
teransvarige ska samtidigt ge den registrera-
de information om vilka kéllor som i regel
anvénds for registret samt for vilket &ndamél
registeruppgifterna anviands och i regel 1dm-
nas ut. Da det ar frdga om ett sddant automa-
tiserat beslut som avses i 31 §, har den regi-
strerade rétt att ocksd f4 information om
verksamhetsprinciperna for den automatiska
behandlingen av uppgifter. Dessutom har da-
taombudsmannen ratt att fi information och
utova tillsyn enligt 39 §.

Av ovan namnda skl forutsitter tillagget
till artikel 15.1b i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation ingen ny lagstift-
ning.

I nya artikel 15a.1 i direktivet om integritet
och elektronisk kommunikation konstateras
att medlemsstaterna ska besluta om systemet
for pafoljder, inklusive eventuella straffrétts-
liga sanktioner, och vidta alla nédvéndiga at-
gérder for att sékerstilla genomforandet av
dessa. Pafoljderna bor vara effektiva, propor-
tionerliga och avskrdckande och kan tillim-
pas for att tdcka den tid da lagovertradelsen
varar, dven om dessa senare rittas till.

142 § i lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation foreskrivs om vilka straff
som foljer vid brott mot lagen. Av denna an-
ledning forutsitter artikel 15a.1 inga &nd-
ringar i lagstiftningen.

I nya artikel 15a.2 i direktivet om integritet
och elektronisk kommunikation konstateras
att medlemsstaterna ska se till att de behoriga
nationella myndigheterna och, dér det &r re-
levant, andra nationella organ har befogenhet
att besluta att Gvertriddelserna i punkt 1 ska
upphora, utan att det paverkar tillimpningen
av eventuella tillgéngliga réttsétgérder.

Om ndgon bryter mot lagen eller mot be-
stimmelser eller foreskrifter som utfdrdats
med stdd av den och inte trots uppmaning
inom en skélig tid réttar sitt forfarande, kan
Kommunikationsverket enligt 41 § i lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion d& det utfor i 31 § 1 punkten avsedda
uppgifter och dataombudsmannen da han ut-
for 1 32 § avsedda uppgifter aligga den som
brutit mot lagen att ratta sitt fel eller sin for-
summelse. Kommunikationsverket och data-
ombudsmannen kan forena alédggandet med
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vite eller hot om att den féorsummade atgér-
den vidtas pa bekostnad av den som saken
géller. Om forseelsen ér allvarlig, kan hotet
ocksa innebdra att verksamheten avbryts helt
eller delvis.

Andringen av artikel 15a.2 i direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation
forutsitter av ovan ndmnda skil ingen ny
lagstiftning.

Enligt artikel 15a.3 i direktivet om integri-
tet och elektronisk kommunikation ska med-
lemsstaterna se till att behoriga nationella
myndigheter och, dir det &r relevant, andra
nationella organ har de nédvéndiga underso-
kande befogenheterna och resurserna, inbe-
gripet tillgéng till all information de kan be-
hova, for att kunna Overvaka de nationella
bestimmelser som antagits i enlighet med
detta direktiv och se till att de efterlevs.

I 9 kap i lagen om dataskydd vid elektro-
nisk kommunikation definieras Gvervak-
ningsmyndigheternas rétt att f& uppgifter. Li-
kasa ges datasekretessmyndigheterna rétt att
fa information och utdva tillsyn i 39 § i per-
sonuppgiftslagen.

Andringen av artikel 15a.3 i direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation
forutsitter av ovan ndmnda skdl ingen ny
lagstiftning.

Direktivbestimmelser som genomfors genom
en separat regeringsproposition

I artikel 31 § i direktivet om samhillsom-
fattande tjénster foreskrivs om séndnings-
plikt, dvs. s.k. must carry. Nar direktivet dnd-
rats har tilldggstjanster i anslutning till beho-
ven bland anvindare med funktionshinder
ocksa belagts med séndningsplikt, t.ex. skyl-
dighet att texta programmen.

Republikens president stadfdste i augusti
en lag om dndring av 134 § i kommunika-
tionsmarknadslagen och en lag om é&ndring
av lagen om televisions- och radioverksam-
het (RP 13/2010 rd, RSv 103/2010). Genom
lagen &ndrades 134 § i kommunikations-
marknadslagen om skyldigheten att distribue-
ra programutbud och tjinster samt att till la-
gen om televisions- och radioverksamhet fo-
gades bestdmmelser om att programutbudet
ska forses med textning och ljudtextning.
Avsikten &r att genom bestdmmelserna fram-
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ja syn- och horselskadades mojlighet att ta
del av tv-sidndningar.

Lagstiftning och praxis for det allménna
nddnumret

I dagens ldge ar det inte mojligt att gora
nodanmilan med ett textmeddelande. Saken
kan tekniskt 16sas pa ménga olika vis, men
problemen med att géra det mojligt att gora
nddanmailan med ett textmeddelande &r dess-
utom beroende av myndigheternas, i synner-
het ndodcentralverkets, avgoranden.

Frigan om nddtjénsternas tillgénglighet
genom textmeddelande &r kritisk 1 synnerhet
for funktionshindrade. Funktionshindrade ska
enligt direktiven om elektronisk kommunika-
tion 1 egenskap av mottagare av nodtjanster
bemdtas pa samma sétt som andra medborga-
re. I synnerhet for personer med sensoriska
handikapp dr det nddvéndigt att nddanmélan
kan goras tillforlitligt ocksa genom ett text-
meddelande till det allmidnna nédnumret 112.

For nérvarande kan nddanmélan genom
textmeddelande fortfarande goras endast till
de regionala textmeddelandenummer som va-
rierar beroende pé ort. Det allmidnna ndd-
numret 112 kan alltsd inte dnnu nas genom
textmeddelande. Det nuvarande systemet &r
otillforlitligt och svart ur anvéndarens syn-
vinkel, eftersom det forutsitter att man
kommer ihag flera mobiltelefonnummer. Det
textmeddelandesystem som anvénds &r inte
heller lika tillforlitligt som det vanliga sy-
stemet. Funktionshindrade anvindare befin-
ner sig idag till dessa delar i en ojamlik stall-
ning jamfort med den 6vriga befolkningen.

Ett teleforetags skyldighet att delta i for-
medlingen av nddtextmeddelanden maste sa-
ledes fogas till lagstiftningen.

Nodtextmeddelandens tillforlitlighet och
hastighet ar inte av samma klass som nod-
samtal. Man kan i nuldget inte heller sdnda
nodtextmeddelanden utan SIM-kortet som
nir man ringer nddsamtal frdn mobiltelefo-
nen.

Trots ndmnda tekniska avvikelser maéste
slutanvéndarna dnda ha mojlighet att genom
textmeddelande ta kontakt till det allmidnna
nodnumret, eftersom ett textmeddelande nu-
mera dr en allmént anvind, vanlig och typisk

kommunikationstjanst, och de eventuella
tekniska brister som ansluter sig till textmed-
delanden forringar inte det faktum att tjéns-
ten dr oumbdérlig for funktionshindrade an-
véndare.

Konsumentens avtalsrittsliga stillning

Konsumenterna erbjuds idag allmént avtal
om kommunikationstjénster som i marknads-
foringen kallas tidsbegridnsade avtal.

I ett tidsbegrinsat avtals karaktdr ingar att
det upphor entydigt och utan sérskilda atgér-
der nir avtalets giltighetstid gétt ut, om par-
terna inte uttryckligen avtalar om ett nytt
tidsbegréansat avtal eller ett avtal som géller
tills vidare.

De avtal om kommunikationstjdnster som
nu erbjuds pa marknaden fortsdtter ddremot
ofta enligt avtalsvillkoren ocksa efter att gil-
tighetstiden gétt ut, om konsumenten bara
forhaller sig passiv. Avtalsrittsligt ar det i
dessa fall i sjédlva verket inte alls fraga om
tidsbegransade avtal, utan om avtal som géll-
er tills vidare, 1 vilka konsumentens uppsag-
ningsritt har begrénsats under en viss tid.

Begrinsningen av konsumenternas upp-
sdgningsritt pd ovan beskrivet sétt har lett till
en sddan situation pa kommunikationsmark-
naden dir nummerportabilitet inte léngre
fungerar som det ar tinkt.

Problemen i anknytning till avtal om kom-
munikationstjédnster dr snarlika i de flesta
EU-medlemsstater. Utgéngspunkten i direk-
tivet om samhéllsomfattande tjdnster ar att
medlemsstaterna ska ingripa i sadana avtals-
villkor som betydligt inskrinker konsumen-
tens rétt att vélja tjansteleverantor.

For att 16sa problemen bor det till kommu-
nikationsmarknadslagen fogas en bestim-
melse enligt vilken teleforetag inte far for-
langa ett tidsbegridnsat avtal med ett nytt
tidsbegransat avtal utan att uttryckligen ha
ingétt ett nytt avtal med konsumenten.

3 Mailsédttning och de viktigaste
forslagen

3.1 Malséittning

Malet for propositionen &r att nationellt
genomfora de dndringar i direktiven om elek-



tronisk kommunikation som tridde i kraft i
december 2009. De direktiv som varit fore-
maél for dndringar dr ramdirektivet, tilltrddes-
direktivet, auktorisationsdirektivet, direktivet
om samhillsomfattande tjanster och direkti-
vet om integritet och elektronisk kommuni-
kation, vilka gavs 2002.

I det nationella genomforandet av direkti-
vindringarna har i synnerhet efterstravats att
regleringen av kommunikationsmarknaden
inte ska oka i omfang. Det dr redan nu friga
om ett ganska detaljerat reglerat naringsom-
rade och dérfor har malet vid genomforandet
av direktivindringarna varit att undvika att
Oka den administrativa bordan for foretagen
pa kommunikationsmarknaden.

Genom lagstiftningen om kommunika-
tionsmarknaden efterstrdvas positiva verk-
ningar for informationssamhéllet. Ur med-
borgarnas synvinkel innebédr detta att de
tjinster inom elektronisk kommunikation
som star till buds ar tekniskt avancerade, sak-
ra, latta att anvdnda och skaligt prissatta. Ma-
let genom regleringen dr ocksa att sdkerstilla
att dessa tjénster &r tillgdngliga dverallt i Fin-
land.

Genom propositionen efterstrdvas i synner-
het en forbéttring av funktionshindrade an-
véindares stéillning pd kommunikationsmark-
naden. Mélet dr dessutom att genom proposi-
tionen 10sa problemen i konsumentforhéllan-
dena nér det giller sammankoppling av tids-
begrénsade avtal om kommunikationstjanster
samt vissa lagstridiga forfaranden vid for-
medlingen av innehallstjénster till anvandar-
na.

3.2 De viktigaste forslagen

Kommunikationsverkets och konsumentom-
budsmannens nya befogenheter

Kommunikationsverket far enligt proposi-
tionen vissa nya befogenheter, pa grundval
av vilka det i fortsdttningen kan &ldgga fore-
tag med betydande marknadsinflytande nya
slags skyldigheter for Overlatelse av nyttjan-
deritt. De nya Overlatelseskyldigheterna
géller stodtjanster som dr ndra forknippade
med utbudet av kommunikationstjanster och
som i direktivet gar under termen faciliteter.
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Kommunikationsverket kan  dessutom
alagga teleforetag att separera en funktionell
helhet fran sin dvriga affirsverksamhet i vis-
sa undantagssituationer, om kriterierna i lag
uppfylls och kommissionen godkénner att
denna skyldighet aldggs ett visst foretag med
betydande marknadsinflytande. Enligt gél-
lande lag kan Kommunikationsverket aldgga
ett foretag en skyldighet att sdrredovisa funk-
tioner endast i sin bokforing, och déarfor &r
kravet pad funktionell separation en helt ny
skyldighet i lagstiftningen om kommunika-
tionsmarknaden.

Kommunikationsverket kan dven i fortsitt-
ningen &ldgga teleforetag sddana skyldigheter
samt villkor for nyttjande av overlatelseskyl-
digheten som é&r nddvéndiga for att skyldig-
heten for overlatelse av nyttjanderétt tekniskt
ska kunna forverkligas. Det kan t.ex. vara
fraga om en atgird som &dr nddvindig for det
praktiska forverkligandet av en nyttjanderétt.
Kommunikationsverket har redan enligt gil-
lande lag ritt att infora en séddan skyldighet i
samband med skyldigheten att hyra ut en
abonnentforbindelse. Enligt propositionen
ska denna mojlighet i fortséttningen vara till-
génglig 1 alla situationer av Overlatelse av
nyttjanderétt.

Kommunikationsverket kan enligt proposi-
tionen for att trygga anvéndarens valfrihet i
vissa situationer aldgga innehavaren av en
fastighets interna nit att se till att det telefo-
retag som en anvandare véljer ges nyttjande-
ratt till en ledig del av det interna kommuni-
kationsnétet for formedling av en kommuni-
kationstjanst till anvdndarens terminaler in-
omfastigheten. Kommunikationsverket kan
ocksa 1 vissa situationer aldgga ett ndtforetag
som fatt rétt att 14gga ut telekablar att tillita
ett annat teleforetag gemensamt utnyttjande
av sadan egendom eller samlokalisering.

Konsumentombudsmannen ska enligt pro-
positionen fa behorighet att &ldgga telefore-
tag att stinga numret till en kommunikations-
tjénst eller pd ndgot annat sétt spérra anvénd-
ningen av en kommunikationstjinst eller na-
gon annan tjdnst, om det &r uppenbart att
man med tjdnsten efterstrdvar ordttmaétig
ekonomisk vinning genom att ldmna sadana
osanna eller vilseledande uppgifter om tjéns-
ten och dess anvindning som ar betydelseful-
la for anviandarna, och om det uppkommer
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avgifter for tjansten pa anvindarens rikning
for kommunikationstjansten. I samband med
ett sddant beslut ska konsumentombudsman-
nen ocksa alagga ett teleforetag att avbryta
faktureringen for tjansten och upphoéra med
att redovisa influtna medel for tjansteleveran-
toren.

Avsikten med bestdimmelsen &r att ingripa i
t.ex. sddana fall av missbruk som blivit van-
liga dér abonnenterna utan att de vet om det
blir bundna vid ekonomiska skyldigheter. I
sadana fall kan teleforetaget ofta visa att de-
biteringen av dem som anvénder tjédnsten &r
tekniskt ratt motiverad i sig, men den baserar
sig pa ett lagstridigt forfarande t.ex. vid
marknadsforingen av tjénsten.

Kommissionens och Berecs roll

Vissa dndringar i direktiven om elektronisk
kommunikation innebdr att kommissionen i
fortsédttningen i viss man kommer att ha en
storre roll i den process dir Kommunika-
tionsverket infor skyldigheter for foretag
med betydande marknadsinflytande. Kom-
munikationsverket ska enligt forslaget forut-
om kommissionen dven hora samarbetsorga-
net for europeiska regleringsmyndigheter,
Berec, nér dessa skyldigheter infors.

Kommissionen eller Berec kan i dessa fall
dndd inte forhindra Kommunikationsverket
att infora en enskild skyldighet, men en avvi-
kelse forutsitter ur kommissionens eller Be-
recs synvinkel att Kommunikationsverket
motiverar sitt beslut for kommissionen och
Berec.

Koncessionsreglering

Enligt propositionen kan en koncession-
shavare i fortsdttningen begira att konces-
sionsvillkoren dndras mitt i koncessionsperi-
oden. Forslaget innebdr i praktiken ingen
andring i nuldget, eftersom kommunika-
tionsministeriet redan lénge har foljt detta
forfarande i praktiken.

Anvindarnas réttigheter

Genom propositionen gors ett ingrepp i
sammankopplingen av tidsbegrénsade avtal

om kommunikationstjdnster. Konsumentens
uppségningsritt far tidsbegréansas under hogst
tva ar. Konsumenten bor forutom ett tvadrigt
avtal ocksa alltid erbjudas ett 12 ménaders
avtal om kommunikationstjénster. Telefore-
tag far inte forldnga ett tidsbegrénsat avtal
med ett nytt tidsbegriansat avtal utan att ut-
tryckligen ha ingatt ett nytt avtal med kon-
sumenten.

Skyldigheten att tillhandahalla samhaélls-
omfattande tjénster som géller kommunika-
tionstjénster ska enligt propositionen i fram-
tiden klarare omfatta rittigheterna dven for
personer med funktionshinder. Ansvaret for
att se till specialbehoven bland anvéndare
med funktionshinder vilar i fortséttningen pa
teleforetag med skyldighet att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjanster. Funktionshind-
rade anvéndare ska sedan lagforslaget trétt i
kraft tillhandahallas samma grundldggande
kommunikationstjdnster som andra anvinda-
re pa ett satt som motsvarar deras réttigheter.

Genom propositionen foreskrivs att foretag
som utsetts till foretag for samhéllsomfattan-
de tjanster ska vara skyldiga att erbjuda kon-
sumenterna mojlighet att betala den ersétt-
ning som byggande av en anslutning for
samhéllsomfattande tjdnster medfor i delbe-
talningar. Enligt 60 ¢ § i kommunikations-
marknadslagen ska anslutningen vara sidan
att den mojliggor en dndamalsenlig Internet-
forbindelse. Tillhandahallandet av en sddan
anslutning for samhéllsomfattande tjénster
kan forutsitta byggande av en anslutning,
vars kostnader delvis maste betalas dven av
anvandaren. Beroende pa fall och forbindelse
kan konsumenten bli tvungen att betala en
for honom eller henne betydande summa. For
den enskilda konsumenten kan engangsbetal-
ning for en anslutning forhindra eller skjuta
upp anskaffningen av en anslutning for sam-
hallsomfattande tjanster.

Genom 121 b § i lagforslaget ges konsu-
mentombudsmannen behorighet att ingripa i
strivanden efter oréttmétig ekonomisk vin-
ning och skyddas anvéndarna av kommuni-
kationstjédnster mot uppkomsten av sddana
avgifter som bygger pa osanna eller vilsele-
dande uppgifter i marknadsforingen av tjans-
ten.



4 Propositionens konsekvenser

4.1 Ekonomiska konsekvenser och kon-
sekvenser for foretagen

Kommunikationsverket ska enligt proposi-
tionen fé vissa nya befogenheter att ingripa i
teleforetagens tillgangar.

Kommunikationsverkets befogenheter &r
dock till dessa delar ganska tickande redan
enligt géllande lag. Ett teleforetags skyldig-
het att at ett konkurrerande teleforetag dver-
lata nyttjanderitten till sin egendom ar ocksé
nu mycket omfattande och giller néstan all
egendom som anvénds vid tillhandahéllandet
av ndt- och kommunikationstjanster. Kom-
munikationsverkets nya befogenheter i an-
slutning till tillhérande tjénster och faciliteter
och teknisk support innebér alltsé ingen stor-
re fordndring 1 géllande lagstiftning.

For skyldigheten att dverlata nyttjanderétt
ska redan enligt géllande lag betalas en er-
sattning som ska innehélla bl.a. en skilig av-
kastning pa kapitalet.

Skyldigheten som géller funktionell separa-
tion ar till naturen ny, men tillimpningskrite-
rierna dr timligen hogt stéllda 1 bade direkti-
vet och propositionen. Kravet pa funktionell
separation kan saledes i praktiken antas bli
aktuellt valdigt séllan.

Skyldigheten att Overldta nyttjanderitten
till en ledig del av ett internt kommunika-
tionsnét dr ny, men anvindarens valfrihet ba-
serar sig i regel redan nu pa avtal. Dessutom
géller skyldigheten endast en ledig del av na-
tet och forpliktar inte innehavaren av en fas-
tighets interna nat att bygga ut nitet. Avsik-
ten med ovan nimnda bestimmelse och for-
slagen som giéller samlokalisering och
gemensamt utnyttjande av telekablar ar att
utveckla konkurrensen och sénka de allmén-
na ekonomiska och miljokostnader som upp-
star ndr nya nét tas i bruk.

Enligt propositionen ska Kommunikations-
verket fa rétt att bestimma att verksamhet
som medfor en avsevird snedvridning av
konkurrensen ska upphéra tills en ny mark-
nadsanalys har gjorts pa den relevanta mark-
naden. Kommunikationsverkets befogenhet
ar ny till dessa delar, men 4nd4 lindrigare &n
123 § i géllande lag, enligt vilken Kommuni-
kationsverket i vissa situationer av missbruk

89

helt kan forbjuda ett teleforetag att utova te-
leverksamhet.

Andringarna i anslutning till forvaltningen
av radiofrekvenser kan antas ha positiva indi-
rekta verkningar for statsfinanserna, eftersom
maélet for dndringarna &r att frimja ett trad-
16st hushall genom att gora forvaltningen av
radiofrekvenser flexiblare och effektivare. De
foreslagna dndringarna, t.ex. teknologi- och
tjénsteneutraliteten, frimjandet av portabilitet
for nyttjanderitt till frekvenser samt av fri
anviandning av frekvenser kommer att effek-
tivisera anvéndningen av frekvenser. Detta
har positiva ekonomiska konsekvenser for te-
leverksamheten pd kommunikationsmarkna-
den.

I kommunikationsmarknadslagen foreslas
vissa dndringar som ansluter sig till pafoljder
for lagstridig eller konkurrenssnedvridande
verksamhet. Kommunikationsverket fir en-
ligt propositionen bl.a. ritt att forbjuda eller
kréva att tillhandahéllet av tjénster som med-
for avsevérd snedvridning av konkurrensen
ska skjutas upp tills en ny marknadsanalys
enligt kommunikationsmarknadslagen har
gjorts. Bestimmelsernas konsekvenser for te-
leforetagen for ett enskilt teleforetag kan vara
avsevirda, om bestimmelserna maste tillam-
pas.

Mot bakgrunden av tillimpningspraxis for
gillande pafoljdsbestimmelser kan detta
dock anses osannolikt. Liksom &ven i géllan-
de lag ér troskeln for att tillimpa de nya pé-
foljdsbestimmelser som foreslds i praktiken
ytterst hog. Myndighetens befogenheter be-
gransas av de allmédnna funktionsprinciperna
for god forvaltning, t.ex. proportionalitets-
principen och principen om &dndamélsenlig-
het. Pafoljdens dandamalsenlighet och propor-
tionalitet ska enligt principerna for god for-
valtning alltid motiveras. Ett ingripande i
verksamheten pd marknaden torde 1 prakti-
ken komma att bli en mycket sdllan tillimpad
mdjlighet, och bestimmelserna kan sédledes
inte antas ha ndgra betydande ekonomiska
konsekvenser eller konsekvenser for foreta-
gen pa allmén niva.

Genom den nya bestimmelsen som giller
langden pa ett avtal om kommunikations-
tjdnster stravar man efter att ingripa i situa-
tioner dér tidsbegrinsade avtal om kommu-
nikationstjanster kopplas samman, vilket i
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praktiken avsevért begridnsar konsumentens
uppségningsritt och valfrihet.

Teleforetag ska inte fa forldnga ett tidsbe-
gransat avtal med ett nytt tidsbegrinsat avtal
utan att uttryckligen ha ingatt ett nytt avtal
med konsumenten. Andringen forbéttrar kon-
sumenternas stillning, eftersom den tryggar
konsumentens mojlighet att bli 16st fran ett
avtal om kommunikationstjdnster och vid
behov byta foretag som tillhandahéller kom-
munikationstjénster. Andringen frdmjar kon-
kurrensen pa detaljmarknaden.

Skyldigheten for ett teleforetag att tillhan-
dahélla samhillsomfattande tjénster ska en-
ligt propositionen i framtiden klarare omfatta
dven funktionshindrade anvéndares réttighe-
ter. Denna &ndring kan antas orsaka ett tele-
foretag som é&r skyldigt att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjanster atminstone vissa
merkostnader jamfort med nulaget.

Enligt géllande lag berdknas nettokostna-
derna for produktionen av samhéllsomfattan-
de tjanster for enskilda teleforetag. Om ett te-
leforetag orsakas oskiliga kostnader for till-
handahallandet av tjanster, ersétts de enligt
lagen foretaget av statens medel. P4 kommu-
nikationsmarknaden avviker utbudet av sam-
héllsomfattande tjénster till dessa delar fran
de oOvriga ndringsomraden dér foretagen i
Finland av tradition har ansetts vara skyldiga
att leverera tjanster och ingd avtal, t.ex. vid
distribution av el, vatten eller gas eller t.ex. i
grundldggande bankverksambhet.

Ett teleforetag kan i praktiken dndd bli
tvunget att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjénster med forlust, om det inte med hénsyn
till teleforetagets totalekonomiska situation
ar oskaligt. Teleforetaget har inte heller en-
ligt gillande lag ratt till ersdttning for alla
nettokostnader, utan endast for en andel som
utgor en osklig belastning.

Utbudet av samhéllsomfattande tjénster
kan ocksa utgora en sa liten del av ett telefo-
retags verksambhet, att inte ens till och med
avsevirda forluster i verksamheten har nagon
betydelse for teleforetagets totalekonomiska
stallning.

Som motvikt till kostnaderna fér telefore-
taget alltid en viss konkurrensfordel for sin
stillning som foretag som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjanster d4ven Over andra
tjinstemarknader. Teleforetaget far inte ndd-

vandigtvis ndgon betydande vinst av utbudet
av en enskild kommunikationstjénst, men det
kan dndé vara meningsfullt och produktivt att
tillhandahélla den med tanke p& behoven
bland teleforetagets kunder, den helhet som
tjénsteutbudet bildar och teleforetagets ima-
&c.

Andringarna 1 anslutning till avtal om
kommunikationstjanster varken &ndrar eller
Okar teleforetagens skyldigheter for vilka
slags konsumentskyddsrittsliga principer de
redan pé basis av den allméinna lagstiftningen
dven annars bor folja. Det starka konsument-
skyddet och konsumenternas fortroende for
teleforetagen pd den finska kommunika-
tionsmarknaden avspeglas positivt pa foreta-
gens konkurrensforméga. Finlédndska telefo-
retag drar sdledes nytta av att Finland jamfort
med ménga andra EU-lédnder &r en foregéng-
are 1 branschen uttryckligen i1 frdga om
skraddarskydd konsumentskyddslagstiftning.

I propositionen ingar vissa andra, men
mindre preciseringar som forbéttrar anvénda-
rens rattsliga stillning och som dnda inte kan
antas ha ekonomiska konsekvenser for fore-
tag som tillhandahaller kommunikations-
tjénster.

Propositionen Okar i viss man teleforeta-
gens olika anmélningsskyldigheter till Kom-
munikationsverket. Andamaélsenligast ar att
bygga upp olika anmélningssystem vid
Kommunikationsverket s att de inte oskaligt
Okar teleforetagets administrativa bdrda.
Anmilningsskyldigheten bor kunna fullgdras
s& enkelt som mojligt, t.ex. genom en elek-
tronisk anmaélan, som finns pa myndighetens
webbsidor, t.ex. pd samma sitt som den nu-
varande televerksamhetsanmailan.

4.2 Konsekvenser for myndigheterna

Skyldigheten att tillhandahélla samhalls-
omfattande tjdnster som géller kommunika-
tionstjénster ska enligt propositionen i fram-
tiden klarare omfatta réttigheterna dven for
personer med funktionshinder. Kommunika-
tionsverket méste sedan lagen trétt i kraft
komplettera sina beslut om samhéllsomfat-
tande tjénster s att besluten inbegriper tjins-
ter som tillhandahalls funktionshindrade.
Detta innebér fler uppgifter for ambetsverket,



men de kan skdtas med dess nuvarande per-
sonalresurser.

Sakkunskap om specialbehoven bland per-
soner med olika slag av funktionshinder pa
kommunikationsmarknaden kan skaffas fran
intresseorganisationer for funktionshindrade.
Kommunikationsverket ska genast sedan la-
gen tritt i kraft inrdtta en arbetsgrupp for ser-
vice for funktionshindrade som kan bista
myndigheten med att 16sa specialfrdgor som
giller funktionshindrade anvéndare.

Andringar i anslutning till férvaltningen av
radiofrekvenser Okar koncessionsmyndighe-
ten Kommunikationsverkets uppgifter till de
delar de forpliktar till att inom utsatt tid
granska géllande koncessionsvillkor. De {06-
reslagna dndringarna forutsitter dock inga
nya personal- eller andra resurser.

Andringen i anslutning till rittigheterna att
installera system aldgger kommunens bygg-
nadstillsynsmyndighet att fatta beslut om
placeringen av en telekabel samt anordningar
i anslutning till dem, smérre konstruktioner
och stolpar senast inom sex manader. Efter-
som avtal om beslut om placering av telekab-
lar i huvudsak gors kommersiellt, tillimpas
106 § i kommunikationsmarknadslagen yt-
terst séllan 1 praktiken. Den foreslagna &nd-
ringen har séledes i praktiken inga personal-
eller andra resurskonsekvenser for kommu-
nala myndigheter och stirkandet av teleka-
belplanen med eventuella interimistiska &t-
gérder kan enligt beddomning genomforas pa
behorigt vis inom den foreslagna tidsfristen.

Den behorighet som foreslas for konsu-
mentombudsmannen att aldgga teleforetag att
stinga numret till en kommunikationstjinst
eller pa nagot annat sétt sparra anvindningen
av en kommunikationstjénst eller ndgon an-
nan tjénst okar myndigheternas mdjligheter
att ingripa i de allt oftare forekommande fal-
len av missbruk och bedréiglig verksamhet i
kommunikationsnit.

Propositionen bedéms inte ha nagra konse-
kvenser for marknadsdomstolens verksam-
het. De drenden som avses i 121 a § ér till sin
natur sddana att de pa konsumentombuds-
mannens initiativ kan foras till marknads-
domstolen redan med stod av géllande lag-
stiftning. Antalet drenden som kommer till
domstolen for behandling bedéms salunda
inte oka.
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4.3 Sambhiilleliga konsekvenser

Kraven pa effektiv forvaltning av radiofre-
kvenser och teknik- och tjénsteneutralitet
kommer att frdmja ibruktagandet av nya tek-
niker och tjénster. Detta kan antas ha positiva
konsekvenser bl.a. for tillgangen och kvalite-
ten pa tjanster i glesbygdsomraden. Indirekt
kan detta frimja jamstélldheten mellan med-
borgarna, eftersom dven medborgare som bor
i glesbygdsomraden da har tillgdng till och
kan anvinda informationssamhallstjanster.

Regleringen av avtalen om kommunika-
tionstjanster har en positiv inverkan pa kon-
sumenternas stillning pad kommunikations-
marknaden. Forslagen forbéttrar konsumen-
tens forhandlingsposition i eventuella tvister,
eftersom konsumenten med hjélp av special-
lagstiftningen har littare att klarldgga sina
rattigheter och skyldigheter i situationer dar
konsumentens rétt att séga upp sitt avtal om
kommunikationstjdnster har tidsbegrénsats.
Malet for regleringen ér att sorja for att dven
marknadsforingen av kommunikationstjins-
ter ar dndamaélsenligare och inte vilseleder
konsumenten.

Skyldigheten att tillhandahalla samhaélls-
omfattande tjénster ska i friga om kommuni-
kationstjénster enligt propositionen i framti-
den omfatta dven funktionshindrade anvén-
dares réttigheter, vilket givetvis dven forbatt-
rar deras stillning pd kommunikationsmark-
naden. Funktionshindrade anvéndare ska se-
dan de foreslagna lagarna tritt i kraft tillhan-
dahallas samma grundlidggande kommunika-
tionstjénster som dven andra anvindare pa ett
sdtt som motsvarar deras réttigheter. Att sorja
for funktionshindrade anvédndares specialbe-
hov frémjar jamlikheten mellan medborgarna
i egenskap av informationssamhillstjanster
och forbéttrar sdlunda indirekt eventuellt
ocksa funktionshindrades allménna stéllning
i samhéllet.

Olika ringsignal-, spel-, tdvlings- och rost-
ningstjinster som debiteras via en anslutning
marknadsfors och tillhandahélls i synnerhet
for barn pé ett sétt som strider mot bl.a. kon-
sumentskyddslagen. Genom myndigheternas
behorighet enligt den foreslagna 121 b § att
alagga teleforetag att stdnga numret till en
kommunikationstjanst eller pd nagot annat
sdtt spdrra anvindningen av en tjénst kan in-
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grepp 1 missbruk goras och abonnenternas
stillning skyddas t.ex. mot ekonomiska skyl-
digheter som baserar sig pa bedriglig verk-
samhet och missbruk. Genom den foreslagna
bestimmelsen kan dven barnens mojlighet att
tryggt anvinda kommunikationstjinster for-
battras. Den foreslagna regleringen ar avsedd
att 6ka anvéndarnas fortroende for avgiftsbe-
lagda elektroniska tjénster som debiteras via
en anslutning.

S Beredningen av propositionen

5.1 Beredningsskeden och berednings-
material

Regeringens proposition har beretts vid
kommunikationsministeriet.

Diskussioner om grundprinciperna i propo-
sitionen har under beredningen forts med re-
presentanter for teleforetagen vid flera olika
forhandlingar. Bestdmmelser som giller
funktionshindrade har beretts i samarbete
med olika grupper av funktionshindrade i den
tillgénglighetsarbetsgrupp som ministeriet
tillsatt.

Utlatande om propositionen har begirts
frén sammanlagt ca 260 remissinstanser, bl.a.
alla teleforetag som gjort televerksamhets-
anmdlan och andra aktorer i branschen, cen-
trala myndigheter och intresseorganisationer.
Forslaget finns under remissbehandlingstiden
dven tillgdngligt p4 ministeriets webbplats,
dér alla intresserade uppmanas ldmna utla-
tande om forslaget.

Utlatande om det forsta utkastet till propo-
sition har l&dmnats av ca 34 remissinstanser.
Efter den forsta remissbehandlingen séndes
ett bearbetat utkast ut pd ytterligare en kort
remiss for kommentarer, eftersom anvindar-
nas ratt att vélja leverantér av kommunika-
tionstjanst och myndighetens rétt att stinga
ett nummer eller spirra anvidndningen av en
tjanst tagits in i lagforslaget som nya drende-
helheter.

5.2 Remissyttranden och hur de har be-
aktats

Manga av remissinstanserna ansdg att ma-
let i propositionen att mingden reglering av

den nationella kommunikationsmarknaden
inte utokas som helhet vid det nationella ge-
nomforandet av direktivindringarna &r bra.
En del av remissinstanserna ansag dock att
det beskrivna mélet inte uppnatts till alla de-
lar.

Teleforetagen kritiserade i sina utldtanden
bl.a. utvidgningen av Kommunikationsver-
kets befogenheter. Méanga remissinstanser
anség att det &r bra att tilltrddet for personer
med funktionshinder till tjanster som produ-
ceras av elektroniska medier forbittras. Flera
remissinstanser ansdg dven att de dndringar i
propositionen som forbéttrar konsumentens
stdllning 4r bra.

Négra remissinstanser faste uppmérksam-
het vid att skyldigheten att forhandla om
samtrafik med ett annat teleforetag enligt ar-
tikel 4.1 i tilltrddesdirektivet och en dom som
utfdrdats av unionens domstol endast kan in-
foras mellan nétoperatdrer for allménna
kommunikationsnét. Propositionen har till
dessa delar dndrats i den fortsatta beredning-
en.

I vissa utlatanden kritiserades att skyldig-
heten att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjanster utstracks till funktionshindrade pa
det sétt som foreslds i propositionen. I utla-
tandena ansédgs att propositionen bor precise-
ras 1 fridga om vilka specialtjénster for funk-
tionshindrade anvéndare som ska ingé i sam-
hallsomfattande tjanster. Stravan har varit att
1 propositionen beakta det som anforts i utla-
tandena, men ingen uttdmmande definition
av specialtjénster for funktionshindrade ges i
propositionen.

I flera av teleforetagens utlatanden ville
man begriansa de omstiandigheter som anges i
propositionen och under vilka konsumenten
kan siga upp ett tidsbegrinsat avtal om
kommunikationstjanster. Utlatandena har be-
aktats i man av mojlighet. Den aktuella para-
grafen har formulerats vidare i den fortsatta
beredningen.

Likasé motsatte sig teleforetagen i flera av
utlatandena konsumentens rétt att séga upp
ett tidsbegrdnsat avtal, ndr ett teleforetag
andrar avtalsvillkoren pa grund av dndringar
i lagstiftningen eller myndighetsbeslut. Pro-
positionen har gjorts klarare till dessa delar.

Remissinstanserna forholl sig i huvudsak
positivt till de forslagna 69 a och 107 §. Nag-



ra remissinstanser foreslog &ndringar i for-
slagen, pé basis av vilka forslagen komplette-
rades i den fortsatta beredningen.

Myndigheternas behorighet att &ldgga tele-
foretag att stinga ett nummer eller spérra an-
vandningen av en tjanst ansdgs nodvandig i
flera utlatanden. Myndighetsforfarandet och
rattsskyddsmedlen i friga om aldggandet an-
sdgs i en del av utlatandena vara bristfilliga.
Aterbetalningen av medel och skyldigheten
att betala rénta pd den summa som &terbeta-
las ansags i en del av utlatandena problema-
tisk. Utlatandena har i man av mojlighet be-
aktats och denna bestimmelse har bearbetats
grundligare i den fortsatta beredningen.

I utldtandena som géllde radiolagen fram-
fordes kritik mot den mojlighet som med-
lemsstaterna getts 1 ramdirektivet att frangd
principerna om teknik- och tjdnsteneutralitet
1 bestdmmelser om frekvensanvindningen
inte har skrivits in i lagparagraferna. Proposi-
tionen har till dessa delar éndrats i den fort-
satta beredningen.

Teleforetagen motsatte sig i det utkast till
regeringsproposition som varit pa remiss en
bestimmelse i anslutning till dndringen av
lagen om dataskydd vid elektronisk kommu-
nikation, enligt vilken teleforetagen bor spara
uppgifterna om hanteringen ocksa nér de be-
handlar personuppgifter. I 15 § i lagen om
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dataskydd vid elektronisk kommunikation
alaggs ett teleforetag att registrera detaljerade
uppgifter om hur behandlingen av identifie-
ringsuppgifter skett. Av uppgifterna ska
framgd tidpunkten for behandlingen, dess
varaktighet samt vem som utfort behandling-
en. Handelseuppgifterna ska forvaras tva ar
fran lagringen. Bestimmelsen har behovts i
synnerhet for att utreda eventuella missbruk i
sédana situationer dér en anstilld vid ett tele-
foretag misstinks ha behandlat identifika-
tionsuppgifter 1 anslutning till konfidentiell
kommunikation mellan abonnenterna och
anviandarna 1 nagot annat syfte dn det som
kan godtas enligt lag. Direktivet &lagger tele-
foretag att skydda personuppgifter, och dér-
for forpliktar det inte direkt foretaget att spa-
ra uppgifter om hanteringen. Eftersom sadant
sparande enligt utlatandena skulle orsaka te-
leforetagen ansenliga kostnader och eftersom
uppgifter om behandlingen av identifierings-
uppgifter redan sparas inom direktivets till-
lampningsomrade, har dndringen som giller
15 § 1 lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation strukits i propositionen.

I propositionen har dessutom gjorts vissa
andra, frimst lagtekniska &ndringar och pre-
ciseringar.

DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag
1.1 Kommunikationsmarknadslagen

11 §. Andring av koncession. En konces-
sion kan enligt 11 § i kommunikationsmark-
nadslagen med koncessionshavarens sam-
tycke och dven i Ovrigt dndras medan kon-
cessionen ér i kraft, om det &r nddvindigt av
en sérskild orsak som beror pa den tekniska
utvecklingen eller en vésentlig forédndring i
verksamhetsbetingelserna for den konces-
sionsberoende verksamheten.

For att garantera teknik- och tjinsteneutra-
litet ska koncessionshavaren ocksd sjélv
kunna ansdka om dndring av koncessionen

under pagéende koncessionsperiod. Enligt ar-
tikel 9a.1 i ramdirektivet far innehavare av en
koncession som géller minst fem ar riknat
fran det att direktivet genomfordes i den na-
tionella lagstiftningen l&mna in en ansdkan
om fornyad beddmning av koncessionsvill-
koren. Fornyad beddmning av koncessions-
villkoren ska enligt ramdirektivet tillatas un-
der en femarsperiod.

Till paragrafen foreslés bli fogat ett nytt 2
mom., enligt vilket koncessionshavaren un-
der koncessionens giltighetstid kan begéra att
statsradet ser Over koncessionsvillkoren pa
nytt. Innan det fattar beslut ska statsradet un-
derritta koncessionshavaren om hur en for-
nyad bedémning kommer att inverka pa kon-
cessionen.



94

Att avgrinsa tillimpningsomradet for den
nya bestimmelsen endast till fornyad be-
domning av den teknik- och tjénsteneutralitet
som forutsétts i direktivet dr inte dndaméls-
enligt, eftersom praxis har visat att konces-
sionshavare av flera olika orsaker vill att
koncessionsmyndigheten omprdvar konces-
sionsvillkoren under koncessionsperioden.
En koncessionshavare kan t.ex. begira dnd-
ring 1 det koncessionsvillkor som géller kra-
vet pa befolkningstickning. Av samma orsak
finns det inget skél att begrinsa bestimmel-
sen 1 2 mom. tidsmaéssigt, utan den foreslagna
andringen bor goras permanent.

En é&ndring av koncessionen p& konces-
sionshavarens begéran forutsétter alltid sér-
skilt horande. Enligt 118 § 2 mom. i kommu-
nikationsmarknadslagen ska koncessionsha-
vare samt foretrddare for teleforetag och an-
vandare ges tillfdlle att inom en ménad fram-
fora sin uppfattning om en &ndring av kon-
cessionsvillkoren eller éterkallande av kon-
cession. Aven enligt 11 och 34 § i forvalt-
ningslagen ska den vars ritt, fordel eller
skyldighet saken giller alltid ges tillfalle att
framfOra sin asikt innan ett drende avgors.
Medlemsstaterna ska enligt artikel 9a.3 i
ramdirektivet nér de tillimpar artikeln vidta
lampliga atgirder for att frimja sund konkur-
rens. Enligt 9 § 3 mom. i kommunikations-
marknadslagen ska koncession beviljas de
sOkande vars verksamhet bdst frimjar lagens
syften enligt 1 §. Enligt 1 § i kommunika-
tionsmarknadslagen &r syftet med lagen bl.a.
att sorja for att de till buds stdende mojlighe-
terna till telekommunikation konkurrerar
sinsemellan. Statsrddet ska saledes &dven i
samband med en fornyad bedémning av kon-
cessionen beddma bl.a. hur atgérden inverkar
pa konkurrensldget pa marknaden.

Den nya bestimmelsen i 2 mom. lampar
sig dven for sddana situationer som avses i
artikel 5.2 i auktorisationsdirektivet. Enligt
artikel 5.2 i auktorisationsdirektivet ska den
nationella myndigheten vid motiverad begé-
ran fran rattsinnehavaren se till att kriterierna
for att bevilja individuella nyttjanderitter
fortsétter att gilla och respekteras under den
tid tillstdndet géller, om koncession har be-
viljats for tio ar eller ldngre och den inte far
overlatas eller hyras ut.

16 §. Marknadsdefinition. Till 1 mom. f6-
reslas bli fogat en hidnvisning till organet for
europeiska regleringsmyndigheter for elek-
tronisk kommunikation (Berec). D4 Kom-
munikationsverket i fortsdttningen definierar
relevanta marknader ska det pa lampligt sétt
beakta dven Berecs yttranden i saken. Genom
tilligget genomfors artikel 7.2 i ramdirekti-
vet.

Det foreslas att 2 mom. upphavs.

17 §. Marknadsanalys och beslut om bety-
dande marknadsinflytande. Kommunika-
tionsverket ska enligt 1 mom. gdra en mark-
nadsanalys inom tva ar efter det att kommis-
sionen utfirdat en marknadsrekommenda-
tion, om det dr frdga om en marknad som inte
definierats tidigare, och med minst tre ars
mellanrum om det dr friga om en marknad
som definierats tidigare. Tidsfristen pé tre ar
kan forlingas med hogst tre ar, om Kommu-
nikationsverket begér det av kommissionen
och kommissionen inte forbjuder detta inom
en ménad frén det att begéran 1&mnades.

I Finland brukar myndigheterna inte missa
tidsfrister, men om Kommunikationsverket
inte fir sin analys klar inom utsatt tid, kan
det begidra hjilp fran Berec med att slutféra
analysen.

Néir Kommunikationsverket analyserar
marknaden tar det i praktiken hinsyn till de
marknader och riktlinjer som specificeras i
kommissionens rekommendation.

Om det ér frAga om en grinsoverskridande
marknad ska Kommunikationsverket enligt 2
mom. utarbeta marknadsanalysen i samarbete
med regleringsmyndigheten i den berorda
staten inom Europeiska ekonomiska samar-
betsomradet. Den marknad som é&r foremal
for analysen kan i praktiken vara belidgen
inom flera medlemsstaters territorium och da
ska Kommunikationsverket givetvis samar-
beta med regleringsmyndigheterna i flera sta-
ter.

Genom é&ndringarna i 1 och 2 mom.
genomfors artikel 14.3 i ramdirektivet och
artikel 16.6 i ramdirektivet.

I 3 och 4 mom. foreslés inga &ndringar utan
de har samma innehall i propositionen som i
gillande lag.

18 §. Skyldigheter for foretag med bety-
dande marknadsinflytande. Till 1 mom. fore-
slés bli fogat en skyldighet for Kommunika-



tionsverket att pa lampligt sdtt samarbeta
med kommissionen och organet for europe-
iska regleringsmyndigheter for elektronisk
kommunikation (Berec) nédr det infor de
skyldigheter som avses i lagen for foretag
med betydande marknadsinflytande. Malet
for samarbetet ar en positiv inverkan pa ut-
vecklingen av den inre marknaden inom EU.
I praktiken forverkligas detta samarbete i
synnerhet vid horandeforfaranden enligt 21
och 21 a§.

Genom bestdmmelsen genomfors artikel
7.2 i ramdirektivet.

Paragrafens 1 mom. éndras inte till vriga
delar. Forfarandet enligt 18 § 1 mom. moti-
veras mera ingdende i den ursprungliga re-
geringspropositionen 112/2002 rd.

I 2 mom. ingér en informativ forteckning
over alla de skyldigheter som enligt kommu-
nikationsmarknadslagen genom beslut av
Kommunikationsverket far &ldggas foretag
med betydande marknadsinflytande.

Till 2 mom. foreslés bli fogat en ny 2 a-
punkt, enligt vilken foretag med betydande
marknadsinflytande under de forutsittningar
och villkor som anges senare i lagen far
aldggas en skyldighet att erbjuda val av leve-
rantOr av telefonitjénst enligt 24 a §. Nérmare
bestimmelser om forutséttningarna for att in-
fora skyldigheten ingér i nimnda 24 a §.

I 2 mom. 13 a-punkten hénvisas till andra
skyldigheter att overlata nyttjanderatter enligt
36 a §. Det foreslds att 13 a-punkten dndras
sé att dess ordalydelse motsvarar de dndring-
ar som foreslds i 36 a § i denna proposition.

Till 2 mom. foreslas ocksa bli fogat en ny
14 a-punkt, enligt vilken ett foretag med be-
tydande marknadsinflytande kan aldggas en
skyldighet att handla i enlighet med en i1 37 a
§ avsedd teknisk skyldighet. Narmare be-
stimmelser om forutséttningarna for att info-
ra skyldigheten ingar i nimnda 37 a §.

Det foreslas ytterligare att 2 mom. 18
punkten dndras sa att diar hénvisas forutom
till 89 § dven till nya 89 a §, som ocksa géller
funktionell separation.

Paragrafens 2 mom. har i dvrigt samma in-
nehall som i géllande lag.

21 §. Horande som gdller marknadsdefini-
tion, marknadsanalys och betydande mark-
nadsinflytande. Hénvisningen 1 1 mom. till
regleringsmyndigheterna i de stater som hor
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till Europeiska ekonomiska samarbetsomra-
det foreslas bli dndrad till en hénvisning till
organet for europeiska regleringsmyndighe-
ter for elektronisk kommunikation (Berec). I
momentet stryks dven punkt 4 i géllande lag,
och dess bestimmelser om det hérandeforfa-
rande som ska tillimpas pa beslut av Kom-
munikationsverket tas in i den nya 21 a §.
Déremot hénvisas i 1 mom. 4 punkten nu till
Kommunikationsverkets beslut om funktio-
nell separation enligt 89 a §.

Bestimmelsen i 1 mom. har till 6vriga de-
lar samma innehéll som i géllande lag. De
begrepp och horandeférfaranden som an-
vinds dér beskrivs i sin helhet mera ingdende
i regeringens proposition 112/2002 rd.

Enligt 2 mom. ska Kommunikationsverket
skjuta upp ett beslut enligt 1 mom. 1-4 punk-
ten med tvd manader, om kommissionen
meddelat att den anser att det foreslagna be-
slutet strider mot unionsrétten. Kommunika-
tionsverket ska di inom sex manader fran
kommissionens meddelande aterta beslutet
enligt 1 mom. 1-4 punkten eller dndra beslu-
tet, om kommissionen kraver det.

Kommissionen har saledes i sista hand be-
slutanderétt om hurdan marknad Kommuni-
kationsverket kan definiera, vilket slutresul-
tat det kan komma till i sin marknadsanalys
och vilket enskilt teleforetag det kan ange
som foretag med betydande marknadsinfly-
tande i Finland. Den foreslagna regleringen
innebdr inte till dessa delar ndgon foréndring
inulédget.

Om Kommunikationsverket dndrar ett be-
slutsforslag enligt 1 mom. 1-4 punkten pa
yrkande av kommissionen, ska Kommunika-
tionsverket enligt 3 mom. ge de parter vars
rittigheter eller intressen beslutet giller moj-
lighet att yttra sig 6ver det édndrade besluts-
forslaget. Nér det fattar sitt slutliga beslut ska
Kommunikationsverket pa lampligt sétt ock-
sé beakta de yttranden som avses i 1 mom.
Kommunikationsverket ska underrétta kom-
missionen om sitt beslut.

Genom é&ndringarna i 1 och 2 mom.
genomfors artikel 7.3 i ramdirektivet och ar-
tikel 8.3 ii i tilltradesdirektivet.

21 a §. Horande som géller skyldigheter i
anknytning till betydande marknadsinflytan-
de. Till lagen foreslas bli fogat en ny para-
graf som giller europeiskt forfarande for ho-
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rande om en skyldighet som aldggs foretag
med betydande marknadsinflytande.

Enligt 1 mom. ska Kommunikationsverket
ge kommissionen och organet for europeiska
regleringsmyndigheter for elektronisk kom-
munikation (Berec) tillfélle att yttra sig inom
en manad innan det fattar ett beslut som pa-
verkar handeln mellan EES-staterna och ge-
nom vilket verket aldgger ett foretag med be-
tydande marknadsinflytande skyldigheter en-
ligt 18 §, med undantag av ett beslut enligt
89 a §. Bestimmelsen motsvarar i dvrigt 21 §
i gillande lag, forutom att det i bestimmelsen
nu dven hénvisas till Berec.

Aven hénvisningen till Kommunikations-
verkets beslut enligt 89 a § 4r ny. Pa det be-
slut som avses 1 89 a § tillimpas enligt for-
slaget horandeforfarande enligt 21 §, pa
grundval av vilket kommissionen i praktiken
har ritt att bestimma om det slutliga innehal-
let i Kommunikationsverkets beslut.

I detaljmotiveringen till 21 § i regeringens
proposition 112/2002 rd redogors mera ingé-
ende for nér en atgérd paverkar handeln mel-
lan EES-staterna.

Om kommissionen anser att Kommunika-
tionsverkets beslutsforslag enligt 1 mom.
skulle utgora ett hinder for den inre markna-
den eller om den hyser allvarliga tvivel om
att verkets beslutsforslag dr forenligt med
unionslagstiftningen, ska Kommunikations-
verket enligt 2 mom. senareldgga sitt beslut
med ytterligare tre ménader. Kommunika-
tionsverket ska d& fortsitta beredningen av
beslutet 1 ndra samarbete med kommissionen
och organet for europeiska regleringsmyn-
digheter for elektronisk kommunikation.

Enligt 3 mom. kan Kommunikationsverket
inom tidsfristen pé tre ménader antingen &nd-
ra eller dra tillbaka sitt beslutsforslag eller sa
kan det efter tre ménader behalla forslaget
som sadant.

Om Kommunikationsverket s& énskar kan
det givetvis ocksé annars avbryta beredning-
en av beslutet, om atgérden t.ex. dr onddig
eller det framgér andra sérskilda skédl pa
grund av vilka det inte lingre &r nddvéandigt
att fortsdtta med beredningen av beslutet.

Hoérandeforfarandet enligt nya 21 a § avvi-
ker alltsé fran horandeforfarandet enligt 21 §
pa sé vis att kommissionen inte har rétt att
forhindra ett beslut av Kommunikationsver-

ket d&ven om den &dr av annan asikt om dess
innehall. Om Kommunikationsverket trots
detta dndad &ndrar sitt beslutsforslag pa det
sdtt som kommissionen kréver, ska det givet-
vis dven pa nytt hora det teleféretag som é&r
foremal for beslutet och Gvriga parter vars
fordel eller ratt drendet géller.

Enligt 3 mom. ska kommissionen ge dnnu
en rekommendation om en 10sning 1 friga om
Kommunikationsverkets beslutsforslag och
verket ska efter att ha fatt rekommendationen
inom en ménad underritta kommissionen och
organet for europeiska regleringsmyndighe-
ter for elektronisk kommunikation om sitt
slutliga beslut. Denna tidsfrist pd en méanad
kan enligt 3 mom. emellertid forléngas, om
det behdvs for att parterna ska kunna horas.

Om Kommunikationsverket trots kommis-
sionens rekommendation beslutar att inte
dndra eller dra tillbaka beslutet ska det enligt
4 mom. motivera sitt beslut.

Genom bestimmelserna i paragrafen
genomfors nationellt artikel 7a i ramdirekti-
vet och artikel 8.3 ii i tilltrddesdirektivet.

22 §. Forfarandet i bradskande fall. Enligt
1 mom. kan marknadsdefinitioner och mark-
nadsanalyser utféras och Kommunikations-
verkets beslut om betydande marknadsinfly-
tande och om skyldigheter som ska alaggas
teleforetag fattas utan att kommissionen och
organet for europeiska regleringsmyndighe-
ter for elektronisk kommunikation hoérs, om
atgdrden dr brddskande och nddvindig for att
sékerstélla konkurrensen och skydda konsu-
menternas intressen. Det &dr sélunda fréga om
undantagsforhéllanden.

Bestimmelsen motsvarar 1 ovrigt géllande
lag, men till lagen har fogats en hénvisning
till samarbetsorganet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation (Berec). Motsvarande héinvisning
har dven fogats till 2 mom.

I 1 mom. har dértill strukits det kriteriet en-
ligt vilket en atgérd kan tillatas om den inte
har ndgon ndmnvérd inverkan pa marknaden.
Rubriken for paragrafen har till dessa delar
dndrats pd motsvarande sétt. Andringarna be-
ror pa att dven direktivet har dndrats till dessa
delar. Strykningen av kriteriet att en atgérd
inte ska ha ndgon ndmnvérd inverkan innebér
1 praktiken att troskeln for brddskande atgér-
der ytterligare har sénkts.



P& grund av de obligatoriska tidsfristerna i
de nya direktivbestimmelserna kommer ho-
randeforfarandena enligt 21 och 21 a § att
rdcka betydligt lingre &n tidigare, dnda upp
till 6ver ett halvt &r. Tryggandet av konkur-
rensen och konsumenternas intressen kan sa-
lunda i undantagsfall forutsitta att Kommu-
nikationsverket snabbt vidtar atgérder, om si-
tuationen pa marknaden &r ohéllbar. Troskeln
for att vidta bradskande atgirder bor sélunda
dven till dessa delar vara ldgre &n nu.

Enligt andra meningen i 1 mom. ska &tgér-
den vara tillféllig och std i rétt proportion till
det efterstrivade malet. Kravet Overens-
stimmer till dessa delar med den allménna
proportionalitetsprincipen inom forvaltning-
en.

Genom bestdmmelsen genomfors artikel
7.9 i ramdirektivet.

24 §. Skyldighet att hyra ut abonnentfor-
bindelser och utrustningsutrymmen. Enligt 3
mom. kan Kommunikationsverket i ett beslut
enligt 1 mom. &lagga nétforetag andra sddana
skyldigheter som behdvs for att skyldigheten
enligt 1 mom. tekniskt ska fullgdras. Det {6-
reslas att 3 mom. upphévs, eftersom en ny 37
a § foreslds i propositionen. I det foreslagna
37 a § foreslds att Kommunikationsverkets
befogenheter att genom ett beslut som géller
skyldighet att Overlata nyttjanderitt aldgga
ett teleforetag sddana tekniska skyldigheter
och sddana villkor for nyttjande av overlatel-
seskyldigheten som &r nddvindiga for det
tekniska utfoérandet av skyldigheten att over-
lata nyttjanderétten utvidgas till alla skyldig-
heter att dverlata nyttjanderatt.

24 a §. Skyldighet att erbjuda val av leve-
rantor av telefonitjdinst. Enligt den foreslagna
paragrafen kan Kommunikationsverket ge-
nom ett beslut enligt 18 § é&ldgga ett foretag
med betydande marknadsinflytande som ar
verksamt i ett fast telefonnit en skyldighet att
erbjuda anvindare mojlighet att bade sam-
talsvis med hjdlp av ett prefix och genom att
anvénda ett forval som vid behov kan forbi-
gés med ett prefix anvédnda de tjanster som en
leverantor av telefonitjénster tillhandahaller i
teleomradet.

Bestimmelsen ér en del av genomforandet
av artikel 12 i tilltrddesdirektivet. Till den f6-
reslagna bestdmmelsen hénfor sig &dven skl
20 i ingressen till direktivet om samhéllsom-
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fattande tjénster, enligt vilket skyldigheten
att tillhandahalla val av nétoperator direkt
genom lagstiftningen kan himma den teknis-
ka utvecklingen. Enligt ingressen ar det bétt-
re att de nationella regleringsmyndigheterna
efter en marknadsanalys i enlighet med ram-
direktivet aldgger foretag med betydande
marknadsinflytande dessa skyldigheter.

Enligt 62 § i gédllande kommunikations-
marknadslag ska skyldigheten att tillhanda-
hélla val av leverantdr av telefonitjénst stél-
las direkt med stod av lag for alla teleforetag
som &r verksamma i ett fast telefonnét och
som av Kommunikationsverket bestdmts vara
foretag med betydande marknadsinflytande.
Denna reglering dverensstdmmer inte 1éngre
med det dndrade direktivet om samhéllsom-
fattande tjdnster. Daremot bor skyldigheten
dndras till en av de skyldigheter som Kom-
munikationsverket vid tillimpningen av 18 §
1 mom. kan &aldgga foretag med betydande
marknadsinflytande.

I praktiken ingés inte ldngre avtal om f{or-
val av leverantdrer av telefonitjénster, efter-
som andelen fasta telefonanslutningar mins-
kar. Kommissionen har inte heller i praktiken
tagit med marknaden for utrikessamtal 1 sin
rekommendation om relevanta marknader.
Darfor kan 62 § 24 mom. i géllande lag
upphévas som obehovliga.

I anslutning till den nya 24 a § foreslas i
lagen en Overgéngsbestammelse, enligt vil-
ken rittigheterna och skyldigheterna enligt
62 § forblir i kraft till dess att Kommunika-
tionsverket forsta gdngen gjort en marknads-
analys for den i1 62 § avsedda marknaden och
uppstillt skyldigheter enligt analysen for de
teleféretag som ar verksamma pé den mark-
naden.

25 §. Skyldighet att hyra ut fasta forbindel-
ser. Det foreslds att 1 mom. dndras sa att
hénvisningen till anvindare stryks. Telefore-
tag ska saledes inte ldngre i fortsédttningen
kunna éldggas att hyra ut en fast forbindelse
for detaljforsiljningsandamal. Genom #&nd-
ringen genomfors artikel 12 i tilltrddesdirek-
tivet.

Paragrafens 2 mom. som giller bestim-
mandet om en fast forbindelses 6verforings-
kapacitet foreslas bli upphdvd. Genom detta
beaktas att &ven den artikel 18 som bestim-
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melsen baserar sig pa i direktivet om sam-
hallsomfattande tjanster har upphéavts.

36 a §. Skyldighet att éverldta andra nytt-
Jjanderdtter. Kommunikationsverket kan en-
ligt paragrafen genom ett beslut enligt 18 §
alagga ett teleforetag med betydande mark-
nadsinflytande en skyldighet att till telefore-
tag Overlata ndgon annan sadan nyttjanderétt
till ett kommunikationsnit, en kommunika-
tionstjénst eller till dessa néra anknutna tjéns-
ter som kan anses skilig och som kan jamfo-
ras med en nyttjanderdtt som avses i 23-32,
34 och 36 §.

Genom #ndringen genomfors de nya leden
a, f och j i artikel 12.1 1 tilltrddesdirektivet
samt de nya leden e och ea i artikel 2 i ramdi-
rektivet.

Eftersom kommissionen bl.a. i formella
underrittelser till Finland upprepade ganger
har konstaterat att den forteckning 6ver olika
skyldigheter att Overldta nyttjanderdtt som
ingér i artikel 12 i tilltrddesdirektivet inte ar
uttdmmande, utan endast en exempelforteck-
ning, har avsikten varit att dven 36 a § ska
formuleras sé teknikneutralt som mgjligt. Dar
hanvisas avsiktligt endast till begreppen nit-
tjénst och kommunikationstjénst samt sddana
skyldigheter att overlata nyttjanderédtt som &r
jamforbara redan med de befintliga skyldig-
heterna att dverlata och dven i 6vrigt ska an-
ses skaliga.

Skyldigheterna att verlata nyttjanderétt till
en néttjanst dr enligt gillande lag t.ex. skyl-
digheterna att dverlata en abonnentférbindel-
se och en fast forbindelse. Skyldigheter att
overlata en kommunikationstjdnst ar t.ex.
skyldigheten att Overldta nyttjanderatt till
elektroniska programguider samt skyldighe-
ten att Overlata nyttjanderétt till programme-
ringsgranssnittet i ett televisions- eller radio-
system.

Genom en tjinst med nédra anknytning till
ett kommunikationsnit eller en kommunika-
tionstjanst vill man i bestimmelsen hédnvisa
till begreppen tillhérande tjdnster och tillho-
rande faciliteter som anvinds i direktivet.
Med tillhorande tjénster avses enligt defini-
tionen i artikel 2 a i tilltrddesdirektivet t.ex.
informationssystem eller databaser for forbe-
stdllning, anskaffning, bestillning, framstall-
ningar om underhall och reparation samt fak-
turering. Tillhorande tjénster dr enligt direk-

tivet dven nummeromvandling eller system
som erbjuder likvirdiga funktioner, system
for villkorad tillgdng och elektroniska pro-
gramguider. Med tillhdrande faciliteter avses
enligt definitionen i direktivet bl.a. fysisk inf-
rastruktur inbegripet byggnader, kablar, led-
ningar och master.

Béda definitionerna i direktivet dr bara ex-
empelforteckningar, alltsd inte absoluta be-
stimmelser om vad som ska forstds med till-
horande tjénster eller tillhorande faciliteter.
Dessutom innehaller den redan géllande
kommunikationsmarknadslagen ménga sada-
na uttryckliga bestimmelser genom vilka te-
leforetag redan nu aldggs att verlata sddana
tillhorande tjénster och faciliteter som ndmns
som exempel i definitionerna i direktivet.

Teleforetag ar enligt 45 § bl.a. skyldiga att
till  ett kostnadsorienterat och icke-
diskriminerande pris ta ut det andra telefore-
tagets avgifter eller ldmna detta de uppgifter
som behdvs for att avgifterna ska kunna tas
ut. Den nya skyldighet att dverlata nyttjande-
ritt som avses i 36 a § kan sédledes inte gélla
t.ex. ett teleforetags datasystem eller databas
for fakturering, eftersom teleforetag har en
saddan skyldighet redan med stod av 45 § i
géllande lag.

Kommunikationsmarknadslagen innehaller
redan nu dven en uttrycklig bestdmmelse
bl.a. om skyldigheter att overlata nyttjande-
ratt till kabelkanaler, antennplatser i en ra-
diomast samt elektroniska programguider.

I praktiken kommer tillimpningsomradet
for 36 a § att vara beroende av de marknads-
definitioner som kommissionen gor i framti-
den och av de nyttigheter som behdvs vid
produktionen av de tjanster som tillhanda-
hélls p& denna marknad. P4 basis av bestim-
melsen kan ett teleforetag &ldggas vilken som
helst skyldighet att overldta nyttjanderitt till
ett kommunikationsnit eller en kommunika-
tionstjanst, om bara de Ovriga forutsédttning-
arna for att stdlla oOverlatelseskyldigheten
uppfylls. Den mest centrala bestimmelsen
vid utvérderingen av dessa forutséttningar ar
18 §.

Enligt 18 § 1 mom. ska Kommunikations-
verket dlagga foretag med betydande mark-
nadsinflytande de skyldigheter som behovs
for att undanrdja konkurrenshinder eller
fraimja konkurrensen. Pa en konkurrensutsatt



marknad baserar sig verksamheten pa kom-
mersiella avtal mellan teleforetagen. [ princip
skoter konkurrensen pa kommunikations-
marknaden om att prisséttningen av tjénster
som erbjuds anvdndarna och ovriga villkor
for tillhandahallandet av en tjanst ar skiliga
for anvindarna.

Att ingripa i verksamheten pa marknaden
genom reglering blir enligt kommunika-
tionsmarknadslagen aktuellt endast i det fall
att en marknadsanalys visar att det &r ndd-
véandigt. Om kriterierna enligt lagen uppfylls,
ska Kommunikationsverket utse vissa telefo-
retag till foretag med betydande marknadsin-
flytande. Specialskyldigheter som ar nod-
vindiga for att undanrdja hindren for konkur-
rens och frimja konkurrensen aldggs endast
dessa foretag.

Skyldigheterna ska sta i rétt proportion till
det efterstrivade malet. Den skyldighet som
ska stéllas far inte vara oskilig for teleforetag
med avseende pa det efterstrivade konkur-
rensfrimjande maélet. Skyldighetens &nda-
maélsenlighet och proportionalitet ska ocksé
motiveras. Kommunikationsverkets befogen-
het vid uppstillningen av skyldigheter be-
grdnsas forutom av kommunikationsmark-
nadslagen &ven av de allménna principerna
inom finlédndsk forvaltning, t.ex. proportiona-
litetsprincipen och principen om dndamals-
bundenhet.

I 18 § 1 mom. ingar en forteckning Over
séddant som sérskilt ska beaktas vid inforan-
det av en skyldighet. Dessa ér bl.a. invester-
ingar som gjorts och risker som tagits av ett
foretag med betydande marknadsinflytande
samt behovet att trygga konkurrensen pa sikt.

Teleforetagets egen anviandning eller skéli-
ga kommande behov ér skyddad pa det sétt
som det grundlagsenliga egendomsskyddet
forutsatter. Enligt 38 § finns skyldigheten att
Overlata nyttjanderétt inte, om foremalet for
nyttjanderdtten dr i teleforetagets eget bruk
eller behdvs for dess eget rimliga framtida
behov.

Aven den erséttning som ska betalas for
overlatelse av nyttjanderétt dr pad den niva
som krivs enligt bestimmelserna om egen-
domsskydd i grundlagen. Enligt 37 § kan
Kommunikationsverket aldgga ett teleforetag
en skyldighet att prissitta den ersittning som
tas ut for Gverlatelse av nyttjanderétt s& att
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erséttningen ar kostnadsorienterad. I ett kost-
nadsorienterat pris ingar enligt 84 § alltid en
skélig avkastning pa kapitalet. Vid bedom-
ningen av skéligheten ska enligt 84 § alltid
beaktas teleforetagets investeringar och ris-
ker.

I ett beslut som Kommunikationsverket har
fattat far enligt 127 § dndring i enlighet med
forvaltningsprocesslagen sdkas genom be-
svir hos hogsta forvaltningsdomstolen. En-
ligt 6 § i forvaltningsprocesslagen har den
vars ritt eller fordel péverkas rétt att anfora
besviar over ett beslut. Aven andra teleforetag
an det teleforetag som ar foremal for beslutet
har alltsé rétt att soka dndring i Kommunika-
tionsverkets beslut om uppstéllande av skyl-
dighet, om beslutet inverkar pa den éndrings-
sOkandes rattigheter eller intressen. And-
ringssokande kan ocksé gilla Kommunika-
tionsverkets beslut att inte aldgga ett foretag
med betydande marknadsinflytande en viss
skyldighet.

Kommunikationsverket ska dndra sitt be-
slut om att dldgga skyldighet, om det pa basis
av en marknadsanalys konstateras ha skett re-
levanta fordndringar i konkurrenssituationen
pa marknaden.

37 a §. Tekniska skyldigheter som giller
skyldighet att overldta nyttjanderdtt. Kom-
munikationsverket kan enligt paragrafen ge-
nom ett beslut som géller skyldighet att 6ver-
lata nyttjanderatt alagga ett teleforetag séda-
na tekniska skyldigheter och stilla sddana
villkor for nyttjande av dverlételseskyldighe-
ten som &r ndodvéndiga for det tekniska full-
gorandet av skyldigheten att Gverlata nytt-
janderitten.

P& basis av bestimmelsen kan Kommuni-
kationsverket t.ex. aldgga ett teleforetag att
offentliggdra vissa tekniska grénssnittspeci-
fikationer eller bestimma att sammankopp-
lingsgranssnitten ska dverensstimma med en
viss teknisk standard eller rekommendation.

Kommunikationsverket har enligt géllande
lag motsvarande rétt nir det uppstéller skyl-
dighet att Overlata nyttjanderétt till en abon-
nentforbindelse. Denna bestimmelse i 24 § 3
mom. foreslds nu bli upphidvd och Kommu-
nikationsverkets befogenheter foreslas bli ut-
vidgade sé att de géller alla skyldigheter att
overlata nyttjanderétt som enligt lagens be-
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greppssystem dven inbegriper skyldigheten
att koppla samman teleforetag.

Genom bestdmmelsen genomfors artikel
12. 3 i tilltrddesdirektivet.

39 §. Teleforetags skyldigheter vid sam-
mankoppling. Ett natforetag ar enligt 1 mom.
skyldigt att med andra teleforetag forhandla
om sammankoppling.

Forhandlingsskyldigheten foreslds 1 1
mom. bli dndrad sd att den i stillet for telefo-
retag giller nédtforetag, eftersom forhand-
lingsskyldigheten enligt artikel 4.1 i tilltra-
desdirektivet och en dom som utfirdats av
unionens domstol (c-192/08) kan stillas en-
dast mellan nétoperatorer i allmidnna kom-
munikationsnét.

Det foreslds i 1 mom. att teleforetagets for-
handlingsskyldighet preciseras sé att det i be-
stimmelsen pa det sétt som forutsétts 1 direk-
tivet dessutom konstateras att teleforetaget
ska forhandla med uppriktiga avsikter om
sammankoppling. Med uppriktiga avsikter
avses 1 paragrafen att det forhandlingsskyldi-
ga foretaget tillhandahaller sammankoppling
till skdliga och konkurrenskraftiga villkor for
alla intresserade och dven annars handlar
med uppriktiga avsikter vid forhandlingarna.
Sammankoppling ska inte tillhandahéllas pé
ensidiga villkor genom vilka sammankopp-
ling inte kan genomféras och maélen for
sammankopplingen inte uppnas.

Enligt 2 mom. kan Kommunikationsverket
genom ett beslut enligt 18 § aldgga ett fore-
tag med betydande marknadsinflytande en
skyldighet att koppla samman ett kommuni-
kationsnédt eller en kommunikationstjanst
med ett annat teleforetags kommunikations-
nét eller kommunikationstjinst. Bestimmel-
sen dr till dessa delar likadan som i gillande
lag. Sammankopplingsskyldigheten dr en av
de manga skyldigheter att overlata nyttjande-
ratt som ett foretag med betydande mark-
nadsinflytande kan &ldaggas.

Ett foretag med betydande marknadsinfly-
tande ska enligt andra meningen i 2 mom.
forhandla om sammankoppling med ett annat
teleforetag pa villkor som inte stér i strid med
de  sammankopplingsskyldigheter =~ som
Kommunikationsverket uppstillt genom ett
beslut enligt 18 §. Om ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande redan &lagts t.ex.
sammankopplingsskyldighet samt skyldighet

att tillimpa kostnadsorienterad prisséttning,
ska de priserbjudanden som den ger i for-
handlingarna vara kostnadsorienterade.

Genom tilldgget genomfors &ndringarna i
artikel 4.1 1 tilltrddesdirektivet.

51 §. Skyldigheter i anslutning till num-
merportabilitet. Det foreslas att 1 och 3
mom. dndras sé att det i bestimmelsen inte
langre hénvisas till en anslutning i telefonna-
tet, utan mera allméint till telefonnummer.
Nér tillimpningsomradet {for bestimmelsen
utvidgas ska teleforetagets skyldighet i an-
slutning till telefonnummerportabilitet gélla
alla anvandare som ingatt avtal med telefore-
taget och som har ett nummer fran den natio-
nella telefonnummerplanen, oberoende av
om den tjanst som tillhandahalls med hjélp
av numret uppfyller kdnnetecknen pa en an-
slutning. Genom en foreskrift fran Kommu-
nikationsverket kan vissa telefonnummer av
tekniska skal befrias frdn nummerportabilitet.

Till 1 mom. fogas en bestimmelse enligt
vilken nummerdverforing ska vara mojlig
dven medan ett tidsbegransat kommunika-
tionstjanstavtal 1 anslutning till numret &r i
kraft. D4 kan anvindaren Overfora sitt tele-
fonnummer till den nya tjénsteleverantoren,
men &r fram till tidsfristens utgéng i princip
skyldig att svara for sina skyldigheter gent-
emot sin gamla tjansteleverantdr i anslutning
till det tidsbegransade avtalet.

De foreslagna andringarna hinfor sig till
genomforandet av artikel 30.1-30.4 i direkti-
vet om samhéllsomfattande tjénster. Avsik-
ten med &ndringarna dr ocksé att 16sa de pro-
blem som forekommit i praktiken vid num-
meroverforing.

Enligt den foreslagna ikrafttrddandebes-
timmelsen trdder de foreslagna 51 § 1 och 3
mom. i kraft forst den 25 maj 2011.

55 §. Allmdnt nédnummer. Enligt det fore-
slagna 1 mom. ar teleforetag som ar verk-
samma 1 ett telefonnét skyldiga att for sin del
sorja for att anvdndarna per telefon eller via
sms avgiftsfritt fir kontakt med det allménna
nddnumret 112.

Praxis for det allménna nddnumret behand-
las mera ingdende ovan i avsnitt 2.3 i all-
ménna motiveringen som géller beddmning
av nuldget. En 16sning pa situationen, som &r
otillfredsstédllande i synnerhet for anvéndare
med funktionshinder, forutsitter att nodtext-



meddelanden uttryckligen ndmns i paragra-
fen 1 motsats till i gdllande lag.

Nodtextmeddelandens tillforlitlighet och
hastighet dr 4nda inte av samma klass som i
frdga om nodsamtal. Man kan inte heller i
nuldget sdnda nodtextmeddelanden utan
SIM-kortet som ndr man ringer nodsamtal
fran mobiltelefonen.

I det foreslagna 1 mom. stryks hénvisning-
arna till andra nédnummer dn 112, eftersom
det separata nddnumret till polisen haller pa
att tas ur bruk, och inte heller det nummer
som anvénds av sjordddningscentralen langre
klassificeras som nddnummer.

Bestimmelser om avgiftsfrihet for skyldig-
het att ldmna ut uppgifter i anslutning till
myndighetsverksamhet och om kostnader for
bitrddande av myndigheter ingér i 97 och 98
§ 1 kommunikationsmarknadslagen.

Genom det foreslagna 1 mom. genomfors
artikel 26.4 i direktivet om samhéillsomfat-
tande tjénster.

60 §. Overvakning av priserna pd sam-
hélllsomfattande tjdnster. Enligt den fore-
slagna paragrafen ska Kommunikationsver-
ket Overvaka prissittningen av de samhaélls-
omfattande tjénsterna och jamfora den med
kommunikationstjdnsternas allménna prisni-
va samt beddma prissittningen av de sam-
hillsomfattande tjansterna i forhallande till
den allménna nivan pad konsumentpriserna
och befolkningens allménna inkomstniva.

Den skyldighet att dvervaka priserna som
avses i paragrafen géller alltsa prisséttningen
av anslutningar som hor till en samhéllsom-
fattande tjanst, allménna telefonitjanster, In-
ternetforbindelser samt nummerupplysnings-
tjanster och katalogtjanster. Vid den bedom-
ning som avses i paragrafen ska t.ex. kunna
utnyttjas prisutvecklingen for de varor och
tjénster som konsumenterna koper eller index
som miter utvecklingen av lontagarnas in-
komster.

Genom paragrafen genomfors artikel 9.1 1
direktivet om samhéllsomfattande tjénster.
Paragrafens ordalydelse &@ndras sd att den
bittre motsvarar bestimmelsen i direktivet.

60 c §. Skyldighet att tillhandahdlla sam-
hélllsomfattande tjdnster som avser allmdnna
telefonitjdnster. Det foreslas att 2 mom. dnd-
ras och till paragrafen foreslés bli fogat ett
nytt moment. Av lagstiftningstekniska skl
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foreslas for tydlighetens skull att hela para-
grafen dndras. Inga dndringar foreslés i prak-
tiken dock i 1, 3 och 4 mom. i géllande para-
graf.

Enligt 2 mom. ska anslutningen vara sadan
att alla anvéndare, dven personer med funk-
tionshinder, kan anvénda nddtjénster, ringa
och ta emot inrikes- och utlandssamtal och
anvinda andra sedvanliga telefonitjdnster.
Anslutningen ska dessutom mojliggdra en
dndamalsenlig Internetforbindelse for alla
anviandare, med beaktande av den Overf6-
ringshastighet som de flesta anvéindarna har
samt den tekniska genomfGrbarheten och
kostnaderna.

Funktionshindrade anvéndare och deras
behov ska alltsd for forsta gdngen uttryckli-
gen ndmnas 1 samband med samhillsomfat-
tande tjanster. Tilldgget innebdr att funk-
tionshindrade anvindare i alla situationer ska
ha lika réttigheter till de bastjénster som av-
ses 1 paragrafen som &vriga anvindare. Detta
kan 1 praktiken forutsétta att antingen en
kommunikationstjinst eller ett kommunika-
tionsndt har en sddan teknisk egenskap ge-
nom vilken maélet i sista hand kan sékerstil-
las.

Den skyldighet som foretag som tillhanda-
héller samhéllsomfattande tjénster enligt pa-
ragrafen har att dven se till funktionshindrade
anvéindares behov giller alltid alltsé antingen
den basanslutning som avses i paragrafen el-
ler den kommunikationsnéttjanst med hjélp
av vilken anslutningen tillhandahélls konsu-
menten. Skyldigheten for foretag som till-
handahaller = samhillsomfattande tjdnster
giller ddremot inte terminalen eller dess
egenskaper, utan uttryckligen de bastjadnster
som anvinds med hjédlp av terminalen och
raknas upp 1 60 ¢ §.

Enligt géllande lag kan ett teleforetag i
praktiken vélja tekniken i den anslutning det
anvinder for att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjénster och da kan anslutningen
vara antingen en fast anslutning eller en mo-
biltelefonanslutning. Ett teleforetag kan dven
erbjuda konsumenten de samhéllsomfattande
tjdnster som avses 1 paragrafen via flera an-
slutningar, men denna 16sning fér inte orsaka
konsumenten merkostnader.

For en funktionshindrad anvindare kan det
tekniska forverkligandet av anslutningen ha
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sdrskild betydelse med tanke pa en flexibel
vardag. Funktionshindrade anvéndares speci-
albehov bor darfor ha en central stéllning nér
ett foretag som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjénster overvéger hur en anslutning
for samhéllsomfattande tjanster ska forverk-
ligas tekniskt.

Om de samhillsomfattande tjanster som
avses 1 paragrafen inom négot visst geogra-
fiskt omréde i regel har tillhandahéllits kon-
sumenten via en mobiltelefonanslutning,
raknas enligt behov dven textmeddelanden
till de sedvanliga telefonitjanster som avses i
paragrafen. Textmeddelanden har en sdrskild
betydelse for vissa grupper av personer med
sensoriska funktionshinder, t.ex. dova och
horselskadade.

Om ett teleforetag tillhandahaller de sam-
hallsomfattande tjanster som avses i paragra-
fen inom ett visst geografiskt omrade i hu-
vudsak via ett tredje generationens mobilniit,
kan bl.a. videosamtal riknas till de sedvanli-
ga telefonitjdnster som avses i paragrafen och
som dven de ar sarskilt nodvandiga for dova
och horselskadade anvindare.

Om en horselskadad behover t.ex. en text-
telefon for sina bastelefonitjénster, ska tekni-
ken i den anslutning som erbjuds vara sédan
att den stoder denna l9sning.

En person med funktionshinder bor obe-
hindrat kunna ingd avtal om kommunika-
tionstjanster. Eftersom avtal om kommunika-
tionstjénster allt oftare ingds Over Internet,
bor avtal om kommunikationstjénster i fraga
om samhéllsomfattande tjénster i fortsitt-
ningen kunna ingas pa ett sitt som ar till-
gingligt dven for anvdndare med funktions-
hinder.

Enligt det foreslagna 2 mom. ska anslut-
ningen mojliggéra en d&ndamaélsenlig Internet-
forbindelse for alla anvindare. Bestimmelser
om en #ndamalsenlig Internetférbindelses
lagsta tillatna hastighet meddelas genom for-
ordning av kommunikationsministeriet. Syf-
tet dr att Internetforbindelsens légsta tillatna
hastighet ska vara den samma for alla anvén-
dare, dven funktionshindrade, eftersom ut-
gangspunkten 1 direktivet om samhallsomfat-
tande tjanster dr att anvdndare med funk-
tionshinder ska f& samma stillning pad mark-
naden som &vriga anvéndare.

Enligt det foreslagna nya 3 mom. fér
Kommunikationsverket utfirda ndrmare fo6-
reskrifter om hur anslutningar tekniskt ska
genomforas eller vilka tekniska egenskaper
de ska ha for att dven personer med funk-
tionshinder ska kunna anvianda dem.

Genom de foreslagna 2 och 3 mom.
genomfors artikel 7 i direktivet om samhaélls-
omfattande tjénster.

Den éndring som foreslds i 2 mom. forut-
sétter inte att behovet av att utse foretag som
tillhandahéller samhillsomfattande tjanster
utreds eller att teleforetag som ar skyldiga att
tillhandahélla samhallsomfattande tjanster
utses pd nytt. Enligt den Overgéngsbestim-
melse som foreslas ska Kommunikationsver-
ket dock komplettera besluten om samhills-
omfattande tjanster sd att besluten omfattar
tjdnster som tillhandahalls personer med
funktionshinder och att de skyldigheter som
géller foretag som ska tillhandahalla sam-
héllsomfattande tjénster nér det géller anvén-
dare med funktionshinder trader i kraft senast
den 31 december 2011.

60 e §. Mdjlighet att betala ersdttningen
for byggande av anslutning i poster. 1fall an-
vindaren inte redan har anslutits till ett
kommunikationsnit som tillhandahalls av ett
foretag for samhéllsomfattande tjanster nér
han eller hon bestéller en anslutning for sam-
hallsomfattande tjanster, ska foretaget for
samhéllsomfattande tjidnster bygga en anslut-
ning till ett skéligt pris. Da kan foretaget for
samhéllsomfattande tjénster enligt 60 c § de-
bitera anvindaren dven for en andel som ska
anses vara skdlig av ovan ndmnda kostnader
av engangsnatur for byggandet av anslut-
ningen.

Enligt 1 mom. ska ett tjénsteféretag som
utsetts till foretag for samhéllsomfattande
tjénster gora det mdjligt for konsumenten att
betala den erséttning for byggandet av en an-
slutning for samhéllsomfattande tjanster som
avses 1 60 ¢ § i flera poster. Konsumentens
ratt att betala i flera poster ska endast gélla
en engéangsersittning till teleforetaget for
byggande av en anslutning och inga andra
avgifter som baserar sig pa anviandningen av
kommunikationstjanster.

Den ritt som foretag for samhéallsomfattan-
de tjénster har att véigra ingd avtal om en an-
slutning for samhéllsomfattande tjénster re-



gleras 1 60 ¢ § 5 mom. Teleforetags ritt att
avkrdva konsumenten forhandsbetalning for
anslutningsavtalet begrinsas i 61 §.

I enlighet med 2 mom. har teleforetaget en
grundad anledning att végra fullgéra sin
skyldighet enligt 1 mom. t.ex. om konsumen-
ten har flera relativt farska anteckningar om
betalningsstorningar. Beviljandet av kredit
till konsumenten kan da anses strida mot 13 §
i konsumentskyddslagen (38/1978) som géll-
er god kreditgivningssed.

Aven om konsumenten har anteckningar
om betalningsstorningar kan beviljandet det
vara forenligt med god kreditgivningssed att
bevilja konsumenten kredit t.ex. om det har
gétt skéligt lang tid fran det att anteckningar-
na registrerades eller de har berott pé en till-
falligt forsdmrad skuldbetalningsformaga till
foljd av sjukdom eller arbetsloshet.

Genom bestdmmelsen genomfors punkt d)

i bilaga I del A i anslutning till artikel 10 i di-
rektivet om samhillsomfattande tjénster, en-
ligt vilken konsumenten enligt behov bor
tillhandahéallas mojligheten att betala avgif-
terna for anslutning till det allménna kom-
munikationsnitet genom betalningar som ar
fordelade Over tiden nir det dr friga om en
anslutning som behovs for att en samhills-
omfattande tjénst ska forverkligas. I Finland
ar anslutningsavgifterna till det allméinna
kommunikationsnitet i allmidnhet pa en
ganska skélig nivd. Ett undantag fran detta
utgdr dnda byggkostnaderna for anslutningen
som i synnerhet i glesbygdsomréden kan hoja
priset pd anslutningar for samhéllsomfattande
tjanster jamfort med priserna i tétorter.
67 §. Avtal om kommunikationstjciinster.
Andringar foreslas i forteckningen i 3 mom.
over saddant som atminstone ska ndmnas i ett
avtal om kommunikationstjénster.

Det foreslas att punkt 1 i momentet dndras
sé att 1 avtalet ska ndmnas avtalets giltighets-
tid och hur det i forekommande fall ska for-
nyas.

Till momentet fogas punkt 14, enligt vilken
det i ett avtal ska ndmnas om det gér att an-
vinda nodtjanster med anslutningen och att i
en nddsituation ta reda pa varifrén anslut-
ningsinnehavarens samtal kommer. | avtalet
ska alltsa sdrskilt ndimnas om det dr tekniskt
mdjligt att lokalisera varifrdn den person som
tar kontakt med nddcentralen ringer.
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I s.k. VolP-tjanster (Voice over Internet
Protocol) har inte dnnu 16sts alla de tekniska
problem som ansluter sig till formedlingen av
uppgifter om varifran samtalet kommer till
nddcentralerna. Andra situationer dér det kan
vara svart att formedla lokaliseringsuppgifter
ar t.ex. nddsamtal som ringts utan SIM-kort
och tjanster som kommer fran ett stort fore-
tagsndt. En avvikelse i tjédnsten kunde t.ex.
vara att samtalet styrs till ndgon annan &n den
nidrmaste nddcentralen eller att lokaliserings-
uppgifterna ar inexakta.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 15,
enligt vilken det 1 ett avtal ska ndmnas upp-
gifter om de forfaranden for att méta och sty-
ra trafiken som ett teleforetag anvinder for
att undvika overbelastning av néitet. De upp-
gifter som tas in i standardavtalen kan till
dessa delar vara ganska allmént hallna. I av-
talsvillkoren maéste alltsd inte t.ex. hinvisas
till vissa tekniska standarder, utan enbart ett
omndmnande av att ett teleféretag méter och
styr trafiken 1 ett visst syfte riacker for att in-
formera anvéndaren om saken.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 16,
enligt vilken det i ett avtal ska ges informa-
tion om hur forfarandena enligt 15 punkten
kan inverka pé tjdnsternas kvalitet.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 17,
enligt vilken det i ett avtal ska rdknas upp
vilka kundtjanster som tillhandahalls anvén-
darna. Med kundtjédnster avses i paragrafen
t.ex. telefonrddgivning, tjénster som tillhan-
dahalls pa nitet samt olika installations- och
stodtjanster som ett teleforetag erbjuder sina
kunder.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 18,
enligt vilken det i ett avtal ska ndmnas be-
gransningar nér det giller anvindningen av
en levererad terminal. Ett typiskt exempel pé
en restriktion enligt punkt 18 &r det SIM-las
som anvénds i en terminal och som begréinsar
anvindningen av terminalen i andra anslut-
ningar.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 19,
enligt vilken det i ett avtal ska ndmnas an-
vindarens mojlighet att vélja om hans kon-
taktinformation ska ingéd i en telefonkatalog
och vilka uppgifter han vill ska ingé i s fall.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 20,
enligt vilket det i ett avtal ska anges hur fak-
turan kan betalas och vilka prisskillnader det
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finns mellan olika sétt att betala. Med pris-
skillnader mellan olika sitt att betala avses
t.ex. prisskillnader som beror pé olika faktu-
reringsperioder eller t.ex. prisskillnaden mel-
lan en pappersfaktura och en e-faktura.

Till momentet foreslas bli fogat punkt 21,
enligt vilken det i ett avtal ska anges vilka
atgarder teleforetaget kan vidta vid sdker-
hets- eller integritetsincidenter eller hot och
sarbarhet. Sddana atgirder kan t.ex. vara au-
tomatisk filtrering av e-post, atgirder for da-
taskydd vid kommunikation enligt 5 kap. i
lagen om dataskydd vid elektronisk kommu-
nikation samt situationer enligt 130 och 131
§ 1 kommunikationsmarknadslagen. I ett
standardavtal far dessa uppgifter dock vara
jamforelsevis allmént héllna.

Alla tillagg som foreslas till 3 mom. hanfor
sig till genomforandet av artikel 20 i direkti-
vet om samhéllsomfattande tjanster.

69 a §. Anvdndarens rdtt att vilja leveran-
tor av kommunikationstjcnster. Enligt den {6-
reslagna paragrafen kan Kommunikations-
verket 1 syfte att garantera anvéndare valfri-
het aldgga bostadsaktiebolag, fastighetsaktie-
bolag eller med dem jdmforbara sam-
manslutningar som éger eller forvaltar en fas-
tighets interna eller flera fastigheters gemen-
samma fasta kommunikationsndt som &r
kopplat till ett allmint kommunikationsnét en
skyldighet att pa icke-diskriminerande villkor
ge det teleforetag som en anvindare véljer
nyttjanderdtt till fastighetens eller fastighets-
gruppens interna kommunikationsnit for
formedling av kommunikationstjanster till
anvindarens terminalutrustning inom fastig-
heten.

Utover bostadsaktiebolag och fastighetsak-
tiebolag kan en eller flera fastigheters interna
nit forvaltas dven av ndgot annat foretag el-
ler en sammanslutning. En sadan sam-
manslutning &r inte nddvandigtvis ett sddant
teleforetag som avses 1 kommunikations-
marknadslagen och med avseende pa be-
stimmelsen dr det vésentligt att den inte géll-
er ett teleforetags allménna kommunika-
tionsnét utan ett ndt som kopplas till telefore-
tagets ndt och forvaltas av nagon annan 4n te-
leforetaget. Ansvarsgranssnittet mellan tele-
foretagets allmidnna kommunikationsnit och
fastighetens interna nét finns vanligen i hus-
fordelningen, om inget annat &verenskoms.

Enligt 69 § 2 och 3 mom. far innehavaren av
ett internt ndt vilja vem som bygger nitet,
dvs. teleentreprendr, oavsett teleforetag. In-
nehavaren av en fastighets interna fastighets-
nit svarar ocksd for bygg- och underhélls-
kostnader for nétet.

Med en fastighets eller en fastighetsgrupps
interna fasta kommunikationsnit avses ett
kommunikationsnét som byggts med optiska
kablar och parkablar. Definitionen omfattar
forutom kablar som anvénts i nitet dven for
nitet nodvéndiga tilltrdden till byggnader,
rordragningar och andra konstruktioner samt
utrustningsutrymmen och aktiva nitdelar
som eventuellt anvénds i nétet.

Enligt forslaget ska anvéndaren ha rétt att
vilja teleforetag for leverans av kommunika-
tionstjanster. Enligt den foreslagna bestdm-
melsen ska innehavaren av ett internt nét se
till att det teleforetag som en anvéndare vil-
jer har nyttjanderatt till en ledig del av det in-
terna nétet. Detta innebér nyttjanderitt till ett
redan befintligt ndt i den utstrackning det &r
tekniskt genomforbart. Det kan vara tekniskt
omgjligt att anvinda nétet till férmedling av
en kommunikationstjdnst som anvéndaren
valt pa grund av t.ex. nétets begrinsade dver-
foringskapacitet. Det kan ocksa vara omdjligt
att samordna olika anslutningstekniker i det
interna ndtet. Bestimmelsen forpliktar inte
innehavaren av en fastighets interna nit att
bygga sitt ndt enligt invanarnas krav. Med
bestimmelsen avses inte heller att anvinda-
ren har ensidig rétt att lata bygga ett nytt in-
ternt nét i fastigheten eller att dndra ett redan
befintligt nét.

Anvéndarens rétt att vélja och en fastighets
eller en fastighetsgrupps Oppna interna
kommunikationsnit ér ett normalvirde som i
regel redan nu anvénds pa basis av avtal. Be-
stimmelsen endast forstirker rddande forfa-
rande. Den foreslagna bestimmelsen mojlig-
gor att nyttjanderitten till ett internt nét upp-
lats genom ett myndighetsbeslut, om en
overenskommelse om saken inte natts pa
normalt sétt. Myndighetsbeslut fattas endast
vid behov pa initiativ av parterna. Niar Kom-
munikationsverket fattar beslut ska det utreda
saken och hora parterna enligt vad som forut-
sdtts 1 6 kap. i forvaltningslagen.

Enligt 1 mom. ska nyttjanderétten pé icke-
diskriminerande villkor ges det teleforetag



som anvindaren véljer. Kravet pa icke-
diskriminering forutsétter att innehavaren av
ett internt nét bemdter teleforetagen jamlikt
ndr de fér tilltrdde till nitet. I enlighet med
skyldigheten ska nétinnehavaren inte heller
gradera kostnaderna for det gemensamma ut-
nyttjandet pa ett diskriminerande sétt mellan
teleforetagen. Kommunikationsverket kan sa-
lunda vid behov kontrollera att innehavaren
av en eller flera fastigheters interna nét pa ett
icke-diskriminerande sitt inriktar endast sa-
dana kostnader pa ett nytt foretags tjanster el-
ler utvidgningen av ett gammalt teleforetags
tjdnster som orsakas av den nya tjansten och
att eventuella aterkommande kostnader pa
icke-diskriminerande grunder fordelas mel-
lan de teleforetag som for in tjénster i nétet.
Eftersom bestimmelsen endast géller en le-
dig del av ett befintligt nit, torde dverlatelsen
orsaka nitets innehavare endast likartade
kostnader som de teleforetag som tidigare be-
funnit sig 1 utrymmena. Kostnaderna kan
t.ex. orsakas av lasning och &tkomstkontroll
eller elforbrukningen 1 den nya utrustning
som tagits in i det interna nétet. Installerings-
kostnaderna for en ny tjanst hor givetvis till
den nya tjénsteleverantéren. Nar Kommuni-
kationsverket bedomer om en verksamhet ér
icke-diskriminerande kan det inte ingripa i
fordelningen av kostnadsansvaret inom den
sammanslutning som innehar nitet sasom i
ett bostadsaktiebolag eller ndgon annan
sammanslutning.

Enligt 2 mom. ar forutsittningen for ett be-
slut att det sett till helheten &r tekniskt oge-
nomforbar eller olonsamt att bygga ett paral-
lellt internt kommunikationsnét eller delar av
ett sddant. Myndigheten ska avgora saken
genom en helhetsbeddmning dir det beaktas
om det dr genomforbart och l6nsamt att byg-
ga ett parallellt internt nét eller delar av ett
sadant for de nya tjansterna i byggnaden. De-
lar i det interna ledningsnitet som t.ex. ror-
dragningar, utrustningsutrymmen och kabel-
ingangar som gjorts i viggarna pa byggnaden
ar till naturen fasta konstruktioner och det ar
i regel varken tekniskt eller ekonomiskt for-
nuftigt att t.ex. ta upp konstruktioner for att
falla in nya ror i viggarna for ett parallellt in-
ternt nét eller att bygga nya ingéngar till
byggnaden. Anvindningen av de interna ut-
rymmena i en byggnad kan vara sa noggrant
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dimensionerad att det inte nddvandigtvis
finns ledigt utrymme for eventuella nya tele-
utrymmen som t.ex. utrustningsskap eller
skrubbar. Liksom konstateras i motiveringen
till 1 mom. dr huvudregeln att ett internt nét
ska vara Oppet for de kommunikationstjans-
ter som anvandaren véljer, men bestimmel-
sen forpliktar inte innehavaren av ett fastig-
hetsnédt att bygga ett nit. Myndighetens be-
slut om skyldigheten att upplata ett nét giller
endast en ledig del av niitet.

Enligt 6 kap. 31 § i lagen om bostadsaktie-
bolag (1599/2009) beslutar bolagsstimman
om en renovering som &r vittsyftande eller
som vésentligt inverkar pa boendet eller bo-
endekostnaderna. Enligt 2 mom. kan man
genom majoritetsbeslut besluta om en sed-
vanlig med vederlag finansierad gemensam
anskaffning av en nyttighet som anknyter till
anvéndningen av fastigheten eller byggna-
den. Detta kan enligt motiven i regeringens
proposition (RP 24/2009 rd) dven innebéra
t.ex. telekommunikationsforbindelser och
operatorstjanster. Avsikten ar inte att genom
den nu foreslagna bestimmelsen i kommuni-
kationsmarknadslagen dndra beslutsforfaran-
det i lagen om bostadsaktiebolag. Om ett bo-
stadsaktiebolag genom ett majoritetsbeslut
har beslutat t.ex. om kop av ett visst telefore-
tags tjanster och om fordelning av dess kost-
nader i vederlaget, bestir denna skyldighet
for aktiedgarna, &ven om en aktiedgare kréver
nyttjanderitt till det interna nétet for ett annat
teleforetag enligt den foreslagna bestémmel-
sen.

Eftersom det inte finns ndgra grunder for
att bostadsaktiebolaget och i sista hand alla
dess deldgare ska svara for kostnaderna t.ex.
for en forbindelse som byggs pé yrkande av
en deldgare, ska anvidndaren i ett bostadsak-
tiebolag svara for kostnaderna for upplétan-
det av nyttjanderatten for ett annat utvalt te-
leforetag, d&ven om det i allménhet &r inneha-
varen av ett internt nidt som svarar for sédana
kostnader.

Genom bestdmmelsen genomfors artikel
12.3 i ramdirektivet i frdga om interna nét i
fastigheter.

70 §. Uppbindning. Paragrafen foreslas bli
dndrad endast till de delar det kréivs pa grund
avnya 70 a §. Nya 70 § 1-5 mom. motsvarar
isak 1-3, 6 samt 8 mom. i géllande lag.
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Det &r enligt 1 mom. tillatet att vid koptill-
fallet binda ihop avtalen om en terminal och
en anslutning till mobilnétet pé ett sddant sétt
att detta paverkar nyttigheternas forsalj-
ningspris (uppbindning). Teleforetaget ska
tillhandahélla  anvindaren = motsvarande
kommunikationstjanster ocksd utan terminal.
Bestimmelsen har samma innehédll som 1
mom. i gillande lag och motiveras ndrmare i
regeringens proposition 81/2005 rd.

Uppbindning ar enligt 2 mom. férbjuden
nar det giller avtal om  GSM-
mobilnitsanslutningar, om det inte dr fraga
om uppbindning mellan en anslutning och en
bordstelefon, en larmtelefon eller ndgon an-
nan motsvarande telefon i GSM-mobilnétet
som anvénds for ett annat syfte d4n en sedvan-
lig mobil. Aven bestimmelsen i 2 mom. mot-
svarar 2 mom. i gillande lag och motiveras
ndrmare i regeringens proposition 109/2008
rd.

I marknadsforing av uppbindning ska en-
ligt 3 mom., utdver de uppgifter som avses i
2 kap. 12 § i konsumentskyddslagen, ocksa
uppges de totala merkostnader som konsu-
menten orsakas av uppbindningen. Hénvis-
ningen i 3 mom. till konsumentskyddslagen
har dndrats sé att den motsvarar dndringen av
konsumentskyddslagen. Till ovriga delar
motsvarar paragrafen 3 mom. i gillande lag
som motiveras ndrmare i regeringens propo-
sition 81/2005 rd.

Om det vid marknadsforing bjuds ut kon-
sumtionsnyttigheter till ett gemensamt pris
eller utlovas att den som koper en konsum-
tionsnyttighet fir en annan konsumtionsnyt-
tighet till ett nedsatt pris eller fir ndgon an-
nan sdrskild formén ska enligt 2 kap. 12 § i
konsumentskyddslagen klart uppges erbju-
dandets innehdll och virde samt i frdga om
nyttigheter som bjuds ut till gemensamt pris
dessutom deras priser var for sig. I mark-
nadsforing som géller uppbindning ska alltsa
alltid uppges priserna for anslutningen och
mobiltelefonen och ocksa deras priser var for
sig. Vid marknadsforingen ska enligt konsu-
mentskyddslagen dessutom uppges villkoren
for utnyttjandet av erbjudandet, i synnerhet
hur ldnge erbjudandet giller och begrins-
ningarna i friga om méngd samt andra be-
grénsningar.

Enligt 4 mom. har en konsument ritt att
sdga upp ett tidsbegrinsat avtal att upphora
tva veckor efter uppsédgningen, om han eller
hon betalar de avgifter som hénfor sig till den
outnyttjade avtalstiden samt de dvriga avgif-
ter man eventuellt kommit 6verens om med
tanke pa en sadan situation. En bestimmelse
om konsumentens ritt att sdga upp ett tidsbe-
grénsat avtal om kommunikationstjénster pa
grund av ett socialt prestationshinder ingér i
70 a§.

Ett teleforetag far enligt 5 mom. forhindra
att en mobiltelefon som erbjudits med upp-
bindning anvéinds for ett annat teleforetags
anslutning. Spérren ska pd konsumentens be-
géran hédvas inom tvd veckor fran det att
abonnemanget upphdr. For hidvandet av spér-
ren far ingen avgift tas av konsumenten. Be-
stimmelsen motsvarar i sak 70 § 8 mom. i
géllande lag.

70 a §. Hur ldinge avtal om kommunika-
tionstjdnster gdller. Ovan i punkt 2.1 be-
skrivs konsumentens avtalsréttsliga stéllning
pa kommunikationsmarknaden. I nuldget har
det varit problematiskt med avtal om kom-
munikationstjdnster som marknadsfors som
tidsbegrénsade avtal men i vilka det i sjdlva
verket handlar om att konsumentens uppsig-
ningsritt begrédnsas for en viss tid. Genom
den nya bestimmelsen om hur linge avtal
om kommunikationstjdnster géller &r malet
att bemota denna situation och 16sa de pro-
blem som den orsakar konsumenten.

Ett avtal om kommunikationstjénster ska
enligt 1 mom. gilla tills vidare och upphora
till foljd av uppsdgning. Konsumenten har
enligt 1 mom. ratt att ndr som helst sdga upp
ett avtal sa att det upphor att gélla tva veckor
efter uppsigningen, om inte nagot annat fol-
jer av 2 mom.

I 1 mom. konstateras allts& den avtalsritts-
liga grundprincipen att avtal om kommunika-
tionstjédnster, liksom dven andra avtal, i prin-
cip dr avtal som géller tills vidare och fritt
kan ségas upp inom ramen for en viss upp-
sdgningstid. Denna reglering kompletteras av
75 § 3 mom. dér det enligt forslaget i fort-
sattningen endast foreskrivs om formen for
uppsigningen.

Teleforetag far enligt 2 mom. ingd hogst
tvadriga tidsbegrédnsade avtal om kommuni-
kationstjénster med konsumenter. Om fore-



taget erbjuder konsumenten avtal som géller
mer 4n tolv manader, ska konsumenten enligt
2 mom. ocksa erbjudas mojlighet att ingd ett
tidsbegrénsat avtal pa tolv ménader.

Genom bestdmmelsen genomfors till dessa
delar artikel 30.5 i direktivet om samhélls-
omfattande tjanster.

Enligt 3 mom. fér ett teleforetag inte for-
langa ett tidsbegrdnsat avtal med ett nytt
tidsbegrénsat avtal utan att skriftligen ha in-
gétt ett nytt avtal med konsumenten. Avtalet
kan ocksa ingés elektroniskt forutsatt att in-
nehallet i det elektroniska avtalet inte ensi-
digt kan dndras och att avtalet ar tillgéngligt
for parterna @ven i fortséttningen. Teleforeta-
get har bevisborda for att detta formkrav
fullgdrs bevisligen. Malet med bestimmelsen
ar att tidsbegrinsade avtal eller avtalsperio-
der inte lingre ska kunna sammankopplas sa
att ett avtal pa grund av anviandarens passivi-
tet fortsitter med ett nytt tidsbegrénsat avtal
eller avtalsperiod.

Teleforetaget och konsumenten kan i prak-
tiken ingéd ett avtal dven genom distansfor-
séljning, forutsatt att konsumenten har rétt att
annullera avtalet dven om leveransen av
kommunikationstjdnsten har inletts innan an-
nulleringstiden har gatt ut. Vid distansfor-
sdljning av kommunikationstjénster ska tele-
foretaget forutom en bekriftelse enligt 13 § i
konsumentskyddslagen dven sédnda ett avtal
om kommunikationstjdnster som innehaller
de uppgifter som ndmns i 67 § 3 mom. i
kommunikationsmarknadslagen till konsu-
menten.

Paragrafens 3 mom. utgdr inget hinder for
att parterna i det ursprungliga avtalet kan
komma &verens om att avtalet dr tidsbegréin-
sat men sedan avtalstiden gétt ut fortsitter
som ett avtal som géller tills vidare, om inte
konsumenten eller teleforetaget sdger upp det
sé att det upphdr nir den bestdimda tiden gar
ut. Om avtalet fortsitter som ett avtal som
géller tills vidare ska parterna kunna sidga
upp avtalet i enlighet med 1 mom. Fran kon-
sumentens sida ska uppségningstiden for av-
talet enligt 1 mom. vara tva veckor. Telefore-
tagets uppsdgningstid definieras normalt i
standardavtalsvillkor.

I enlighet med 71 § i kommunikations-
marknadslagen ska teleforetaget vara skyl-
digt att underritta anvdndarna om dndringar i
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avtalsvillkoren och om deras innehall senast
en ménad innan den tidsbegridnsade avtalspe-
rioden gar ut och avtalet fortsdtter att gélla
tills vidare.

Genom bestdmmelsen genomfors till dessa
delar artikel 30.6 i direktivet om samhélls-
omfattande tjénster, enligt vilken villkor och
forfaranden vid uppsigning av avtalet inte far
hémma byte av tjdnsteleverantor.

Konsumenten ska enligt 4 mom. ha rétt att
séga upp ett avtal sa att det upphor tva veck-
or efter uppsidgningen dven om det &r tidsbe-
grénsat, om han eller hon rékat i betalnings-
svarigheter till f6ljd av sjukdom, arbetsloshet
eller ndgon annan av konsumenten oberoen-
de orsak eller om det ur konsumentens syn-
vinkel &r oskéligt att halla avtalet i kraft av
nagon annan sirskild orsak. T.ex. ndr kon-
sumenten flyttar inom landet, dr det inte nod-
vandigtvis majligt att anvidnda det gamla te-
leforetagets tjénster p&d den nya bostadsorten
och ur konsumentens synvinkel &r det oski-
ligt att halla avtalet i kraft. Om konsumenten
avlider har dennes rittsinnehavare enligt 3
mom. dessutom ratt att siga upp avtalet. Re-
gleringen motsvarar till dessa delar med vissa
preciseringar 70 § 5 mom. i géllande lag
samt annan konsumentskyddslagstiftning
som giller sociala prestationshinder inom
olika naringsomraden. Begreppet socialt pre-
stationshinder som avses i paragrafen moti-
veras ndrmare i regeringens proposition om
uppbindning 81/2005 rd.

Enligt den rddande allménna principen i
konsumentskyddslagstiftningen ska ett ovan
avsett socialt prestationshinder som berétti-
gar till uppsdgning ha uppkommit forst efter
att ett tidsbegrénsat avtal ingatts. Konsumen-
ten kan da inte &beropa ett socialt presta-
tionshinder, om det har existerat redan nér
avtalet ingétts.

For en uppsdgning pd grund av ovan
ndmnda sociala prestationshinder eller kon-
sumentens dodsfall far enligt 4 mom. inte
krévas ersdttning av konsumenten. Bestim-
melsen motsvarar till dessa delar 70 § 5
mom. i gillande lag. Ett teleforetag ska dock
ha rétt att fa tillbaka terminaler som &ver-
lamnats i samband med uppbindning, vilket
motsvarar principerna for normal avbetal-
ningshandel och 70 § 5 mom. i géllande lag.
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Bestdmmelserna i 1, 3och 4 mom. i den fo-
reslagna 70 a § tillimpas retroaktivt pa avtal
om kommunikationstjénster. Retroaktiv till-
lampning av 1 mom. innebdr att uppséig-
ningstiden for tills vidare géllande avtal om
kommunikationstjdnster inte kan begrédnsas
vid lagens ikrafttrddande, utan den ar alltid
tva veckor. Tidsbegrinsade avtal som géller
vid lagens ikrafttridande ska forbli tidsbe-
grinsade och pa dem tillimpas dven 3 och 4
mom. retroaktivt.

Retroaktiv tillimpning av 3 mom. innebér
att nuvarande s.k. sammankopplade avtal om
kommunikationstjdnster sedan lagen trétt i
kraft upphor nér tidsfristen eller den pagaen-
de avtalsperioden gatt ut, om inte konsumen-
ten ingar ett nytt avtal.

Tidsbegrinsade avtal om kommunikations-
tjanster som géller vid lagens ikrafttraddande
ska ocksa kunna sdgas upp under de forut-
sdttningar som anges 1 70 a § 4 mom.

71 §. Andring av avtal. Paragrafens inne-
héll motsvarar i 6vrigt géllande lag, men till
paragrafen har fogats ett nytt 3 mom. som
géller tidsbegridnsade avtal om kommunika-
tionstjanster. Paragrafens 5 mom. som géller
teleforetagets anmélningsskyldighet samt 4
mom. som giller rétt att sdga upp avtal har
preciserats.

Det foreslagna nya 3 mom. har samma in-
nehall som 70 § 7 mom. i gillande lag. Enligt
det nya 3 mom. far villkoren till ett tidsbe-
gransat abonnemangsavtal inte dndras till
nackdel for konsumenten under avtalstiden.
Det ar emellertid tillatet att dndra avtalsvill-
koren, om &ndringsbehovet foranleds av dnd-
ringar i lagstiftningen eller av myndighetsbe-
slut.

Anvindaren har enligt 4 mom. rétt att séga
upp ett avtal om kommunikationstjénster
med omedelbar verkan, om telefGretaget
meddelar att det kommer att dndra avtalsvill-
koren till anvéndarens nackdel. Nir en an-
vandare sdger upp ett tidsbegrinsat avtal till-
lampas 70 a § 4 mom. i fraga om konsekven-
serna av uppsigningen.

Enligt det 5 mom. som foreslas ska telefo-
retagen underritta anvindarna om éndringar i
avtalsvillkoren och om deras innehall senast
en manad innan de &ndrade villkoren tréder i
kraft. Teleforetagen ska samtidigt informera
anvéndaren om dennes ritt att siga upp avta-

let med omedelbar verkan, om han eller hon
inte godkénner de dndrade villkoren. Enligt
67 § i kommunikationsmarknadslagen ska
avtal om kommunikationstjdnster ingés
skriftligen eller elektroniskt. Detsamma géll-
er givetvis ocksd meddelande om &ndringar i
avtalsvillkoren.

Genom paragrafen genomfors artikel 20.2 1
direktivet om samhéllsomfattande tjénster.

72 a §. Information till anvindare vid fel
och storningar. Enligt 128 § 2 mom. i kom-
munikationsmarknadslagen ska teleforetaget
utan dréjsmal underrdtta anvdndaren om
eventuella visentliga fel eller stérningar i
kommunikationsnéten eller kommunikations-
tjdnsterna. Bestimmelsen trdder 1 kraft
1.1.2011. Lagens 128 § giller ocksa anmélan
till Kommunikationsverket. I praktiken avvi-
ker anmélningarna till Kommunikationsver-
ket och anvindarna avsevirt fran varandra
till karaktiren. Dérfor foreslés bestimmelsen
bli éndrad till en egen paragraf i 7 kap. som
géller anvédndarnas réttigheter.

Om fel eller storningar i kommunikations-
néten eller kommunikationstjénsterna hindrar
eller méarkbart stor tjanstens funktion ska te-
leforetaget enligt det foreslagna 1 mom. utan
drojsmal informera anvindarna om detta och
samtidigt ldmna en beddmning av hur linge
felet eller storningen kvarstar. Bestimmel-
sens innehall motsvarar i ovrigt innehéllet i
128 § 2 mom., men férutom informationen
ska anvéndarna i mén av mgjlighet informe-
ras om hur lénge felet eller storningen kvar-
star.

Kommunikationsverket far enligt det fore-
slagna 2 mom. utfarda ndrmare foreskrifter
om innehéllet i och utformningen av den in-
formation som avses i 1 mom.

75 §. Hdvning och uppsdgning av anslut-
ningsavtal. Det foreslds att 3 mom. dndras sa
att dér stryks en mening enligt vilken anvén-
darens uppsagningstid for ett anslutningsav-
tal som géller tills vidare dr tvd veckor. Be-
stimmelsen om tidsfristen for uppségning ar
onddig pa grund av nya 70 a §.

79 §. Anvindarens rdtt att begrdnsa an-
vdndningen av en anslutning. Det foreslas att
2 mom. &ndras sa att Kommunikationsverket
kan meddela foreskrifter d4ven om prisinfor-
mation for samtalen.



Kommunikationsverket kunde innan kom-
munikationsmarknadslagen trddde 1 kraft
2003 utfirda en motsvarande teknisk fore-
skrift om obligatoriska meddelanden om
samtalsavgifter i borjan av ett samtal, men
denna mojlighet togs sedermera bort genom
kommunikationsmarknadslagen. Nu behovs
motsvarande reglering pa nytt for att genom-
fora direktivet om samhéllsomfattande tjéns-
ter. Avsikten dr att uppgifter om samtalens
pris ska fogas till tjnster som hor till vissa
spérrkategorier. Indelningen av tjénster i oli-
ka spirrkategorier kan basera sig pa béade
tjanstens pris och dess innehall.

Genom éndringen genomfors artikel 21.3 i
direktivet om samhéllsomfattande tjénster.

81 §. Information om sdrskilda dndringar.
Enligt den paragraf som foreslas ska telefore-
tagen effektivt och i god tid informera an-
vindarna om olika dndringar i anslutning till
de tjanster som tillhandahélls.

I praktiken kan ett teleforetag informera
om allt det som réknas upp i paragrafen i
samband med den normala, dagliga kund-
kommunikationen, dvs. t.ex. pa sina webbsi-
dor, genom textmeddelande, i samband med
faktureringen eller i sjilva tjdnsten. Telefore-
taget far vélja pé vilket sétt det informerar sa
lange det ur anvéndarsynvinkel dr sé effektivt
som mojligt, dvs. sa att det nar anvindarna.

Informationen ska ocksa ges sétillvida i
god tid att anvéndarna hinner reagera pa den
och t.ex. dndra sina anvidndarvanor pé onskat
sétt.

Enligt punkt 1 ska teleforetagen informera
anvindarna om numreringsédndringar som
giller telefonnitet. Till dessa delar dr skyl-
digheten densamma som i géillande lag, for-
utom att kravet att anvéndarna ska informe-
ras om dndringarna senast sex manader innan
de trider i kraft stryks i bestimmelsen.

Enligt punkt 2 ska teleforetagen informera
anvidndarna om sadana forfaranden for att
mita kommunikationsnitets prestanda som
teleforetaget infort for att méta och styra tra-
fiken och undvika &verbelastning av dess
kommunikationsniit.

I enlighet med punkt 3 ska teleforetagen
ocksd ge anvidndarna information om hur
ovan ndmnda forfaranden inverkar pa tjéns-
ternas kvalitet.
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Enligt punkt 4 ska teleforetaget ge anvin-
darna detaljerad information om produkter
och tjénster som dr riktade till anvéndare
med funktionshinder. Eftersom ett teleforetag
inte nodvéndigtvis dr medvetet om att en
tjiansteanviandare dr funktionshindrad, finns
det skal att dven till dessa delar for sékerhets
skull rikta samma slags information till alla
anvéndare. De detaljer som avses i bestdm-
melsen kan t.ex. gélla en forbéttrad tillgéing-
lighet for tjansterna, teknisk kompatibilitet
mellan specialtjanster som anvidnds av funk-
tionshindrade och kommunikationstjénster,
storningar for tjansterna for funktionshindra-
de pa grund av andra tjénster etc.

Enligt punkt 5 ska teleforetagen informera
om é#ndringar som giller tillgéng till nod-
tjanster eller till information om varifran
abonnenten ringer. Enligt 35 § i lagen om da-
taskydd vid elektronisk kommunikation ar ett
teleforetag skyldigt att ldmna ut identifie-
rings- och lokaliseringsuppgifter om den an-
slutning och terminalutrustning frén vilken
nddmeddelandet har sénts.

Genom paragrafen genomfors artikel 21.3
leden b, d och f i direktivet om samhéllsom-
fattande tjénster.

82 §. Skyldighet att offentliggéra uppgifter
om tjdnsternas kvalitet. Enligt 1 mom. 1 gél-
lande lag kan Kommunikationsverket genom
sitt beslut alagga ett teleforetag eller en till-
handahallare av nummerupplysningstjanst en
skyldighet att offentliggdéra jamforbara och
aktuella uppgifter om kvaliteten pa de tjéns-
ter foretaget tillhandahéller. 1 paragrafen fo-
reslas inga dndringar till dessa delar.

Det foreslds att 2 mom. dndras sé att de
uppgifter som ska offentliggéras enligt
Kommunikationsverkets beslut inte lédngre
rdaknas upp i momentet. I praktiken kan upp-
gifterna gilla bl.a. leveranstid for anslutning-
ar, felfrekvens per anslutning, tid for repara-
tion av fel, uppkopplingstid, svarstid for
kundtjansten, faktureringens korrekthet och
mojligheten for personer med funktionshin-
der att anvinda teleforetagets tjénster. Det
vore dndamalsenligt att foreskriva att infor-
mation om tjdnster som tillhandahalls kon-
sumenter och foretag ska offentliggéras sér-
skilt.

Ovan nimnda forteckning 6ver de uppgif-
ter som dr foremal for skyldigheten att of-
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fentliggdra ar inte uttdmmande, utan endast
en exempelforteckning. Svarstiderna i telefo-
retagens kundtjanst f6ljs dock kontinuerligt
och dr intressanta for anvdndarna och myn-
digheterna. Dérfor ndmns svarstiden i kund-
tjansten sérskilt i detta sammanhang.

Genom paragrafen genomfors artikel 22.1
och 22. 2 i direktivet om samhéllsomfattande
tjénster samt bilaga III till direktivet.

89 §. Sdrredovisningsskyldighet i bokfo-
ringen. Paragrafens rubrik foreslas bli énd-
rad. Det dr endast frdga om en lagstiftnings-
teknisk dndring som dock &r nddvéndig, ef-
tersom en ny 89 a § som géller funktionell
separation fogas till lagen. Dessa tvéa sirre-
dovisningsskyldigheter ska kunna skiljas at
och denna indelning kan léttast gdras genom
en dndring av rubriken for 89 §.

89 a §. Funktionell separation. Kommuni-
kationsverket kan enligt 1 mom. genom ett
beslut enligt 18 § dldgga ett foretag med be-
tydande marknadsinflytande en skyldighet att
separera en funktionell helhet fran teleforeta-
gets Ovriga affarsverksamhet, om det har ob-
serverats betydande och bestdende storningar
pd marknaden for néttjansten i frdga och
skyldigheter enligt 18 § 2 mom. inte har haft
inverkan pa konkurrensldget pa marknaden.

Den funktionella separation som avses i
bestimmelsen dr en ny skyldighet pad kom-
munikationsmarknaden och innebér ett in-
grepp i friheten och egendomsskyddet i tele-
foretagens néringsverksamhet. 1 paragrafen
har dock troskeln for tillimpningen av skyl-
digheten stéllts ganska hogt, eftersom kriteri-
et i bestimmelsen dr betydande och kvarsta-
ende storningar pa marknaden. Dessutom kan
skyldigheten uppstéllas endast om forsok att
undanrdja marknadsstorningen redan har
gjorts utan resultat med hjélp av de skyldig-
heter att Overldta nyttjanderdtt som avses i 18
§ 2 mom. Redan ndr dessa uppstills ska be-
aktas alla de omstiandigheter som avses i 18 §
1 mom., t.ex. investeringar som gjorts och
risker som tagits av ett foretag med betydan-
de marknadsinflytande. I praktiken kan man
anta att bestimmelsen kommer att bli ytterst
sdllan tillamplig.

Den funktionella helhet som separationen
ger upphov till ska enligt 2 mom. erbjuda
bade moderforetaget och konkurrerande tele-
foretag sina tjanster pd samma icke-

diskriminerande villkor. Bestimmelsen mot-
svarar till dessa delar 84 § 2 mom.

Enligt 3 mom. ska Kommunikationsverket
innan det &ldgger ett foretag skyldighet till
funktionell separation l&mna kommissionen
ett motiverat beslutsforslag som ska innehal-
la atminstone de redogorelser och forteck-
ningar som riaknas upp i paragrafen. Ett be-
slutsforslag ska enligt 3 mom. 1 och 2 punk-
ten innehélla bevis pa betydande och kvar-
stdende storningar pd marknaden i fraga samt
bevis pa att skyldigheterna enligt 18 § 2
mom. inte har haft inverkan pa konkurrens-
laget pa marknaden.

Kommunikationsverket ska i ett beslutsfor-
slag ocksa ldmna bevis pé att det saknas eller
finns sma utsikter till férdndring av konkur-
rensldget pd marknaden inom rimlig tid.

Dessutom ska Kommunikationsverket i ett
beslutsforslag gora en analys av hur skyldig-
heten péverkar kommunikationsmarknaden,
en analys Over dess konsekvenser for det te-
leforetag som skyldigheten géller och en re-
dogorelse for det exakta innehéllet i skyldig-
heten att genomfora separeringen. Till be-
slutsforslaget ska fogas en forteckning Gver
de produkter och tjénster som skyldigheten
géller och en redogorelse for personalens
oberoende i foretaget och for omsténdigheter
som giller 6vervakning av foretaget.

Aven alla de redogorelser som kravs i 3
mom. samt Kommunikationsverkets omfat-
tande bevisborda for olika omstindigheter
hojer i praktiken troskeln for tillimpningen
av bestdmmelsen.

Med avvikelse fran Ovriga skyldigheter
som stélls for foretag med betydande mark-
nadsinflytande har kommissionen mojlighet
att forhindra att skyldigheten stills, eftersom
horandeforfarande enligt 21 § i stéllet for 21
a § tilldimpas pd den. Kommissionens vetorétt
kan motiveras med att uppstéllandet av skyl-
digheten att tillimpa funktionell separation
som éatgard i praktiken kan vara ndstan omoj-
lig att aterta, 1 synnerhet om det teleforetag
skyldigheten géller ar ett borsforetag. Aven
den slutliga beslutanderitt i drendet som be-
viljats kommissionen hgjer i praktiken ytter-
ligare troskeln for tillimpningen av bestim-
melsen.



Genom bestammelsen om funktionell sepa-
ration genomfors nya artikel 13a i tilltrddes-
direktivet.

89 b §. Skyldighet att anmdla dgarbyte.
Enligt 1 mom. ska ett foretag med betydande
marknadsinflytande och ett foretag som ut-
setts att tillhandahalla samhillsomfattande
tjanster till Kommunikationsverket anmaéla
om det avser att dverlata sitt lokala nét eller
en betydande del av det till en separat juri-
disk person under ett annat dgarskap eller till
en separat affiarsenhet som det inrdttat. An-
mdilan ska goras pa forhand och utan drojs-
mal.

I paragrafen avses med Overforing av lo-
kalndtsegendom situationer for overlatelse av
fasta nét dér teleforetagets lokalnitsegendom
1 praktiken Overgar till en annan dgare, samt
inrdttandet av en separat affarsenhet. Enligt 2
mom. ska Kommunikationsverket efter att ha
tagit emot anmaélan utvirdera hur dverlatel-
sen inverkar pa teleforetagets eventuella
skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjénster och gora en ny marknadsanalys
enligt 17 § i frdga om den relevanta markna-
den for kommunikationsnitet, om Overlatel-
sen har betydande inverkan p& den markna-
den.

Kommunikationsverkets skyldighet enligt
2 mom. ska inte i ndgon héndelse jamstillas
med Overvakningen av relevant foretagsfor-
vérv, utan Konkurrensverket har den priméra
handlingsplikten till dessa delar.

Genom bestdmmelsen genomfors artikel
13b i tilltradesdirektivet, artikel 5 1 ramdirek-
tivet samt artikel 8 i direktivet om samhills-
omfattande tjanster.

106 §. Byggnadstillsynsmyndighetens be-
slut. Enligt 1 mom. far telekablar samt an-
ordningar i anslutning till dem, smérre kon-
struktioner och stolpar placeras ut pé ett om-
rdde som dgs eller innehas av ndgon annan,
om man Overenskommer om utliggningen.
Kan overenskommelse inte nds om utligg-
ningen, kan kommunens byggnadstillsyns-
myndighet pa ansokan av teleforetaget beslu-
ta ge teleforetaget réttighet att ldgga ut en te-
lekabel pad omradet. Byggnadstillsynsmyn-
digheten fattar enligt 1 mom. beslut genom
att faststilla en telekabelplan enligt 102 §.
Paragrafens 1 mom. &r till dessa delar likadan
som i géllande lag och forfarandet enligt
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momentet beskrivs ndrmare i den ursprungli-
ga regeringspropositionen 112/2002 rd.

Till 1 mom. foreslds dndd bli fogat en ny
mening, enligt vilken byggnadstillsynsmyn-
dighetens beslut ska fattas inom sex ménader
fran teleforetagets ansokan. Maélet for den
tidsfrist som stills for myndigheten ar att
forenkla och péaskynda det forfarande dir be-
slut fattas om utldggningsritten och sélunda
undanr6ja hindren for konkurrens. Gillande
lag innehéller inga bestdmmelser om en tids-
frist pd sex manader. Bestimmelser om
myndighetens forfarande i forvaltningséren-
den ingar dock i forvaltningslagen, enligt
vars 23 § drenden ska behandlas utan ogrun-
dat drojsmal.

Overskridandet av den foreslagna tids-
fristen kan inte anses ha negativ inverkan
med tanke pd avgorandet av drendet och tids-
fristens forlopp utan myndighetsbeslut inne-
bir inte heller positivt beslut for den sokan-
de. Genom tilligget om tidsfristen genomfors
artikel 11 i ramdirektivet.

107 a §. Samlokalisering och gemensamt
utnyttjiande. Om ett natforetag enligt den fo-
reslagna paragrafen pa det séitt som avses i
106 § har placerat ut telekablar, anordningar i
anslutning till dem, smérre konstruktioner el-
ler stolpar pa ett omrade som dgs eller inne-
has av ndgon annan eller pa det sitt som av-
ses i 107 § har forsett byggnader eller kon-
struktioner med nodvéndiga utrustningar, kan
Kommunikationsverket forplikta nétforetaget
att for andra teleforetag tilldta gemensamt ut-
nyttjande eller samlokalisering av sédan
egendom..

Byggnadstillsynsmyndigheten kan enligt
106 § genom sitt beslut ge ett teleforetag ratt
att placera ut telekablar, anordningar i an-
slutning till dem, smérre konstruktioner och
stolpar pa ett omrdde som &gs eller innehas
av nagon annan. Byggnadstillsynsmyndighe-
ten kan pa ansdkan av teleforetaget fatta be-
slut, om teleforetaget och omradets dgare el-
ler innehavare inte nér 6verenskommelse om
placeringen. Om det for genomforande av te-
lekabelplanen &r nodvéndigt, far ett telefore-
tag enligt 107 § med en rittighet som baserar
sig pa ett beslut enligt 106 § 2 mom. utan
dgarens eller innehavarens tillstand forse
byggnader och konstruktioner med nodvén-
diga utrustningar.
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Kommunikationsverket kan i praktiken re-
dan med stod av géllande lag élagga ett tele-
foretag med betydande marknadsinflytande
liknande skyldigheter. Néar det géller foretag
med betydande marknadsinflytande tillimpas
i forsta hand bestimmelserna i 18 § och 4
kap. Kommunikationsverket kan dldgga dven
andra teleforetag dn foretag med betydande
marknadsinflytande motsvarande skyldighe-
ter, t.ex. skyldighet att hyra ut en kabelkanal.
Skillnaden j&mfort med den foreslagna re-
gleringen &r att varken kommissionen eller
regleringsmyndigheterna i de &vriga EES-
staterna behover horas i saken enligt den nu
foreslagna regleringen. Det &r séledes fraga
om ett betydligt lattare beslutsfattande och
mindre omfattande &renden.

I det foreslagna 107 a § 1 mom. ges Kom-
munikationsverket ratt att forplikta ett natfo-
retag som redan tidigare fatt utplaceringsrétt
enligt 106 § eller ratt att forse byggnader el-
ler konstruktioner med utrustningar enligt
107 § att for andra teleforetag tillata gemen-
samt utnyttjande av saddan egendom eller
samlokalisering.

I paragrafen avses med samlokalisering
t.ex. placering av en telekabel i en kabelkanal
som ett annat natforetag redan placerat pa
omrédet. Gemensamt utnyttjande kan ocksé
gilla t.ex. smérre konstruktioner som byggts
pa mark som &dgs av en annan. Kommunika-
tionsverket kan enligt bestimmelsen fore-
skriva om gemensamt utnyttjande, om byg-
gandet eller utplaceringen av nya konstruk-
tioner inte annars kan ordnas pa ett tillfreds-
stillande sdtt och till skilig kostnad. Mgjlig-
gorandet av gemensamt utnyttjande kan i
praktiken forutsitta smérre byggande eller
tekniska arrangemang.

Innan beslut fattas om gemensamt utnytt-
jande eller samlokalisering ska Kommunika-
tionsverket utreda saken och hdra parterna
enligt vad som forutsitts i 6 kap. i forvalt-
ningslagen. Forutséttningen for beslutet ar
enligt 2 mom. att byggandet eller utplacer-
ingen inte annars kan ordnas pa tillfredsstal-
lande satt och till skilig kostnad. Det kan
t.ex. vara fraga om situationer dar det t.ex. pa
grund av terrdngforhallandena eller begréns-
ningar i den byggda miljén i praktiken inte
finns rum att placera flera nétdelar pa en én-
damalsenlig plats eller det objektivt sett inte

ir ekonomiskt l16nsamt, eftersom det redan
finns férdiga konstruktioner. Enligt momen-
tet &r forutsdttningen for beslutet dessutom
att det inte oskéligt forhindrar eller begrénsar
nétforetagets eget nyttjande. Med eget nytt-
jande avses bade nuvarande anvidndning och
ett skéligt kommande behov.

Om inte parterna kommer Overens om
kostnaderna for gemensamt utnyttjande eller
samlokalisering, kan Kommunikationsverket
enligt 3 mom. vid behov bestdimma hur kost-
naderna ska fordelas. Utgangspunkten &r att
det teleforetag som anhéller om gemensamt
utnyttjande eller samlokalisering av egendom
som placerats ut av ett natforetag ska std for
kostnaderna for placeringen. Kostnaderna for
gemensamt utnyttjande kan vara av engéngs-
natur, t.ex. installeringskostnader eller ater-
kommande kostnader, t.ex. drifts- och under-
hallskostnader. I kostnaderna kan dven ingd
kostnader som foranleds av myndighetsfore-
skrifter, t.ex. kostnader for krav pé sikrings-
verksamhet, om det gemensamma utnyttjan-
det Okar sdkringskraven. Kostnaderna be-
doms frén fall till fall. Aven offentlig finan-
siering som eventuellt erhallits for projektet
beaktas nir kostnaderna bedoms. Om det te-
leforetag som anhéller om gemensamt utnytt-
jande pé& nagon annan grund fatt tilltradesratt
till natet och skyldigheten att betala ersitt-
ning for det, kan nitforetaget inte med stod
av denna bestdimmelse fa separat erséttning
for nyttjandet av samma egendom.

Genom paragrafen genomfors artikel 12.1,
12.2 och 12.3 i ramdirektivet.

112 §. Utldmnande av uppgifter till myn-
digheter. Ett nytt 5 mom. foreslas, med stod
av vilket &ven konsumentombudsmannen ska
ha rétt att av teleforetaget f& nédvéndiga upp-
lysningar for att fullgéra sina uppgifter enligt
det foreslagna nya 121 b § utan hinder av
sekretessbestimmelserna eller begransningar
av utlimnandet av andra uppgifter. Med
nodvandiga upplysningar avses alla sddana
upplysningar som har betydelse med avseen-
de pa den lagstadgade uppgiften. Enligt den
foreslagna nya 121 b § ska konsumentom-
budsmannen ha befogenhet att 6vervaka sa-
dana missbruk i anslutning till kommunika-
tions- eller andra tjdnster som orsakar avgif-
ter pa rdkningen for kommunikationstjénsten
samt aldgga teleforetaget att innehélla och



aterbetala anvindarna de medel som erhallits
genom sédan verksamhet.

Sadana uppgifter som avses i det foreslag-
na 112 § 5 mom. kan t.ex. gilla avtal som
géller formedling av ett teleforetags inne-
héllstjénster, prisséttning, foretagets bokfo-
ring eller andra relevanta omstdndigheter
med avseende pd Overvakningen. Med upp-
lysningar avses i paragrafen dven handlingar
som innehaller ndodvandiga upplysningar for
styrningen eller dvervakningen. Uppgifterna
ska utan dr6éjsmal ldamnas 1 den form som
myndigheten begir och avgiftsfritt.

113 §. Utlimnande av sekretessbelagda
handlingar till Konkurrensverket och konsu-
mentombudsmannen. 1 paragrafen foreslas att
kommunikationsministeriets och Kommuni-
kationsverkets rétt att lamna ut sekretessbe-
lagda handlingar som de har tagit emot eller
uppréttat i samband med skdtseln av uppgif-
terna enligt denna lag utvidgas forutom till
Konkurrensverket &ven till konsumentom-
budsmannen, om det 4r nddvandigt for skot-
seln av ombudsmannens uppgifter. Den fore-
slagna paragrafen motsvarar i ovrigt 1 fraga
om innehallet 113 § i gillande kommunika-
tionsmarknadslag. Syftet med forslaget ér att
sdkerstélla att dven konsumentombudsman-
nen har en faktisk mojlighet att skota sin lag-
stadgade uppgift.

118 §. Skyldighet att hora parter. Enligt 2
mom. ska koncessionshavare samt foretrada-
re for teleforetag och anvéndare ges tillfdlle
att inom en ménad framfora sin uppfattning
om en dndring av koncessionsvillkoren eller
aterkallande av koncession. Till momentet
foreslas bli fogat en bestimmelse, enligt vil-
ken avvikelse fran tidsfristen pa en manad far
goras i undantagsfall,

Det kan vara friga om ett undantagsfall
t.ex. om behandlingen av ett &rende som
uppkommer till f6ljd av horandet drar ut pa
tiden och detta orsakar betydande men for
maénniskors hélsa, den allmidnna sidkerheten
eller miljon. Horandet kan d& genomforas
snabbare 4n inom en ménad. Dessutom fore-
skrivs dven i forvaltningslagen om situatio-
ner dir parterna inte behdver horas.

Genom tilligget genomfors artikel 14 1
auktorisationsdirektivet.

118 a §. Beaktande av kommissionens re-
kommendationer. Kommunikationsverket ska
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enligt paragrafen sd noggrant som mojligt i
sin verksamhet beakta kommissionens re-
kommendationer enligt artikel 19 i Europa-
parlamentets och radets direktiv 2002/21/EG
om ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster. Om Kommunikationsverket inte fol-
jer en rekommendation frdn kommissionen
ska det meddela kommissionen detta och mo-
tivera sin stdndpunkt.

Genom bestdimmelsen genomfors artikel 19
i ramdirektivet. I artikeln hénvisas till samt-
liga direktiv om elektronisk kommunikation,
dvs. ramdirektivet, tilltradesdirektivet, aukto-
risationsdirektivet, direktivet om samhalls-
omfattande tjinster samt direktivet om integ-
ritet och elektronisk kommunikation. Kom-
missionens befogenhet att ge rekommenda-
tioner géller alla dessa.

121 §. Vite och interimistiskt forordnande.
Enligt artikel 10.6 i1 auktorisationsdirektivet
fér regleringsmyndigheterna vidta bradskan-
de provisoriska étgérder, om Gvertridelse av
villkoren eller de sérskilda skyldigheterna
utgor ett direkt och allvarligt hot mot allmén
ordning, allmén sikerhet eller folkhélsa, eller
kommer att orsaka allvarliga ekonomiska el-
ler operativa problem for andra leverantdrer
eller anvindare. Foretaget ska ges mojlighet
att lamna synpunkter och foresla atgarder.

Som ett tilldgg jamfort med géllande direk-
tiv far den behoriga myndigheten vid behov
bekréifta de temporédra atgérderna som far
giélla 1 hogst tre manader. Deras giltighetstid
fér forlingas med hogst tre ménader, om ef-
terlevnadsatgirderna inte har avslutats.

Om négon enligt gillande 121 § 1 mom.
bryter mot kommunikationsmarknadslagen
eller bestimmelser och foreskrifter som ut-
férdats med stdd av den och trots uppmaning
inte inom en skilig tid av minst en ménad
rittar sitt forfarande, kan Kommunikations-
verket aldgga honom att ritta sitt fel eller sin
forsummelse.

Det foreslas att 3 mom. kompletteras sé att
om en lagstridig verksamhet enligt 1 mom.
utgor ett direkt och allvarligt hot mot allmén
ordning, allmén sdkerhet eller folkhélsan,
kan Kommunikationsverket besluta om be-
hovliga temporidra atgérder utan att vénta pa
att den tidsfrist pa en méanad som avses i 1
mom. ska gé ut. Enligt momentet géller det-
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samma redan nu situationer dir ett fel eller
en forsummelse som avses i | mom. orsakar
allvarlig skada pa marknaden eller for verk-
samheten i kommunikationsnéten.

Till 3 mom. foreslas dessutom bli fogat den
tidsfrist pa tre manader som forutsétts i di-
rektivet som giltighetstid for temporira at-
girder samt mojligheten att forldinga denna
tidsfrist med ytterligare en period om hogst
tre ménader.

Om situationen orsakar allvarliga ekono-
miska problem eller problem for verksamhe-
ten for andra leverantdrer eller anvindare av
kommunikationsndt eller -tjanster, kan
Kommunikationsverkets temporira atgérder
gélla nodvindiga atgirder for att skydda des-
sa rattsobjekt. Temporéra dtgérder kan t.ex.
gilla en temporér stingning av ett kommuni-
kationsnédt eller en kommunikationstjanst
som orsakar storningar medan det undersoks
ndrmare vad som orsakar storningarna. Som
temporar atgird kan det ocksa bli aktuellt att
koppla ur tjansten eller stinga numret.

Som tempordr atgdrd kan Kommunika-
tionsverket dessutom t.ex. begrinsa anvind-
ningen av frekvenser. Om anvindningen av
frekvenser orsakar allvarliga men for kom-
munikationsnitens funktion, kan Kommuni-
kationsverket som temporér atgird begrénsa
anvindningen av frekvenser antingen geogra-
fiskt eller tidsméssigt. I den sistndmnda si-
tuationen kan frekvensanviandningen begrin-
sas t.ex. sd att de anvinds endast nattetid.

Begreppen allmén ordning, sékerhet och
folkhélsa anvénds i paragrafen i samma syfte
som 1 lagstiftning om undantagsforhéllanden,
rdddningsvésendet eller polisidr verksamhet.

121 b §. Aliggande att stinga ett nummer
eller en tjdnst. 1 syfte att forhindra missbruk
och bedriglig verksamhet kan konsument-
ombudsmannen enligt 1 mom. aldgga ett te-
leforetag att vid vite utan drojsmal stinga ett
nummer eller att pd ndgot annat forhindra
anvindningen av en tjinst, om det &r uppen-
bart att man med tjinsten efterstrivar orétt-
métig ekonomisk vinning genom att i mark-
nadsfoingen ldmna osanna eller vilseledande
uppgifter som ér betydelsefulla for dem som
anvéinder tjinsten. Detsamma géller om det
uppkommer avgifter pa anvidndarnas rak-
ningar for kommunikationstjénster till foljd
av tjansten.

I och med internationaliseringen har t.ex.
specialavgiftsbelagda servicenummer, utbu-
det och anvindningen av dem o6kat och blivit
enklare. Sddana nummer kan dven anvédndas
till att efterstrava ekonomisk vinst pa falska
grunder. I syfte att forhindra sddana missbruk
eller sadan bedriglig verksamhet ska det vara
mojligt att stinga en tjénst eller sparra dess
anvéndning, om anvéndaren orsakas avgifter
for tjansten. De avgifter som orsakas anvén-
daren kan vara sddana som anvindaren inte
nodvandigtvis dr skyldig att betala. Syftet
med bestaimmelsen &r att trygga anvéndarnas
mdjligheter till trygg kommunikation.

I den fOreslagna bestimmelsen avses med
tjénst en sddan tjdnst som faktureras med en
faktura for anvéndarens kommunikations-
tjanst och som tillhandahélls antingen av te-
leforetaget eller av tredje part med stod av ett
avtal med teleforetaget. Tillhandahéllandet
av tjansten kan ocksa bygga pa t.ex. ett sam-
mankopplingsavtal mellan teleforetag och
inget av teleforetagen har da nodvéandigtvis
ett direkt avtalsforhallande med tjinsteleve-
rantoren.

Teleforetag ingar avtal om en innehélls-
tjéinst med tredje part som tillhandahéller el-
ler formedlar tjénster och fakturerar abon-
nenterna pé basis av dessa avtal och pa basis
av anslutningsavtalen med de anvéndare som
ar abonnenter. Anvéndarnas viljeyttringar
géllande kop av en tjanst kan dock vara sa-
tillvida bristfdlliga eller bygga pa sédan falsk
eller bristfillig information som gor att det
inte nodvéndigtvis uppstar en skyldighet for
anvandaren att betala for tjansterna. Telefore-
tagen kan avtalsvdgen bereda sig mojlighet
att inte formedla eller fakturera sédana av-
talspartners tjédnster som strider mot avtals-
villkor eller lag. Formedlingen av tjansten
kan dock medfora en betydande ekonomisk
fordel for teleforetaget, vilket gor att foreta-
get inte avbryter tjdnsten pa eget initiativ. Da
ska myndigheten snabbt kunna bestimma att
anvindningen av tjansten maste spérras. I
den foreslagna paragrafen ges konsument-
ombudsmannen sddan bestimmanderitt.

For att konsumentombudsmannen ska
kunna meddela ett beslut enligt 1 mom., ska
den tjanst som ett teleforetag formedlar och
fakturerar uppfylla kriterierna i paragrafen.
Genom tjénsten ska efterstrdvas ordttmadtig



ekonomisk vinning. Dessutom ska osanna
och vilseledande uppgifter som dr betydelse-
fulla for anvéindarna ges i marknadsforingen
av tjdnsten. Anvindaren kan t.ex. i mark-
nadsforing eller reklam ldmnas osanna eller
vilseledande uppgifter om tjdnsten och dess
villkor eller underlata att lamna en uppgift
som &r visentlig for anvdndaren. Osanna
uppgifter kan t.ex. vara fel prisuppgifter for
en tjdnst. Vilseledande information avser sa-
dan ensidig betoning eller bristféllig presen-
tation av uppgifter att de ger klart fel bild av
den sak som avses. Falska eller bristfilliga
uppgifter kan gilla t.ex. bade prisets storlek
och den nyttighet som séljs och dess egen-
skaper men dven uppkomsten av ett avtals-
forhallande och anvindarens skyldigheter pa
grund av det.

Anvindaren kan lockas att kopa flera mer-
vardesnyttigheter som férmedlas till termina-
ler till ett visst pris genom att lata kunden
forsta att han eller hon inte forbinder sig att
kopa nagot eller forbinder sig t.ex. till att
kdpa endast en nyttighet. Sddana nyttigheter
ar vanligen t.ex. ringsignaler, spel, test och
tavlingar och andra motsvarande ndjesvaror
som levereras till mobiltelefoner. Att pa detta
vis vilseleda kunden att inga ett fortlopande
avtal om en mobiltjanst ir ett exempel pé be-
driglig verksamhet dar ekonomisk vinning
efterstrdvas utan anvédndarens vetskap och
avgifter utan laglig grund uppkommer pa an-
vindarens rédkning for kommunikationstjéns-
ten. I syfte att uppnd ekonomisk vinning kan
anslutningens anvéndare t.ex. fas att sénda ett
sadant textmeddelande till leverantdren av en
innehéllstjanst som denna tolkar som en vil-
jeyttring att bestédlla en mobiltjanst. Den pa-
stddda bestéllningen orsakar d& sédana avgif-
ter pd anvéndarens rakning for kommunika-
tionstjdnsten som denna inte har avsett att
forbinda sig till.

Forekomsten av osann eller vilseledande
information kan bedémas mot bakgrunden av
skyldigheter som stillts for naringsidkaren i
annan lagstiftning. For néringsidkaren har i
konsumentskyddslagen  (38/1978)  stillts
skyldigheter att informera den som kdper en
nyttighet om dess faktiska egenskaper och i 2
kap. ingar forbud i friga om marknadsforing
som strider mot god sed och otillborliga for-
faranden. Naringsidkaren forbjuds i 2 kap. 6
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§ att lamna osann eller vilseledande informa-
tion vid marknadsforing. Enligt 2 kap. 10 §
fir konsumtionsnyttigheter vid marknadsfo-
ring inte bjudas ut sé att de levereras till kon-
sumenterna utan en uttrycklig bestillning och
konsumenten forutsitts betala for konsum-
tionsnyttigheten, aterstilla eller forvara den
eller vidta ndgon annan atgéard.

De falska eller vilseledande uppgifter som
lamnats ska vara betydelsefulla f6r anvén-
darna, vilket innebér att uppgifternas tillfor-
litlighet ska bedomas med tanke pé sakkun-
skapen i malgruppen for marknadsféringen
av den aktuella nyttigheten. Det kan t.ex.
vara fraga om en tjénst som marknadsfors for
minderdriga dir avsikten ér att locka minder-
ariga att kopa t.ex. en fortlopande tjénst i
stéllet for ett engéangskop.

Konsumentombudsmannen kan &ven med-
dela forbudet tempordrt, varvid forbudet
géller tills drendet 4r slutligt avgjort.

Enligt det foreslagna 121 b § 2 mom. ska
konsumentombudsmannen i ett forbudsbeslut
enligt 1 mom. samtidigt bestimma att telefo-
retaget genast den dag da beslutet delges ska
avbryta faktureringen for tjansten och uppho-
ra med att till tjéinsteleverantdren eller ett an-
nat teleforetag redovisa medel som redan flu-
tit in eller som &nnu kommer att flyta in for
tjiansten. Genom bestdmmelsen forhindras
uppkomsten av orattmitig ekonomisk fordel
genom lagstridig verksamhet samt tryggas
anvéndarnas egendomsskydd.

Det horande som foregar teleforetagets och
tjénsteleverantorens beslut enligt 1 mom. re-
gleras 1 3 mom. Konsumentombudsmannen
ska fore sitt beslut ge teleforetaget och tjans-
televerantoren tillfélle att bli hérda, utom nér
det inte gér att ordna med hdrandet s& snabbt
som &drendets brddskande natur nddvéndigtvis
kraver. For att syftet med konsumentom-
budsmannens beslut inte ska dventyras och
beslutet effektivt ska kunna forhindra att
orattmitig ekonomisk vinning uppstér pa an-
vindarna bekostnad, kan det i vissa fall vara
nddviandigt att ingripa i1 utbudet av tjansten
dven 1 situationer dir horandet inte kan ord-
nas tillrackligt skyndsamt t.ex. pa grund av
att tjansteleverantoren inte kan nas tillrack-
ligt snabbt.

Konsumentombudsmannens beslut far en-
ligt det foreslagna 4 mom. inte dverklagas
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genom besvir. Konsumentombudsmannens
beslut far alltsé inte 6verklagas hos forvalt-
ningsdomstolen, men teleforetaget eller den
som tillhandahéller en tjénst vars anvindning
har spérrats genom ett beslut, ska ha ritt att
fora beslutet till marknadsdomstolen inom 30
dagar fran delfdendet. I annat fall star beslu-
tet fast. Tidsfristen motsvarar tidsfrister for
anhéngiggorande av drenden vid marknads-
domstolen i annan lagstiftning. Bestdmmel-
ser om marknadsdomstolen ingdr i mark-
nadsdomstolslagen (1527/2001) och om be-
handling av drenden i marknadsdomstolen i
lagen om behandling av vissa marknadsritts-
liga drenden (1528/2001). P4 marknadsdom-
stolens beslut om éndringssokande tillimpas
127 § 4 mom. i kommunikationsmarknadsla-
gen.

Om ett beslut enligt 1 mom. stér fast, ska
teleforetaget enligt 5 mom. utan dréjsmal och
senast 30 dagar efter det att drendet blivit
slutligt avgjort aterbetala anvindarna deras
avgifter for tjansten till fullt belopp. Tid-
punkten for det slutliga avgérandet av dren-
det avser det dgonblick d& konsumentom-
budsmannens beslut vinner laga kraft. Récker
de innehéllna medlen inte till for att ticka
samtliga anvéndares fordringar, ska de éter-
betalas i forhéllande till respektive fordran.
Anvidndarna har i egenskap av borgenédrer
lika rétt att fa betalning i forhallande till stor-
leken pé sina fordringar, om inte de medel
som &terbetalas récker till betalningen av al-
las fordringar. Ifall beslutet stér fast, ska tele-
foretaget anses ha fatt ogrundad ekonomisk
fordel som det ar skyldigt att aterbetala an-
vandarna till fullt belopp. P4 éterbetalning av
ogrundad fordel tillimpas referensrdnta en-
ligt 12 § i rdntelagen (633/1982).

Teleforetag ska dessutom, ifall den summa
som ska aterbetalas drojer, betala drojsméls-
ranta pa beloppet enligt vad som foreskrivs
om drojsmalsrinta 1 4 § i rintelagen. Betal-
ningen av den summa som ska aterbetalas ar
inte fordrdjd, om den betalas senast inom 30
dagar efter det att beslutet vann laga kraft.

Aven om Kommunikationsverket med stod
av kommunikationsmarknadslagen 6vervakar
bl.a. nummerserier, har konsumentombuds-
mannen efter den foreslagna dndringen beho-
righet att ingripa i sddana nummer eller tjins-
ter som avses i paragrafen. Parallell behorig-

het for en specialmyndighet och de allménna
konsumentmyndigheterna ar en allméint an-
viand modell i Finland. Konsumentmyndighe-
terna har forutom pd kommunikationsmark-
naden pa motsvarande sdtt allmén behorighet
ocksd t.ex. pa finansmarknaden, i forsak-
ringsverksamhet, pa ldkemedelsmarknaden
samt 1 produkttillsynen trots att dessa mark-
nader dven Overvakas av en specialmyndig-
het.

Enligt 10 § i forvaltningslagen ska myn-
digheterna inom ramen for sin behdrighet
och i den omfattning som drendet kraver pa
andra myndigheters begiran bistd dessa i
skdtseln av forvaltningsuppgifter. Enligt 119
§ 1 kommunikationsmarknadslagen har
Kommunikationsverket till uppgift att dver-
vaka att bestimmelserna i kommunikations-
marknadslagen och bestimmelser som utféar-
dats med stod av den iakttas. Kommunika-
tionsverket har alltsé en allmén forvaltnings-
rattslig skyldighet att bistd konsumentom-
budsmannen i atgérder enligt denna paragraf.

Konsumentombudsmannen far vid vite
meddela beslut enligt 1 mom. och fér vid be-
hov anhéngiggora ett drende som géller ut-
domande av vite vid marknadsdomstolen, en-
ligt vad som foreskrivs i den 6 a § som fore-
slés bli dndrad i lagen om behandling av vis-
sa marknadsréttsliga drenden.

Genom bestdmmelsen genomfors artikel
28.2 1 direktivet om samhillsomfattande
tjénster.

123 §. Forbud mot verksamhet. 1 géllande
123 § foreskrivs om situationer ddr Kommu-
nikationsverket far forbjuda ett teleforetag att
bedriva televerksamhet. Kommunikations-
verket kan enligt gédllande lag forbjuda ett te-
leforetags verksamhet helt eller delvis.

Till paragrafen foreslés bli fogat ett nytt 4
mom., enligt vilket Kommunikationsverket
far forbjuda eller krdva senareldggning av
tillhandahéallandet av en tjanst eller en upp-
séttning tjanster som skulle medfora en avse-
vird snedvridning av konkurrensen, tills en
marknadsanalys och ett beslut om betydande
marknadsinflytande enligt 17 § i kommuni-
kationsmarknadslagen har fattats.

Genom tilldgget genomfors artikel 10.3 1
auktorisationsdirektivet, enligt vilken myn-
digheterna ska ha befogenheter att foreskriva
att tillhandahallandet av en tjénst eller en



uppséttning tjanster som skulle medféra en
avsevard snedvridning av konkurrensen ska
upphora eller senareldggas tills en marknads-
analys enligt artikel 16 1 ramdirektivet har
slutforts.

I géllande 123 § foreskrivs om situationer
dar Kommunikationsverket far forbjuda ett
teleforetag att bedriva televerksambhet.
Kommunikationsverket kan forbjuda en
verksamhet helt eller delvis. Till paragrafen
foreslds bli fogat ett nytt 4 mom., enligt vil-
ket Kommunikationsverket far forbjuda eller
kriva senareldggning av tillhandahallandet
av en tjanst eller en uppsittning tjadnster som
skulle medfora en avsevird snedvridning av
konkurrensen, tills en marknadsanalys enligt
17 § 1 kommunikationsmarknadslagen har
gjorts.

I praktiken kan en sédan étgird bli aktuell
endast 1 mycket exceptionella situationer och
forhéllanden, dir ingen annan av de pafoljder
eller myndighetsatgirder som avses i 12 kap.
atgdrdar storningen p& marknaden.

126 §. Avgorande av meningsskiljaktighe-
ter vid Kommunikationsverket. Det foreslés
att 5 mom. dndras sd, att Kommunikations-
verkets beslutanderdtt forutom de tidigare
stadgade fragorna som géller avtalsforhallan-
dena eller ersdttningsansvaret mellan telefo-
retag och anvindare eller teleforetags re-
gressritt inte heller ska omfatta fragor som
géller aterbetalningsskyldigheten mellan tele-
foretag och anvindare. Konsumentombuds-
mannen kan med stod av den foreslagna 121
b § bestéimma att ett teleforetag ska innehélla
medel och aterbetala anvdndarna de medel
som flutit in frdn en spéarrad tjdnst. Det dr inte
dandamalsenligt att behandlingen av enstaka
fragor som géller aterbetalningsskyldigheten
hor till Kommunikationsverkets behdrighet
och dessa bor for tydlighetens skull stéllas
utanfor tillimpningsomradet for 126 §. Para-
grafen kvarstar i ovrigt oforandrad.

126 a §. Losning av grdnsoverskridande
tvister. Enligt 1 mom. ska vid behov 126 §
ocksa tillimpas pa 10sning av gransoverskri-
dande tvister dér de tvistande parterna dr eta-
blerade i flera EES-medlemsstater. Kommu-
nikationsverket ska 16sa sddana tvister i sam-
arbete med regleringsmyndigheterna i de be-
rorda EES-staterna.
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Syftet med regleringen &r att stirka den
sameuropeiska kommunikationsmarknaden.
Genom regleringen stridvar man efter att par-
ternas réttigheter och skyldigheter édven i
eventuella tvister ska avgoras objektivt och
genom samordning av lagstiftningen i olika
lander. 1 sitt eget beslutsfattande tillimpar
Kommunikationsverket dock i princip den
nationella lagstiftningen.

Nérmare praktiska former for samarbetet
kan véljas av Kommunikationsverket. Enligt
2 mom. ska Kommunikationsverket vid 16-
sandet av gransoverskridande tvister dven
hora organet for europeiska regleringsmyn-
digheter for elektronisk kommunikation. Om
yttrande i en gransdverskridande tvist har be-
gérts fran organet, ska Kommunikationsver-
ket enligt 2 mom. invénta yttrandet innan
drendet avgors.

Genom bestdammelsen genomfors artikel 21
1 ramdirektivet.

127 §. Andringssékande. 1 1 mom. foreslés
en lagteknisk dndring. Enligt 3 mom. far &nd-
ring 1 ett beslut som Kommunikationsverket
har fattat med stod av 59 § i enlighet med
forvaltningsprocesslagen sokas genom be-
svér hos hogsta forvaltningsdomstolen . Till
1 mom. foreslas sélunda pa motsvarande sétt
bli tillfogat 59 §.

I 4 mom. foreskrivs att marknadsdomsto-
lens beslut enligt 121 a § 4 mom. dverklagas
enligt vad som foreskrivs i lagen om behand-
ling av vissa marknadsréttsliga &renden.
Momentet foreslds bli dndrat sa att dven ett
beslut enligt foreslagna 121 b § 4 mom. pa
motsvarande sitt Overklagas hos marknads-
domstolen.

128 a §. Anmdlan av fel och storningar till
Kommunikationsverket. Till den foreslagna
nya paragrafen Overfors teleforetagets skyl-
dighet enligt 128 § 2 mom. gillande lag att
underritta Kommunikationsverket om_even-
tuella visentliga fel eller storningar. Aven i
21 § 2 mom. i lagen om dataskydd vid elek-
tronisk kommunikation foreskrivs om en sé-
dan anmaélningsskyldighet. Nu foreslas att
skyldigheten att anméla fel och storningar
helt och hallet overfors till kommunika-
tionsmarknadslagen. Bestimmelser om in-
formation till anviandare foreskrivs i nya 72 a

§.
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Enligt det foreslagna 2 mom. ska telefore-
taget utan onddigt drojsmal underritta
Kommunikationsverket om vidtagna korri-
geringsatgidrder och om atgérder for att for-
hindra att felet eller storningen upprepas.

Enligt 21 § 3 mom. i lagen om dataskydd
vid elektronisk kommunikation ska ett telefo-
retag nér det har avldgsnat en stérning pa ett
dndamalsenligt sitt informera om vilka at-
gérder som vidtagits och om eventuella ef-
fekter p&4 anvindningen av tjdnsterna. Mot-
svarande bestimmelse foreslds som nytt 3
mom. i 128 § i kommunikationsmarknadsla-
gen. Samtidigt stryks bestdmmelsen i lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion.

Bestimmelsen motsvarar dven artikel 13a.3
i ramdirektivet, men direktivets bestimmelse
andrar inte rddande tillstand i sak.

Kommunikationsverket ska samla in upp-
gifter om fel och stdrningar som avses i 2
mom. Kommunikationsverket sénder &rligen
en sammanfattande rapport om underrittelser
enligt 2 mom. till kommissionen och Europe-
iska byréan for nit- och informationssékerhet.

Genom den foreslagna dndringen genom-
fors artikel 13.3 i ramdirektivet.

1.2 Lagen om radiofrekvenser och tele-
utrustningar

1 §. Lagens syfte. Har anges lagens syfte.
Enligt 1 § 4 punkten i den géllande lagen ar
syftet med lagen att frdmja kommunika-
tionsmarknadens effektivitet vid allmén tele-
verksambhet.

Forslaget innebir att 4 punkten ocksé ska
innehalla ett krav pa teknik- och tjdnsteneut-
ralitet.

I syfte att battre forvalta frekvenserna och
oka flexibiliteteni frga om frekvensernas
anvandningsmojligheter bor man i tillstands-
forfarandet frimja teknikneutralitet nir det
géller utbudet av ndt- och kommunikations-
tjanster. Utgéngspunkten &r att koncessions-
myndigheten 1 fortsdttningen inte ska kunna
bestimma att vissa frekvensomraden ska re-
serveras bara for en viss teknik.

Avsikten med tjansteneutralitet dr att sorja
for ett utbud av alla typer av elektroniska
kommunikationstjdnster. Frekvensanvéndar-

na far ddrmed rétt att vélja vilka tjanster de
vill tillhandahélla.

Av de tillstdndsforfaranden som omfattas
av lagens rdckvidd géller dndringen bara be-
slut som berdr utbudet av nét- och kommuni-
kationstjénster.

Genom é&ndringen genomfors artikel 9.3
och 9.4 i ramdirektivet och artikel 5.2 i auk-
torisationsdirektivet.

6 §. Statsrddets frekvensplan. Den géllande
6 § anger hur anvéndningen av radiofrekven-
ser bestdms. Enligt 1 mom. dr det Kommuni-
kationsverket som bestimmer om anvénd-
ningen av radiofrekvenser for olika anvénd-
ningsdndamal. 1 2 mom. sigs det att de all-
ménna principerna for anvindningen av fre-
kvenserna och en frekvensplan faststélls ge-
nom forordning av statsradet i friga om de
frekvensomrdden som fortecknas sérskilt i
momentet.

Paragrafen innehaller dessutom bestdm-
melser om skyldigheten att héra myndigheter
och om samarbetet mellan kommunikations-
ministeriet och Kommunikationsverket.

Av lagtekniska skél foreslas det nu att 6 §
ska skrivas om helt. Rubriken ska enligt for-
slaget dndras sé att den béttre motsvarar pa-
ragrafinnehéllet.

Det foreslagna 1 mom. motsvarar 2 mom. i
den géllande paragrafen. Enligt det foreslag-
na 2 mom. ska statsradet iaktta teknik- och
tjénsteneutralitet 1 sina beslut. Detta giller
nir statsrddet utfdrdar foreskrifter om fre-
kvensomraden som dr ldmpliga for utbud av
elektroniska kommunikationstjinster.

Enligt det foreslagna 3 mom. ska statsradet
i sin forordning om de allménna principerna
for anviandningen av frekvenser kunna frangé
kravet pé teknikneutralitet for nét- och kom-
munikationstjénster for att undvika skadliga
storningar, skydda folkhélsan mot elektro-
magnetiska falt eller sékerstdlla tjénsternas
tekniska kvalitet, ett gemensamt utnyttjande
av radiofrekvenser eller ett mal av allmént
intresse. Med andra ord kommer statsradet
oberoende av principen om teknikneutralitet
att kunna fastsla i frekvensplanen att ett visst
frekvensomrade ska anvisas for viss teknik,
eftersom detta behdver goras for att till ex-
empel undvika skadliga storningar.

Enligt artikel 9.3 1 ramdirektivet far med-
lemsstaterna faststédlla proportionerliga och



icke-diskriminerande begriansningar for de
former av teknik for radionit eller tradlos
tillgdng som anvinds for elektroniska kom-
munikationstjénster nir det dr ndodvéndigt i
de situationer som fortecknas i det foreslagna
3 mom.

Som exempel pad mél av allmint intresse
ndmns 1 artikel 9.4 sdkerhet for ménniskors
liv, frimjande av social, regional eller geo-
grafisk sammanhéllning, undvikande av inef-
fektivt utnyttjande av radiofrekvenser och
fraimjande av kulturell och spraklig méangfald
och mediemangfald, exempelvis genom till-
handahallande av radio- och televisionstjédns-
ter.

For att frimja social, regional eller geogra-
fisk sammanhéllning kan det exempelvis be-
hova krévas att man fortsétter att anvéinda en
viss teknik inom ett specifikt frekvensomrade
(band) nér det huvudsakligen anvinds av ett
betydande antal anvidndare. S&som teknik
som huvudsakligen anvénds av ett betydande
antal anvindare kan man exempelvis anse
den nuvarande GSM-mobiltekniken.

Enligt det foreslagna 4 mom. ska statsradet
kunna frénga principen om tjansteneutralitet i
syfte att uppnd de i momentet uppriaknade
mélen av allmént intresse. Exempelvis kan
det i syfte att sdkerstilla allménnyttig radio-
och tv-verksamhet krivas att vissa frekvenser
priméirt reserveras for detta andamal. Pa detta
sitt gir det att frimja kulturell och spraklig
méngfald och medieméngfald.

Det foreslagna 5 mom. motsvarar 3 mom. i
den géllande paragrafen. Enligt det ska stats-
rddet innan det faststiller frekvensplanen
hora teleforetag, Rundradion Ab och andra
representanter for anviandargrupper inom fre-
kvensomradena. Dessutom sigs det i mo-
mentet att statsradet ska se dver planen, om
fler frekvensomraden kan anvisas for sadan
allménnyttig eller koncessionsberoende verk-
samhet som avses i 1 mom. eller om en ovan
ndmnd representant framstéller en motiverad
begdran om Gversyn.

Genom de foreslagna éndringarna i denna
paragraf genomfors artikel 9.3 och 9.4 i ram-
direktivet.

6 a §. Anvindningsplan for radiofrekven-
ser. Det foreslds en dndring av paragrathin-
visningen i | mom. med anledning av att 6 §
har &ndrats.
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6 b §. Anvindning av radiofrekvenser. En-
ligt 1 mom. bestimmer Kommunikationsver-
ket om anvéndningen av radiofrekvenser for
olika anvéndningsédndamal. Detta motsvarar
till sitt innehall géllande 6 § 1 mom.

I 2 mom. i den foreslagna nya paragrafen
ska Kommunikationsverket i sitt beslutsfat-
tande f6lja principerna om teknik- och tjéns-
teneutralitet. De ska f6ljas néir foreskrifter ut-
férdas om tillimpliga radiofrekvenser for ut-
budet av elektroniska kommunikationstjéns-
ter.

Det foreslagna 3 mom. innehéller bestim-
melser om tilldtna avsteg fran teknikneutrali-
tet 1 enlighet med artikel 9.3 i ramdirektivet. I
artikel 9.4 i samma direktiv fortecknas ex-
empel pd sddana mal av allmént intresse upp-
stillda 1 Overensstimmelse med unionens
lagstiftning som kan anvidndas som motiver-
ing for atgérder som kréiver att en elektronisk
kommunikationstjanst ska tillhandahallas
inom ett specifikt band som ér tillgdngligt for
elektroniska kommunikationstjénster. Sddana
mal ar sdkerhet for manniskors liv, frimjande
av social, regional eller geografisk samman-
héllning, undvikande av ineffektivt utnytt-
jande av radiofrekvenser och frémjande av
kulturell och spréklig méngfald och medie-
méngfald, exempelvis genom tillhandahal-
lande av radio- och televisionstjénster.

Utgangspunkten dr den att de som anvin-
der frekvenserna fritt ska kunna vélja de
tjanster de vill tillhandahalla. Avvikelse ska
kunna goras fran denna princip om det be-
hovs for att uppnd mél av allmént intresse,
sasom sdkerhet for ménniskors liv, frimjande
av social, regional eller geografisk samman-
héllning, undvikande av ineffektivt utnytt-
jande av radiofrekvenser och frémjande av
kulturell och spréklig méngfald och medie-
méngfald.

Dessa mal av allmént intresse kan bli till-
lampliga 1 de fall som anges i lagen bade nir
man beviljar nitkoncession enligt kommuni-
kationsmarknadslagen och nir man beviljar
programkoncession enligt lagen om televi-
sions- och radioverksambhet.

Det ir bara i situationer dér det dr friga om
att garantera sdkerheten for méanniskors liv
som avvikelse far leda till att vissa tjanster
ges ensamritt for ett specifikt frekvensomré-
de.
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Enligt det foreslagna 4 mom. fir Kommu-
nikationsverket franga principen om tjénste-
neutralitet for att uppnd de mal av allmént in-
tresse som réknas upp i momentet. Det kan
exempelvis i syfte att trygga allménnyttig ra-
dio- och tv-verksamhet krdvas att vissa fre-
kvenser primért reserveras for det syftet. Pa
detta sitt kan man frdmja kulturell och sprék-
lig méngfald och medieméngfald.

Den foreslagna paragrafens 5 mom. mot-
svarar till sitt innehall géllande 6 § 5 mom.
Diar finns bestdimmelser om Kommunika-
tionsverkets skyldighet att samarbeta med
kommunikationsministeriet nir det bereder
de foreskrifter som avses i | mom. Anvénd-
ningen av ett enskilt frekvensomrdde fast-
stélls 1 statsrddets frekvensplan om Kommu-
nikationsverkets foreskrifter om dess an-
vindning kan ha avsevérda foljder for den
allménna utvecklingen av kommunikations-
marknaden.

Det foreslagna 6 b § 6 mom. motsvarar gél-
lande 6 § 4 mom. Enligt det kan Kommuni-
kationsverket ocksa tillita annan radiokom-
munikation for ett radiofrekvensomrade en-
ligt den 1 6 § avsedda frekvensplanen, om sa-
dan radiokommunikation inte begrénsar fre-
kvensomradets anvédndning for dess priméra
anvindningséindamal och inte leder till stor-
ningar i den radiokommunikation som &r
primér.

Genom denna nya paragraf genomfors arti-
kel 9.3 och 9.4 i ramdirektivet.

7 §. Radiotillstdnd. Radiotillstdnd for inne-
hav och anvéndning av radioséndare ska so-
kas hos Kommunikationsverket. Enligt arti-
kel 5.3 i auktorisationsdirektivet ska man
inom sex veckor fatta beslut om beviljande
av nyttjanderdtt for radiofrekvenser som har
tilldelats for att anvéndas av elektroniska
kommunikationstjdnster i den nationella fre-
kvensplanen.

Kommunikationsmarknadslagens 8 § inne-
héller en bestimmelse om att statsrddet ska
fatta beslut om koncession inom sex veckor;
en tidsfrist som i sérskilda fall kan forldngas
med hogst atta manader. Genomforandet av
artikel 5.3 i1 auktorisationsdirektivet kréver
att en tidsfrist pa sex veckor infors ocksa i
radiolagen.

Det foreslés att géllande 7 § 1 mom. dndras
sé att radiotillstdind for radiofrekvenser som

reserverats for elektroniska kommunikations-
tjanster ska beviljas inom sex veckor. Be-
stimmelsen giller bara de frekvensomraden
som i statsradets frekvensplan och Kommu-
nikationsverkets fOreskrifter som radiofre-
kvenser anvisats for elektroniska kommuni-
kationstjénster.

Tidsfristen pa sex veckor borjar 16pa fran
den dag d& Kommunikationsverket har fatt in
en ansokan med alla de uppgifter som verket
behover for att bevilja tillstdnd. For komplet-
tering av ansokan géller forvaltningslagens
22 § om komplettering av handlingar och 6
kap. om utredning av drenden och horande av
parter.

Enligt undantagsbestdmmelserna 1 artikel
5.4 1 auktorisationsdirektivet ska direktivets
artikel 7 tillampas nér radiofrekvenser tillde-
las utifrdn konkurrensforfaranden eller jim-
forande urvalsforfaranden. Darfor innehaller
detta forslag ett tilldgg till 7 § 1 mom. om
Kommunikationsverkets ritt att forldnga tids-
fristen pa sex veckor med hogst dtta ménader
nar radiotillstand beviljas med stod av 10 § 8
mom. En forlingning av tidsfristen ska med-
delas offentligt. Kommunikationsverket kan
forlénga tidsfristen till exempel om det vill
ge de sokande tid att finna samarbetspartner,
ordna med finansiering eller omstrukture-
ringar eller skota andra praktikaliteter, om
beaktande av sddana behov behandlar de s6-
kande jamlikt och skéligt och inte gynnar en
sokande framfor de andra. En forldngd tids-
frist skulle i vissa fall kunna behdvas ocksé
exempelvis for att se till utlindska sokandes
intressen och for att 6ka offentlighet och in-
syn i ansdkningsprocessen.

Bestdmmelsen talar ocksd om "en annan
sdrskild orsak" till att forléinga tidsfristen. En
sadan skulle kunna bero ocksa pad myndighe-
tens egna behov: myndigheten kan behova
forldnga tidsfristen nér det finns flera jaimns-
tarka sokande och en jamforelse av dem kra-
ver mer utredning och andra forberedelser dn
normalt.

Syftet med en tidsfrist for myndigheten ér
att bidra till att frimja utvecklingen av nya
elektroniska kommunikationstjinster och all-
europeiska kommunikationsnit och kommu-
nikationstjdnster samt att ge tjansteleveranto-
rerna mdjlighet att dra nytta av den inre
marknadens skalfordelar. Auktorisationsdi-



rektivet innehéller inga bestimmelser om pa-
foljder nér tidsfristen 6verskrids. Darfor kan
det inte anses ha negativa konsekvenser for
utfallet om tidsfristen inte halls. Det innebéar
inte heller att beslutet &r positivt for den so-
kande om tidsfristen gar ut utan att myndig-
heten meddelar nédgot beslut. Med andra ord
blir det inga sarskilda foljder for vare sig den
sokande eller myndigheten om tidsfristen
overskrids.

8 §. Tillstandsvillkor. Denna paragraf inne-
héller bestimmelser om de villkor som
Kommunikationsverket kan forena ett radio-
tillstind med. Enligt det foreslagna 4 mom.
kan villkoren for ett radiotillstdnd &ndras pa
ansokan av tillstindshavaren. Om innehava-
ren av ett radiotillstind som géller elektro-
niska kommunikationstjanster ansoker om
andring av tillstandsvillkoren, ska Kommu-
nikationsverket innan det avgor drendet un-
derritta tillstindshavaren hur en fornyad be-
domning kommer att péverka tillstandsvill-
koren och samtidigt ge denne en rimlig tid
for att aterkalla ansokan.

Inférandet av teknik- och tjansteneutralitet
i frdga om de befintliga rétterna att anvinda
frekvenser kréver att tillstdndshavaren kan ge
in ansOkan till myndigheten om fornyad be-
domning av tillstdndsvillkoren. Forslaget
géller alla radiotillstind som Kommunika-
tionsverket beviljat med stdd av radiolagen.
Diremot begrinsas forfarandet enligt ramdi-
rektivet till radiotillstdnd som géller utbud av
elektroniska kommunikationstjanster.

Kommunikationsverket ska innan det avgor
saken underritta tillstindshavaren om sina
beddémningar i frdga om begridnsningarna nér
det géller teknik- och tjadnstencutralitet och
om hur de paverkar villkoren for radiotill-
standet. Dessutom ska verket ge tillstindsha-
varen en rimlig tid att &terkalla sin ansdkan.
Darmed har tillstindshavaren mojlighet att
beddma huruvida éndrade koncessionsvillkor
leder till ett slutresultat som inte dr gynnsamt
for tillstdindshavaren och att aterkalla anso-
kan.

I enlighet med artikel 9a.1 i ramdirektivet
far en sadan tillstindshavare begéra fornyad
bedomning av villkoren vars koncession
géller i minst fem ar efter det att direktivet
genomforts i den nationella lagstiftningen.
Fornyad beddmning av villkoren kan tillatas i
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fem éar. Det kan inte anses vara dndamélsen-
ligt att i det foreslagna 4 mom. infora be-
stimmelsen om en Overgangstid pa fem ar,
vilket skulle innebdra att dess tillimpning
begrénsas till fornyad beddmning i fraga tek-
nik- och tjinsteneutralitet, eftersom det i
praktiken har visat sig att tillstindshavarna
av flera olika orsaker har behov att under
koncessionstiden f& en fornyad beddmning
av sina tillstindsvillkor av tillstindsmyndig-
heten. En uttrycklig bestimmelse om detta
skulle klargdra nulédget.

Artikel 9a.2 i ramdirektivet foreskriver att
medlemsstaterna efter den femarsperiod som
anges ovan ska vidta lampliga atgérder for att
sdkerstdlla att teknik- och tjénsteneutralitet
tillimpas pa alla tillstaind och alla spektrum-
allokeringar for elektroniska kommunika-
tionstjanster som géllde nér direktivet infor-
livades med den nationella lagstiftningen.

Béde statsrddets frekvensplan enligt 6 §
och Kommunikationsverkets foreskrifter om
radiofrekvenser enligt 6 b § kan &ndras pé det
sitt som forutsétts i artikel 9a.2 efter den
femariga Gvergéngsperioden. Det nationella
genomforandet av direktivbestimmelserna
kréver en sddan dndring.

Genom denna bestimmelse genomfors
dessutom artikel 9a.1 i ramdirektivet.

8 a §. Skyldighet att hora parter. Enligt ar-
tikel 14.1 1 auktorisationsdirektivet ska an-
méilan om avsikten att foreta dndringar i rét-
tigheter, villkor och forfaranden avseende
allménna auktorisationer och nyttjanderétter
eller réttigheter att installera faciliteter goras
till beroérda parter som samtidigt, inbegripet
anviandare, ska fa en tillrdcklig tidsfrist for att
kunna ldmna sina synpunkter pa de foreslag-
na dndringarna. Utom i undantagsfall &r en
sddan tidsfrist minst fyra veckor. Négon
skyldighet att hora parter foreligger inte nér
andringarna dr obetydliga och har Gverens-
kommits med innehavaren av réttigheterna
eller den allménna auktorisationen.

Enligt det foreslagna 8 a § 1 mom. ska fo6-
retridare for teleforetag och anviéndare av
kommunikationstjadnster ges tillfdlle att fram-
fora sin uppfattning om beviljande av ett ra-
diotillstind for allmén televerksamhet innan
beslutet meddelas. Detta motsvarar den skyl-
dighet att hora parter som anges i 118 § i
kommunikationsmarknadslagen. Bestdmmel-
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sen avses inte vara tillimplig pa beviljande
av kortvariga radiotillstind som ar av mindre
betydelse for marknadens funktion. Sédana
radiotillstind kan vara exempelvis tillstdnd
for analoga radionét som soks for kortare tid
an tre manader. Skyldigheten att hora parter
géller dessutom den foreskrift frain Kommu-
nikationsverket som avses i 7 § 2 mom. i ra-
diolagen. Den géller samfrekvenser for ra-
dioséndare som befriats frén kravet pé till-
stdnd och anvdndningen av dem (15 Z/2009
M). Enligt den foreslagna paragrafen géller
skyldigheten dessutom ocksa kommunika-
tionsministeriets forordning om anvind-
ningsplaner for frekvenser som avses i 6 a §
och Kommunikationsverkets foreskrift om
radiofrekvenser som avsesi6 b §.

I det foreslagna 8 a § 2 mom. sdgs det att
foretradare for teleféretag och anvéndare av
kommunikationstjdnster ska ges tillfille att
inom en ménad framfora sin uppfattning om
andring av bestimmelser, beslut eller fore-
skrifter som avses i 1 mom. En tidsfrist pd en
manad géller saledes, men i undantagsfall far
avvikelse goras fran den tidsfristen. Undan-
tagsfall kan utgdéras av att horandet kan
komma att dventyra syftet med ett beslut el-
ler nédr den fordrojning av drendets behand-
ling som hdrandet medfor leder till betydan-
de skada for manniskors hélsa, allméin sdker-
het eller miljon eller om man godkénner ett
krav som inte géller en annan part eller om
horandet av ndgon annan anledning &r up-
penbart onddigt. Det kan vara uppenbart
onddigt att hora parter i fall dédr de parter som
man tidnkt hora redan tidigare har horts 1 an-
knytning till samma &rende.

Om de foreslagna dndringarna ar obetydli-
ga och de har overenskommits med inneha-
varen ay radiotillstindet behdver parter inte
horas. Andringarna av réttigheter och skyl-
digheter anses vara obetydliga nédr de huvud-
sakligen dr administrativa och inte inverkar
pa det centrala innehéllet i den allménna auk-
torisationen eller tillstdindet och dérmed inte
kan ge andra foretag motsvarande fordel.

12 §. Aterkallande av radiotillstind och
radiofrekvensreservering. Det foreslds en
andring av paragrafhénvisningen i 1 mom.
med anledning av att 6 § har &ndrats.

28 a §. Utlimnande av uppgifter till myn-
digheter. Enligt 10.1 i auktorisationsdirekti-

vet ska de nationella regleringsmyndigheter-
na i enlighet med artikel 11 &vervaka och
kontrollera att foretagen uppfyller de villkor
som giller for den allménna auktorisationen
eller nyttjanderétterna och de sérskilda skyl-
digheter som anges i artikel 6.2. De nationel-
la regleringsmyndigheterna ska ha befogen-
het att av foretagen krava de uppgifter de be-
hover for denna kontrolluppgift.

Skyldigheten enligt den géllande radiola-
gens 28 § att lamna uppgifter till Kommuni-
kationsverket giller bara sdndarnas och ter-
minalutrustningens egenskaper och uppgifter
som behovs for indrivning av avgifter.

Enligt det foreslagna 28 a § 1 mom. ér tele-
foretag pa begiran av kommunikationsmini-
steriet eller Kommunikationsverket skyldiga
att samla in och att oberoende av afférs- och
yrkeshemligheter lamna ut de uppgifter som
behovs for tillsynen i friga om radiolagen
och de bestimmelser som utfirdats med stod
av den. Teleforetag méste sdledes ldmna ut
alla uppgifter som behovs for att se till att
bestimmelserna i en allmidn auktorisation,
sasom i Kommunikationsverkets foreskrift
15 Z/2009 M, eller villkoren i radiostillstdind
foljs.

Med de uppgifter som avses i paragrafen
menas dessutom all den information som ar
av betydelse for lagfésta tillsynsuppgifter. In-
formationen kan gilla till exempel telefore-
tagets ekonomiska ldge, foretagets stillning
pa marknaden, foretagets prisséttning och
bokforing eller ndgon annan omsténdighet
som dr viktig med avseende pd tillsynen.
Med uppgifter avses i paragrafen ocksa hand-
lingar som innehéller information som be-
hovs for tillsynen.

Enligt 2 mom. ska kommunikationsmini-
steriet och Kommunikationsverket pé ett {6-
retags begdran uppge vad uppgifterna ska
anvandas till och ange varfor uppgifterna be-
gérs. Dessutom styrs forvaltningsmyndighe-
ternas agerande av forvaltningslagen och de
allménna fOrvaltningsprinciperna, sfsom
proportionalitetsprincipen och principen om
dandamalsbundenhet.

Enligt det foreslagna 3 mom. ska Kommu-
nikationsverket pa begiran ldmna kommuni-
kationsministeriet sddana i 1 mom. avsedda
uppgifter som verket fatt nir det fullgjort
uppgifter enligt denna lag. Rétten enligt det



momentet att ldmna ut uppgifter ar inte mer
omfattande &n kommunikationsministeriets
ratt enligt 1 mom. att oberoende av affirs-
och yrkeshemligheter f& de uppgifter som
behovs for tillsynen.

Teleforetag har alltid rdtt att f4 veta vad
uppgifter som de ldmnar ut ska anvéndas till.
Detta innebdr att ett teleforetag har ritt att fa
veta om Kommunikationsverket till kommu-
nikationsministeriet vidarebefordrar uppgif-
ter som fOretaget gett verket. Myndighetens
verksamhet styrs dessutom av forvaltningsla-
gen och offentlighetslagen, vars bestdimmel-
ser om handlingars offentlighet och parters
ratt till information ocksd é&r tilldimpliga pa
skyldigheten att ldmna ut uppgifter enligt
denna paragraf.

Genom denna bestimmelse genomfors
bade den ndmnda artikel 10.1 i auktorisa-
tionsdirektivet och artikel 5.1 i ramdirektivet.

36 §. Tvdngsmedel. 1 den géllande radiola-
gens 36 § finns bestimmelser om de tvangs-
medel som Kommunikationsverket far an-
vanda. Enligt artikel 10.6 i auktorisationsdi-
rektivet far en myndighet vidta bradskande
provisoriska atgérder innan den fattar ett slut-
ligt beslut, om den har bevis for att uppfyl-
landet av villkoren for den allménna auktori-
sationen eller nyttjanderitterna brister och
det utgdr ett direkt och allvarligt hot mot
allmin ordning, allmén sédkerhet eller folk-
hélsa, eller kommer att orsaka allvarliga eko-
nomiska eller operativa problem for andra
leverantorer eller anvéndare av elektroniska
kommunikationsnit eller kommunikations-
tjénster eller andra anvéndare av radiospekt-
rumet.

Enligt det foreslagna 36 § 3 mom. fér
Kommunikationsverket besluta om behovliga
tempordra atgérder 1 de ndmnda fall som rak-
nas upp i artikel 10.6 i auktorisationsdirekti-
vet. I enlighet med direktivet far en sadan
temporadr atgird gélla 1 hogst tre manader.
Kommunikationsverket far emellertid ut-
stricka dem till att gélla under ytterligare en
period om hogst tre ménader om felet eller
forsummelsen inte har avhjélpts inom tids-
fristen.

Som tempordr atgdrd kan Kommunika-
tionsverket till exempel avbryta verksamhet
som orsakar fara eller allvarlig skada. I para-
grafen ndmns ocksé mojligheten att begrénsa
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anvindningen av frekvenser. Om anvéind-
ningen av frekvenser orsakar allvarliga stor-
ningar i kommunikationsnéitens funktion ska
Kommunikationsverket som en temporér at-
gérd till exempel kunna infoéra begrénsningar
1 frdga om var och nidr frekvenserna far an-
véndas. I det sistnimnda fallet kan anvénd-
ningen begrénsas sé att de far anvindas bara
nattetid.

Dessutom far Kommunikationsverket en-
ligt 12 § 1 mom. 1 punkten helt eller delvis
aterkalla radiotillstand eller radiofrekvensre-
serveringar, om tillstindshavaren trots atgér-
der enligt 36 § pa ett med avseende pa stor-
ningsfri radiokommunikation vésentligt sitt
gor sig skyldig till allvarliga eller upprepade
overtriddelser av radiolagen eller de bestdm-
melser, foreskrifter eller tillstindsvillkor som
utfirdats med stod av den. Enligt 1 mom. 3
punkten kan verket terkalla tillstandet eller
frekvensreserveringen, om tillstindshavaren
inte anvinder de radiofrekvenser som anvi-
sats 1 tillstandet eller inte borjar anvéinda dem
inom den rimliga tidsfrist som Kommunika-
tionsverket uppstéllt. Enligt 4 punkten i
samma moment kan tillstdndet eller reserve-
ringen aterkallas helt eller delvis ocksd om
en radiosdndare pa grund av sina tekniska
egenskaper anvinder radiofrekvenserna pa
ett odandamalsenligt sitt.

I fraga om vite, hot om avbrytande och hot
om tvangsutférande giller enligt det fore-
slagna 4 mom. vad som bestdms i viteslagen.
Enligt den géllande radiolagens 36 § 2 mom.
kan Kommunikationsverket forena en for-
pliktelse enligt 1 mom. med vite eller med
hot om att verksamheten avbryts, om detta ar
nodvandigt pa grund av felets eller forsum-
melsens skadlighet.

I praktiken kan exempelvis vilken forplik-
telse som helst som teleforetag har enligt 2
kap. forenas med vite, om foretaget later bli
att fullgora en forpliktelse det alagts. Vitet
kan gélla dven andra foretag pa kommunika-
tionsmarknaden én teleforetag, om foretaget
later bli att fullgéra en forpliktelse det alagts
enligt denna lag.

Hot om tvangsutférande foreldggs enligt 14
§ 1 viteslagen genom att parten alaggs att
uppfylla huvudforpliktelsen vid dventyr att
det som han har lamnat ogjort utfors pa hans
bekostnad. Hot om avbrytande foreldggs ge-
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nom att parten alaggs att uppfylla huvudfor-
pliktelsen vid dventyr att ett arbete eller né-
gon annan verksamhet avbryts eller anvénd-
ningen av en anordning eller av nadgon annan
sak forhindras. Avbrytande av en verksamhet
kan i praktiken bli aktuellt bara under excep-
tionella omstéandigheter.

Enligt 22 § i viteslagen ska en part innan
vite foreldggs eller doms ut och innan hot om
tvangsutforande eller avbrytande foreldggs
eller beslut fattas om verkstillighet av hotet
ges tillfélle att ldmna forklaring i drendet en-
ligt 34 § forvaltningslagen.

1.3 Lagen om dataskydd vid elektronisk
kommunikation

7 §. Registrering pd anvindarens termi-
nalutrustning av uppgifter om anvdindning av
tidnster och anvindning av dessa uppgifter. 1
det foreslagna 1 mom. foreslds en bestim-
melse om att cookies eller andra data som
beskriver anvéndningen av en tjénst endast
far registreras och anvindas om anvéndaren
har gett sitt samtycke till det. Enligt det gél-
lande 7 § 1 mom. dr registrering av cookies
och andra uppgifter om anvéindningen av
tjénster samt anvindningen av dessa uppgif-
ter tillditen om anvéndaren ges mdjlighet att
forbjuda det.

Négon kan ha intresse av att registrera
uppgifter om anvéindaren eller dennes age-
rande i anvindarens kommunikationsappara-
tur eller att genom kommunikationsniten
komma 4t data om anvéindaren, som registre-
rats tidigare for olika syften. Dessa syften va-
rierar mellan lagliga cookies som stodjer an-
viandning av tjansten till forsok att olagligt
trdnga in pa privatlivets omréde. Det ér ange-
laget att anvindaren tydligt underréttas om
att han stér i berad att vidta &tgérder som kan
leda till att uppgifter registreras eller an-
viands. Att ge begripliga och fullstindiga
upplysningar om vilka uppgifter som regi-
streras och vad de anvénds till &r viktigt for
att fortroendet for informationssamhéllets
tjénster ska forstirkas. Pa sa sétt framjas anli-
tandet av tjansterna.

Att ldmna uppgifter och neka till registre-
ring ska genomféras sd kundvénligt som
mojligt. Anvdndaren kan saledes ge sitt sam-

tycke t.ex. genom instillningarna i webblisa-
ren eller annan programvara.

Den som tillhandahéller tjénsten behover
enligt 2 mom. inte informera anvindaren el-
ler be om dennes samtycke om den tekniska
registreringen eller anvdndning av uppgifter-
na dr en nodvéandig forutsittning for att upp-
gifterna ska kunna férmedlas i kommunika-
tionsnétet eller om det &r nddvindigt for att
tjénsteleverantdren ska kunna tillhandahélla
en tjanst som bestdllaren eller anvéndaren ut-
tryckligen har bett om.

I praktiken anvénds t.ex. cookies i ett fler-
tal av informationssamhéllets tjanster for att
garantera att tjansten &r trygg, effektiv och
anvéndarvinlig. S&dana cookies &r nddvén-
diga och kréver siledes inte att tjdnsteleve-
rantoren sirskilt underréttar anvindaren eller
ber om dennes samtycke. Det &r klart att in-
formation om cookies och anvindningen av
dem och om mdjligheten att i webbldsaren
forbjuda anvéndning av cookies dr tillatet
och dven tillrddligt med avseende pa forbatt-
ring av tillforlitligheten hos informations-
samhdllets tjanster.

Bestimmelser om informationsskyldighet
som giller bildande av personregister ingar i
6 kap. i personuppgiftslagen.

Det foreslagna 3 mom. motsvarar 3 mom. i
den géllande lagen.

I artikel 5 om cookies i direktivet om &nd-
ring av direktivet om integritet och elektro-
nisk kommunikation och dess inledningssats
tas ocksa stallning till program for registre-
ring av data som inte laddas ner genom
kommunikationsniten utan sparas pa andra
datalagringsmedier sédsom cd eller USB-
minnen. I artikelns inledningssats konstateras
att spionprogramvara som i hemlighet Gver-
vakar anvéndarens handlingar eller undermi-
nerar driften for anvéndarens terminalutrust-
ning pd uppdrag av en tredje part utgor ett
allvarligt hot mot anvéndarnas integritet. En
hog och likvirdig skyddsniva for anvindar-
nas privata sfir maste garanteras oavsett hur
denna programvara installeras.

Det bor observeras att dven om lagen om
dataskydd vid elektronisk kommunikation
inte innehaller ndgon bestimmelse om situa-
tioner som den ovan nadmnda, ska olovligt
brukande av data eller datakapacitet som
overskrider troskeln for olovligt brukande



enligt kap. 28 7-9 § i strafflagen bestraffas
som olovligt brukande. I kapitlets 7 § fore-
skrivs att olovligt bruk av ndgon annans 16sa
egendom eller fasta maskin eller anordning
ar straffbart. I kapitlets 8 § foreskrivs att
grovt olovligt brukande ar straffbart. Grovt
olovligt bruk aktualiseras om det med bruket
efterstrdvas avsevird ekonomisk vinning el-
ler den drabbade, med beaktande av hans
forhallanden, &samkas synnerligen kdnnbar
skada eller oldgenhet, och det olovliga bru-
kandet dven bedomt som en helhet dr grovt. I
kapitlets 9 § foreskrivs om straff for lindrigt
olovligt brukande. Det giller gérningar dar
det olovliga brukandet bedomt som en helhet
ar ringa, med beaktande av att brottet inte ar
dgnat att orsaka skada eller men som éar av
betydelse, eller med hinsyn till andra om-
standigheter vid brottet. Paféljden vid dessa
brott 4r minst boter eller hogst tva ar fangel-
se.

I 34 kap. 9 a § 1 strafflagen foreskrivs om
orsakande av fara for informationsbehand-
ling. Till straff doms den som for att orsaka
oldgenhet eller skada for informationsbe-
handling eller for ett informations- eller
kommunikationssystems funktion eller sa-
kerhet for in i landet, tillverkar, siljer eller
annars sprider eller stéller till forfogande sa-
dana apparater, datorprogram eller program-
instruktioner som har skapats eller anpassats
for att dventyra eller skada informationsbe-
handling eller ett informations- eller kom-
munikationssystems funktion eller for att
bryta eller avkoda det tekniska skyddet vid
elektronisk kommunikation eller skyddet for
ett informationssystem. Straffbart dr ocksa att
sprida eller stélla till forfogande andra perso-
ners losenord eller &tkomstkoder eller andra
motsvarande uppgifter om informationssy-
stem, eller att sprida eller stélla till forfogan-
de anvisningar for tillverkning av datorpro-
gram eller programinstruktioner. Straffet kan
1 dessa fall vara minst boter och hogst tva ar
fangelse.

Ocksé bestdmmelsen i 24 § i personupp-
giftslagen om den registrerades réttigheter att
fd upplysningar da personuppgifter om ho-
nom samlas in samt personregisterbrott enligt
38 kap. 9 § i strafflagen, som sanktionerar
hantering av personuppgifter i strid mot per-
sonuppgiftslagen kan aktualiseras i fall som
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géller registrering av cookies och andra upp-
gifter om anvéndningen av tjanster i andra
medier 4n kommunikationsnét.

Pé grund av de ovan ndmnda, redan nu tal-
rika relevanta bestdmmelserna bor anvéndar-
na vid registrering av cookies och andra upp-
gifter om anvéndningen av tjanster i andra
medier &n kommunikationsnét ges begripliga
och fullstdndiga upplysningar om syftet med
registreringen och anviandningen.

Genom forslaget verkstélls den dndrade 3
punkten i artikel 5 i direktivet om integritet
och elektronisk kommunikation. Andringen i
artikeln antas inte vara avsedd att medfora
andra betydelsemissigt stora fordndringar én
att ocksad programvara som inte laddas ner
genom kommunikationsnédt kommer att inga i
tillimpningsomradet for direktivets reglering
av cookies.

21 §. Dataskyddsanmdlningar till Kommu-
nikationsverket. 1 den foreslagna paragrafen
samlas anméilningar till Kommunikations-
verket som en separat helhet. Samtidigt fore-
slés lagen bli kompletterad med en ny 21 a §,
déar teleforetagens skyldighet att informera
bestillare och anvéndare samlas.

Det foreslagna 1 mom. motsvarar den gil-
lande lagens 21 § 2 mom. som géller telefo-
retagens skyldighet att informera Kommuni-
kationsverket om kridnkningar av dataskyddet
och dataskyddshot. Det foreslés att skyldig-
heten att informera om avsevérda fel i eller
storningar av tjdnsterna ska bli struken ur be-
stimmelsen, eftersom motsvarande bestim-
melse redan finns i 128 § 2 mom. i kommu-
nikationsmarknadslagen. I 128 § i kommuni-
kationsmarknadslagen foreslds ett nytt 3
mom. som preciserar skyldigheten att infor-
mera sd att Kommunikationsverket utdver
avsevérda fel i eller storningar av tjansterna
ocksa ska underrittas om vilka atgérder som
vidtas for att felen och stdrningarna inte ska
kunna upprepas.

Enligt det foreslagna 1 mom. ska telefore-
tagen utan onddigt drojsmal informera
Kommunikationsverket =~ om  betydande
krankningar av dataskyddet for nét- och
kommunikationstjanster och om sddana mot
dessa tjanster riktade dataskyddshot som te-
leféretagen har kinnedom om. Samtidigt ska
foretaget informera om foljderna av krank-
ningen och om é&tgérder for att forsoka for-
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hindra en upprepning av séddana krénkningar
av dataskyddet och hot om krénkningar.

I den éndrade artikel 4.3 i direktivet om in-
tegritet och elektronisk kommunikation kon-
stateras att vid ett personuppgiftsbrott ska le-
verantOren av de allmént tillgdngliga elektro-
niska kommunikationstjadnsterna utan onodigt
drojsmal anméla personuppgiftsbrottet till
den behoriga nationella myndigheten. Den
géllande lagens 21 § forutsitter att telefore-
tagen anmaler alla krdnkningar av dataskyd-
det till Kommunikationsverket. Hit hor ocksé
krankningar som géller personuppgifter. Den
foreslagna bestimmelsen foreslas bli precise-
rad med att anmélan ska ges utan onddigt
dr6jsmal.

Bestdmmelsen motsvarar ocksé artikel 13
a.3 1 ramdirektivet, men bestimmelsen i di-
rektivet andrar inte i sak den géillande be-
stimmelsen.

Om Kommunikationsverket anser att det ar
forenligt med allmént intresse att informera
om en dataskyddskréinkning enligt 1 mom.
kan det enligt det foreslagna 2 mom. aldgga
teleforetaget att informera om saken. Genom
bestimmelsen verkstills punkt 3 i ramdirek-
tivet.

Enligt det foreslagna 3 mom. kan Kommu-
nikationsverket meddela ndrmare foreskrifter
om innehéllet i och utformningen av anmél-
ningar som avses i 1 och 2 mom. samt om
hur de ska ges in till Kommunikationsverket.
Forslaget motsvarar 21 § 4 mom. i den gil-
lande lagen.

21 a §. Dataskyddsanmdlningar till abon-
nenter och anvindare. 1 den foreslagna nya
21 a § samlas bestimmelser enligt vilka tele-
foretaget ar skyldigt att informera abonnenter
eller anvidndare om krénkningar av dataskyd-
det och dataskyddshot.

Det foreslagna 1 mom. motsvarar 21 § 1
mom. i den gillande lagen. Bestimmelsen
foreslds bli kompletterad med skyldigheten
att informera ocksa om faktiska krankningar
av dataskyddet och inte bara hot om sédana.
Bestdmmelsen har ocksd genomgatt vissa
lagstiftningstekniska dndringar.

Ett teleforetag och en tillhandahéllare av
merviardestjanster ska enligt den foreslagna
bestdammelsen utan dréjsmal informera abon-
nenterna eller anvéindarna om t.ex. kriankning
av dataskyddet som &ventyrar konfidentiali-

teten 1 friga om abonnentens eller anvinda-
rens personuppgifter. Sddana dataskyddshot
eller krankningar av dataskyddet kan ocksé
vara héndelser som dventyrar eller kan &ven-
tyra abonnentens eller anvéindarens kommu-
nikationsmojligheter. Samtidigt ska det anges
var abonnenten eller anvéndaren kan fa ytter-
ligare upplysningar.

Informationsskyldigheten som avses i pa-
ragrafen giller endast krédnkningar av data-
skyddet inom elektronisk kommunikation.

En krankning kan anses inverka skadligt pa
en abonnents eller anvidndares uppgifter och
integritet om den inbegriper t.ex. anvandning
av falsk identitet eller skada for ryktet i sam-
band med tillhandahallande av allmént till-
géngliga kommunikationstjdnster. Informa-
tionen ska innehélla uppgifter om atgérder
som tillhandahallaren av tjansten har vidtagit
for att reda ut krdnkningen samt rekommen-
dationer till abonnenterna eller de personer
som har péverkats av krankningen.

Ett teleforetag och en tillhandahallare av
mervirdestjanster ska enligt det foreslagna 2
mom. bevara uppgifterna om informationen.
Kommunikationsverkets uppgift ar att over-
vaka att bestimmelserna om dataskydd i la-
gen blir iakttagna. Dérfor bor Kommunika-
tionsverket ha heltdckande uppgifter om sé-
kerhetsrelaterade farosituationer som har lett
till dventyrande av individuella personupp-
gifter. Genom katalogisering av informatio-
nen forbittras Kommunikationsverket moj-
ligheter att dvervaka och att utvérdera situa-
tioner i efterskott.

Genom det foreslagna 2 mom. verkstills
andra stycket i den nya artikel 4.4 1 direktivet
om integritet och elektronisk kommunika-
tion.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs att nér
ett teleforetag har avvirjt en betydande, mot
dess tjanster riktad dataskyddskriankning eller
ett hot om en séddan krinkning ska det pa ett
dndamalsenligt sétt informera om vilka at-
gérder som vidtagits och om eventuella ef-
fekter pa4 anvéndningen av tjénsterna. I be-
stimmelsen har endast for konsekvensens
skull strukits information om stdrning och
bestammelsen har flyttats till 128 § 4 mom. i
kommunikationsmarknadslagen. Bestimmel-
sen motsvarar i Ovrigt den géllande lagens 21
§ 3 mom.



I det foreslagna 4 mom. ges Kommunika-
tionsverket ritt att meddela ndrmare fore-
skrifter om innehéllet i och utformningen av
anmélningar enligt 1 mom. och information
enligt 3 mom. samt om hur uppgifter om an-
mélningarna som avses 1 2 mom. ska beva-
ras. Dessutom kan Kommunikationsverket ge
foreskrifter om hur verket ska upplysas om
anmélningar enligt 1 och 2 mom. samt in-
formation enligt 3 mom. Kommunikations-
verket kan t.ex. definiera de forhallanden un-
der vilka anmilning inte behdver goras. Det
kan t.ex. gélla en situation ddr Kommunika-
tionsverket redan i en dataskyddsanmélning
har fétt tillrickligt med information om att
uppgifterna  ar vederborligen skyddade.
Kommunikationsverket kan i sa fall i sin be-
domning beakta forhallandena kring krénk-
ningarna sdsom huruvida personuppgifter har
skyddats med adekvata tekniska skyddsme-
toder. Adekvat skydd av personuppgifter
minskar visentligt sannolikheten for bruk av
falsk identitet eller annat missbruk. Kommu-
nikationsverket kan ocksa i sin foreskrift be-
akta en situation dér en tidig anméilan kan
forsvara utredningen av krankningar av data-
skyddet.

21 b §. Sdkerhetsinspektion. Kommunika-
tionsverket har enligt paragrafens 1 mom.
ratt att utfora en sdkerhetsinspektion pa ett
teleforetag i syfte att 6vervaka forpliktelserna
enligt detta kapitel.

Kommunikationsverket har redan enligt
124 § 1 kommunikationsmarknadslagen rétt
att gora tekniska inspektioner i teleforetag. |
praktiken har kommunikationsverket redan
vid tekniska inspektioner for utférande av sin
uppgift att dvervaka dataskyddet begért upp-
gifter av teleforetagen om hur teleforetagen
har genomfort sina lagstadgade skyldigheter.
Genom bestdmmelsen ges verket en uttryck-
lig behdrighet att inspektera dataskyddet.

Enligt det foreslagna 2 mom. fir Kommu-
nikationsverket lata en oberoende expert ut-
fora en sédkerhetsinspektion. Med en obero-
ende aktor avses en aktdr som dr oberoende i
ekonomiskt och Ovrigt hinseende av det in-
spekterade teleforetaget eller dess konkurren-
ter.

Det dr ocksa uppenbart att straffrattsligt
tjénsteansvar tillimpas pa experten d& denne
utfor ett uppdrag som aligger Kommunika-
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tionsverket. Enligt 40 kap. 5 § i strafflagen ar
brott mot tjanstehemlighet straffbart. 1 be-
stimmelsen foreskrivs att om en tjdnsteman
uppsétligen under den tid anstillningen varar
eller dérefter obehorigen réjer en handling el-
ler uppgift som ar sekretessbelagd enligt la-
gen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (621/1999) eller enligt ndgon annan
lag eller som enligt lag inte far yppas, eller
utnyttjar en sadan handling eller uppgift till
sin egen nytta eller till nytta eller skada for
nagon annan, ska tjinstemannen, om inte
strangare straff for gdrningen foreskrivs na-
gon annanstans, for brott mot tjdnstehemlig-
het domas till boter eller fingelse i hogst tva
ar.

Bestdmmelser om skadestandsansvar ingar
i skadestandslagen (412/1974). T 3 kap. i
skadestandslagen foreskrivs om arbetsgivares
och offentligt samfunds skadestdndsansvar,
och 1 4 kap om arbetstagares och tjdnstemans
skadestandsansvar.

Enligt det foreslagna 3 mom. har Kommu-
nikationsverket och de som handlar pa upp-
drag av verket rétt att i samband med séker-
hetsinspektioner fa tilltride till teleforetagets
utrustningsutrymmen och 6vriga lokaler och
att for granskning f4 de handlingar som be-
hovs for overvakningsuppgiften. Kommuni-
kationsverket har enligt lagens 9 kap. 33 §
ratt att fa uppgifter som dr nddvéandiga for
lagovervakningen. Den fOreslagna bestdm-
melsen innebdr framst ett konstaterande av
en redan i praktiken ridande situation, att
Kommunikationsverket utfor inspektion 1 ut-
rustningsutrymmena till teleforetag eller ak-
torer som handlar pa uppdrag av verket och
att ocksa en dataskyddsinspektdr som hand-
lar p& uppdrag av Kommunikationsverket ska
ha tilltrade till utrymmena och tillgéng till
behovliga uppgifter for att utfora skyddsin-
spektionen. Med behovliga uppgifter avses
uppgifter med hjilp av vilka Kommunika-
tionsverket kan bedoma nitens eller tjénster-
nas skyddsniva.

Enligt det foreslagna 4 mom. far sikerhets-
inspektioner inte forrittas i lokaler som om-
fattas av hemfriden. Bestimmelsen preciserar
inspektionsritten pa ett sddant sétt som forut-
sdtts 1 bestimmelsen om hemfrid i grundla-
gen. Med hemfrid avses i bestimmelsen ut-
tryckligen begreppets statsrittsliga definition.
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Tillampningsomradet for bestimmelsen om-
fattar inte t.ex. lokaler som avses i 24 kap. 3
§ i strafflagen, vilken géller brott mot offent-
lig frid, och som inspektionsritten uttryckli-
gen giller.

Enligt det foreslagna 5 mom. ticks kostna-
derna for sdkerhetsinspektionerna med data-
skyddsavgifter enligt 10 kap. I lagens 38 §
konstateras att de dataskyddsavgifter som tas
ut hos teleforetagen ska motsvara de total-
kostnader som Kommunikationsverket orsa-
kas av utférandet av de uppgifter som i denna
lag foreskrivs for verket i friga om telefore-
tagen. Ocksa sdkerhetsinspektioner som ut-
fors for Kommunikationsverkets rdkning av
oberoende experter ticks genom dataskydds-
avgiften.

Genom den foreslagna paragrafen verk-
stdlls artikel 13 b.2 b i ramdirektivet.

28 §. Identifiering av direktmarknadsfo-
ring. Paragrafens 2 mom. foreslds bli kom-
pletterad med en ny 3 punkt. I 2 kap. i kon-
sumentskyddslagen foreskrivs om Marknads-
foring samt forfaranden i kundrelationer. Det
ar uppenbart att bl.a. bestimmelserna i 2 kap.
i konsumentskyddslagen ska iakttas vid di-
rektmarknadsforing. Syftet med den fore-
slagna 3 punkten dr att det ocksé ér forbjudet
att skicka sédan for direktmarknadsforing av-
sedd elektronisk post och sddana text-, tal-,
rost- och bildmeddelanden dédr mottagaren
uppmanas besoka webbsidor som strider mot
2 kap. i konsumentskyddslagen.

Enligt den foreslagna 4 punkten &ar det for-
bjudet att skicka sadan for direktmarknadsfo-
ring avsedd elektronisk post och sddana text-,
tal-, rost- och bildmeddelanden déar mottaga-
ren uppmanas besdka webbsidor som avses
ovan i punkt 3.

Det kan gilla en enskild link som ingar i
ett meddelande och som leder konsumenten
till en vilseledande webbsidor, eller ocksa ett
meddelande med flera ldnkar. Saledes blir
det forbjudet att i marknadsforingssyfte
skicka ut t.ex. samlingsmeddelanden dér ens
en lank leder till en webbsida som avses i 3
punkten.

Enligt lagens 32 § 1 mom. 4 punkt dverva-
kas tillimpningen av bestimmelserna i la-
gens 7 kap. av dataombudsmannen. Foljakt-
ligen bor dataombudsmannen och konsu-
mentombudsmannen bedriva ett indamaélsen-

ligt inbordes samarbete vid 6vervakningen av
dessa bestdimmelser om direktmarknadsfo-
ring.

Genom det foreslagna tilldgget verkstills
artikel 13.4 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation.

31 §. Kommunikationsverkets uppgifter.
Kommunikationsverkets uppgift r att samla
uppgifter om betydande fel och stérningar i
nittjédnster, kommunikationstjdnster  och
mervérdestjanster. 1 praktiken ska Kommu-
nikationsverket samla sadana uppgifter pa
grund av den nya 128 § 5 mom. som foreslas
1 kommunikationsmarknadslagen. Paragrafen
foreslés bli kompletterad med en ny 5 punkt
enligt vilken Kommunikationsverket ytterli-
gare far uppgiften att &rligen sénda kommis-
sionen och Europeiska byran for nét- och in-
formationssidkerhet en sammanfattande rap-
port. Rapporten bestar av informationen en-
ligt 21 §.

Genom det foreslagna tilldgget verkstills
artikel 13 a.3 i ramdirektivet.

Till Kommunikationsverkets uppgifter fo-
gas ocksd en ny punkt 6. Kommunikations-
verket ska underritta kommissionen om séa-
dant samarbete med en annan medlemsstat i
Europeiska unionen som leder till enhetliga
overvakningsatgérder i frdga om dataskyddet
for griansoverskridande kommunikations-
tjdnster mellan medlemsstaterna, nér &tgér-
derna kan inverka pa den inre marknadens
funktionssatt.

Att verkstilla och 6vervaka bestimmelser-
na i direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation kan forutsitta samarbete
mellan nationella regleringsmyndigheter i tva
eller flera medlemssta-
ter. Regleringsmyndigheterna kan vidta &t-
gérder for att sékerstélla ett effektfullt gréns-
overskridande samarbete vid dvervakningen
av verkstéllandet av de nationella lagarna och
for att skapa enhetliga forutséttningar for att
tillhandahalla tjanster som inbegriper data-
overforing Over nationsgranser. | sé fall ska
Kommunikationsverket enligt bestimmelsen
underrdtta kommissionen om samarbetet.
Kommissionen kan efter att ha kontrollerat
uppgifterna och hort ENISA och den data-
skyddsarbetsgrupp som inréttats genom arti-
kel 29 i direktiv 95/46/EG ge anmérkningar
eller rekommendationer i fraga om atgérder-



na sarskilt for att sdkerstilla att de planerade
atgdrderna inte inverkar menligt pa den inre
marknadens verksamhet.

Genom det foreslagna tilligget verkstills
artikel 15 a.4 i direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation.

42 §. Straffbestimmelser. 1 det foreslagna
42 § 2 mom. dndras momenthidnvisningen i
punkt 4 om anmélningsskyldighet enligt 21 §
2 mom. till att gélla anmélningsskyldighet
enligt 21 § 1 mom. Bestimmelsen éndras inte
till innehallet.

14 Lagen om behandling av vissa
marknadsriittsliga drenden

6 §. Anhdngiggdrande av drenden som
gdller kommunikationstjdnster. Enligt lagens
6 § ska ett drende som behandlas med stod av
kommunikationsmarknadslagen anhéngiggd-
ras vid marknadsdomstolen pa ansokan av
det teleforetag som Kommunikationsverkets
forbud avser. I 2 mom. foreskrivs ytterligare
att ett d&rende om utdomande av vite i anslut-
ning till ett férbud som utférdats av Kommu-
nikationsverket anhingiggérs pa ansokan av
Kommunikationsverket.

Det foreslas att 1 mom. éndras sé att dren-
det ocksa kan anhéngiggoras av ett telefore-
tag som dr foremal for beslut av konsument-
ombudsmannen eller pa ansdkan av en tjéns-
televerantOr vars tjénst har blivit avstingd for
anvéndarna. Syftet med tilldgget &r att séker-
stélla ett tillrdckligt rattsskydd for foretag el-
ler tjansteleverantdrer som dr foremal for
alaggande enligt den foreslagna 121 b §. En-
ligt det foreslagna 121 b § 4 mom. kan beslut
om stingande av ett nummer eller en tjdnst
foras till marknadsdomstolen.

Det foreslas att 6 § 2 mom. dndras sa att ett
drende som géller utdémande av vite i an-
slutning till ett beslut av konsumentombuds-
mannen anhingiggors pa ansdkan av konsu-
mentombudsmannen. Tilldgget ska sékerstél-
la att beslut av konsumentombudsmannen
med stod av 121 b § i kommunikationsmark-
nadslagen blir effektivt tillimpade. Konsu-
mentombudsmannen kan med stéd av para-
grafen utfirda ett beslut forenat med vite, ge-
nom vilket teleforetaget &ldggs att omedel-
bart stdinga numret eller pa annat sétt forhind-
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ra anvandning av tjdnsten samt innehalla och
aterbetala de medel som influtit for tjénsten.

2 Ikrafttridande

Lagarna foreslas trdda i kraft den 1 april
2011.

3 Forhallande till grundlagen och
lagstiftningsordning

3.1 Forhallande till grundlagen
Inledning

I propositionen foreslds dndring av kom-
munikationsmarknadslagen, lagen om radio-
frekvenser och teleutrustningar samt lagen
om dataskydd vid elektronisk kommunika-
tion. Vissa av de foreslagna bestimmelserna
méste granskas ocksd med avseende péd de
grundldggande fri- och rittigheterna enligt
grundlagen.

Bestdmmelserna om funktionell separation
for foretag och om forbud mot verksamhet ar
relevanta med avseende péd néringsfriheten
enligt 18 § i grundlagen. Ocksa behdrigheten
for Kommunikationsverket att forbjuda eller
krdva senareldggning av tillhandahéllandet
av en tjanst eller en uppséttning tjanster bor
anses relevant med avseende pa néringsfrihe-
ten.

Bestdmmelserna om skyldighet att Gverléta
nyttjanderdtt och om funktionell separation
for foretag maste granskas med avseende pé
egendomsskyddet enligt 15 § i grundlagen.

Dessutom bor en retroaktiv tillimpning av
70 a § om ldngden pa avtal om kommunika-
tionstjdnster samt 51 § om nummerportabili-
tet granskas med tanke pé avtalsforhallande-
nas bestdndighet.

Den foreslagna 121 b § som héanfor sig till
stangning av nummer eller forhindrande av
tjdnst maste granskas sirskilt med avseende
pa niringsfriheten enligt 18 § 1 mom. i
grundlagen men ocksd med avseende pa
egendomsskyddet enligt 15 § och yttrande-
friheten enligt 12 §.

Néringsfrihet
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Enligt 18 § i grundlagen har var och en i
enlighet med lag ritt att skaffa sig sin for-
sOrjning genom arbete, yrke eller niring som
han eller hon valt fritt. Grundlagsutskottet
har behandlat fragor som géller néringsfrihet
bl.a. 1 utldtandena GrUU 47/1996 rd (tele-
marknadslagen), GrUU 19/1998 rd (lag om
televisions- och radioverksamhet), GrUU
28/2001 rd (lag om privata sékerhetstjénster),
GrUU 61/2002 rd (kommunikationsmark-
nadslagen) samt GrUU 67/2002 rd (lag om
finansinspektionen).

Utskottet har i sin utldtandepraxis konstate-
rat att niringsfriheten inte far begrinsas utan
synnerligen giltig orsak. Som sddana orsaker
kan betraktas t.ex. skydd av personers hilsa
och sdkerhet eller andra viktiga och starka
sambhélleliga intressen. Begriansningarna ska
framkomma péa lagniva, eftersom det ar fra-
gan om begransande av en grundréttighet.

I 123 § i kommunikationsmarknadslagen
foreskrivs om forbud mot verksambhet.
Kommunikationsverket kan forbjuda ett tele-
foretag att utdva verksamhet om teleforetaget
trots paf(')ljder som avses 1 121 och 122 § all-
varligt och pa ett visentligt sétt bryter mot el-
ler forsummar att iaktta bestimmelserna i
denna lag eller foreskrifter som utfardats med
stdd av den och trots uppmaning inte inom en
skélig tid av minst en ménad réttar sitt forfa-
rande. Kommunikationsverket kan forbjuda
verksamheten helt eller delvis.

For verkstillande av artikel 10.3 i auktori-
sationsdirektivet foreskrivs i 123 § 4 mom. i
kommunikationsmarknadslagen om Kom-
munikationsverkets behorighet att forbjuda
eller krdva senareliggning av tillhandahal-
landet av en tjédnst eller en uppsittning tjans-
ter som skulle medféra en avsevird sned-
vridning av konkurrensen. Forbudet fér en-
dast utfdardas pé viss tid. Forbud eller senare-
laggning &dr séledes mojligt endast tills
Kommunikationsverket har utfort en analys
enligt lagens 17 § av parti- och detaljmark-
nader som definierats som relevanta for att
klarldgga konkurrensldget, och pé grundval
av analysen enligt de lagstadgade fOrutsatt-
ningarna faststdllt bestdmt att foretaget har
ett betydande marknadsinflytande.

Kommunikationsverket kan forbjuda eller
krdva senareldggning av tillhandahéllandet
av en tjanst eller en uppsittning tjénster en-

dast om det medfor en avsevérd snedvridning
av konkurrensen. Begridnsningens tidsbun-
denhet ar relevant for utfallet av proportiona-
litetskravet. Dessutom dr begrénsningen till
sina verkningar lindrigare for néringsidkaren
an den lagstadgade mdjligheten for Kommu-
nikationsverket att forbjuda verksamheten
helt eller delvis.

Enligt forslagets 121 b § 1 ska konsument-
ombudsmannen f& behorighet att alégga tele-
foretaget att stinga av numret till en kommu-
nikationstjinst eller att pd annat sitt forhind-
ra anviandningen av tjdnsten i en situation dar
ekonomisk vinning efterstrivas.

Behorigheten baserar sig pd en uttrycklig
exakt avgrdnsad lagbestimmelse och for-
hindrandet av tjansten krdver mycket tung
viagande skdl. Det dr angeldget 1 samhélls-
hénseende att de som anvinder kommunika-
tionstjénster inte kan faktureras for avgifter
som uppstér till f6ljd av lagstridig verksam-
het. Syftet med begrédnsningarna ar dérfor att
forbdttra anvéndarnas réttigheter genom att
ingripa 1 uppenbart lagstridig verksambhet.
Myndighetsatgirden ska skydda anvéndarnas
grundlagsbaserade egendomsskydd.

Bestdmmelsen foreslds uppfylla kravet pé
specifikation och exakt avgrinsning med av-
seende pa begriansning av néringsfriheten s
att aldggandet att stinga av ett nummer eller
en tjanst ska begriansas enbart till verksamhet
som uppenbart syftar till att nd ordttmatig
ekonomisk vinning genom att ge ur anvénda-
rens synvinkel betydande osann eller vilsele-
dande information om tjénsten eller anvénd-
ningen av den. Uppfyllelsen av dessa forut-
sittningar kan bedomas i ljuset av skyldighe-
ter som pafors néringsidkare i annan lagstift-
ning. Bestdmmelsen ger inte mojligheter att
ingripa mer i teleforetagets eller tjansteleve—
rantdrens verksamhet dn vad som ér nddvén-
digt for att skydda anvédndarna. Foretaget
resp. tjansteleverantdren forfogar ocksa over
tillrackliga rattsmedel och mojligheter att fa
saken provad av marknadsdomstolen.

Den foreslagna regleringen bor inte pa de
ovan anforda grunderna anses problematisk
med avseende pa grundlagen.

Egendomsskydd



Propositionens 36 a § om skyldighet att
Overlata andra nyttjanderétter dr relevant med
avseende péd egendomsskyddet enligt grund-
lagen.

Kommunikationsverket kan enligt 36 a §
alagga ett teleforetag med betydande mark-
nadsinflytande en skyldighet att till telefore-
tag Overlata nadgon annan sadan nyttjanderétt
till ett kommunikationsnit, en kommunika-
tionstjénst eller en tillhdrande facilitet som
kan anses skilig och som kan jédmforas med
en nyttjanderdtt som avses i 23-32, 34 och
36 §. Andringen innebdr att Kommunika-
tionsverket 1 fortsdttningen ocksa kan aldgga
foretag med betydande marknadsinflytande
overlatelseskyldigheter som géller stddtjéns-
ter med ndra anknytning till utbudet av
kommunikationstjanster. Forslagets syfte ar
att verkstélla de nya underpunkterna i artikel
12.1 1 tilltrddesdirektivet samt artikel 2 i
ramdirektivet.

Paragrafen har formulerats s& teknikneut-
ralt som mgjligt pd grund av att kommissio-
nen i sina officiella anmérkningar till Finland
upprepade génger har konstaterat att forteck-
ningen i artikel 12 ska forstds som exempel.
En uttdmmande forteckning skulle inte fullt
ut ta hénsyn till den elektroniska kommuni-
kationens komplexitet och teknikens fortlo-
pande utveckling.

Enligt 15 § i grundlagen &r vars och ens
egendom tryggad. Grundlagsutskottet har i
sin tidigare utlatandepraxis behandlat fragan
bl.a. i utldtandena GrUU 1/1996 rd (dndring
av telelagen), GrUU 47/1996 rd (telemark-
nadslagen), GrUU 34/2000 rd och GrUU
5/2001 rd (dndring av telemarknadslagen),
GrUU 8/2002 rd (dndring av lagstiftningen
om kommunikationsmarknaden) samt GrUU

61/2002 rd, GrUU 32/2004 rd och
Gruu45/2005 rd (kommunikationsmark-
nadslagen).

Utskottet har i sin utldtandepraxis konstate-
rat bl.a. att det &r frdga om sérskild egendom,
som bara anvdnds for en viss typ av verk-
samhet och forpliktelser i samband med den.
Utskottet har ansett att forpliktelserna till sin
karaktdr dr ldmpliga med tanke pa egendo-
mens speciella art. (GrUU 4/2000 rd).

Grundlagsutskottet har behandlat skyldig-
heten att Overldta nyttjanderatt enligt lagens
36 a § i sitt utlaitande GrUU 10/2007 rd. Re-
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gleringsobjektets sérskilda karaktdr, den
komplicerade tekniken och den internationel-
la milj6 dér teleforetag med betydande mark-
nadsinflytande opererar hor till de faktorer
som inverkar pd bedomningen av om be-
stimmelserna ar exakta och noga avgransade.
Foretag av denna typ maste bereda sig bl.a.
pa att EU kommer att krdva adndringar i den
nationella lagstiftningen. Enligt utskottets
mening anger 18 och 36 a § i lagforslag 1
ganska noggrant vilka kriterier som géller for
overlatelseskyldighet. Dessutom kopplas som
skélig betraktad Overldtelse av annan nytt-
janderatt ihop med nyttjanderdtter som avses
i lagens 23-32 och 34-36 §. Detta sitter, me-
nar utskottet, spérr for godtyckliga och over-
raskande skyldigheter. Utskottet bedomer att
regleringen foljaktligen uppfyller kravet pa
exakthet och noga avgrinsning.

Grundlagsutskottet har granskat skyldighe-
ten enligt 36 a § ocksa med avseende pa kra-
vet pé proportionalitet. I lagens 18 § 1 mom.
star det att skyldigheterna ska sta i rétt pro-
portion till det mal som efterstravas. I lagens
36 a § foreskrivs det att skyldigheten géller
en skilig nyttjanderitt. Skiligheten maste
bedomas ur tvd synvinklar, den 6verlételse-
skyldiges och det teleforetags som bett om
overlatelsen. Den sammantagna bedomning-
en paverkas ocksd av de garantier for det
Overlatande teleforetagets eget bruk och rim-
liga framtida behov som ges i 38 § samt den
skéliga erséttning enligt 84 § for overlételsen
som bl.a. innefattar skilig avkastning pa ka-
pitalet. Utskottet menar att bestimmelserna
uppfyller kraven pa proportionalitet och tar
hansyn till egendomsskyddet i grundlagens
15 § pa behorigt sitt (GrUU 10/2007 rd,
s.2.).

Pé& ovan anforda grunder &r den foreslagna
36 a § skilig och uppfyller kraven pé sévél
precision och exakt avgransning som propor-
tionalitet. Regleringen i den foreslagna 36 a §
anses sdledes inte vara problematisk med av-
seende péd grundlagen.

Enligt 89 a § i lagforslaget kan Kommuni-
kationsverket aldgga ett teleforetag att sepa-
rera en funktionell helhet fran teleforetagets
Ovriga verksambhet i vissa exceptionella situa-
tioner dar de forutsittningar som definieras i
lagen blir uppfyllda och om kommissionen
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godkénner aldggandet for ett visst foretag
med betydande marknadsinflytande.

Syftet ér att verkstélla den nya artikel 13 a i
tilltrddesdirektivet. Beslutet om skyldighet
till funktionell separation baserar sig pa star-
ka samhiéllsintressen. Syftet med aldggandet
ar att trygga konkurrensen pa marknaden.
Funktionell separation handlar om en korri-
gerande éatgird i forhallanden dir det pa
marknaden finns betydande och bestdende
marknadsstérningar som man inte har lyckats
korrigera genom éatgérder enligt 18 § 2 mom.

Troskeln for att tillimpa skyldighet ar rela-
tivt hogt stilld. Bestimmelsen forutsiétter att
ett marknadsmisslyckande dr bade betydande
och bestdende. Dessutom kan en skyldighet
alaggas endast om det redan har gjorts resul-
tatlosa forsok att undanréja ett marknads-
misslyckande med hjéalp andra skyldigheter
att overlata nyttjanderatt enligt 18 § 2 mom.
Redan vid dessa aldgganden ska det som
ndmns i 18 § 1 mom. iakttas fullt ut.

Regleringen kan pévisas basera sig pa ett
tungt véagande samhélleligt behov som &r
godtagbart niar det giller att begridnsa en
grundldggande rattighet. Beslutet kan namli-
gen fattas bara om betydande och kvarstaen-
de storningar har observerats pa webbtjéns-
tens marknad. Den foreslagna bestimmelsen
ar pa ovan anforda grunder nédvindig och
grundar sig pa lagens exakta och noga av-
grinsade bestimmelse. Forslaget ses sdledes
inte som problematiskt med avseende pé nér-
ingsfriheten sérskilt dd man beaktar de
stringa fOrutsdttningar som vidlader beslut
om atgérder.

P& ovan anforda grunder kan den foreslag-
na 89 a § till sina grunder anses vara godtag-
bar och proportionerlig ocksd med avseende
pa néringsfriheten.

Grundlagsutskottet har behandlat fragor
som héanfor sig till ndringsfriheten och funk-
tionsbegrinsningar for foretag bl.a. i sina ut-
latanden GrUU 24/2002 rd (dndring av Kre-
ditinstitutslagen) och GrUU 7/2009 rd (&nd-
ring av lagen om statens sdkerhetsfond och
kreditinstitutslagen).

Bestdmmelsen om anvéndarens rétt att vil-
ja tjansteleverantor ar relevant ocksa med av-
seende pa egendomsskyddet.

Enligt den foreslagna 69 a § kan Kommu-
nikationsverket i syfte att garantera anvinda-

re valfrihet aldgga bostadsaktiebolag, fastig-
hetsaktiebolag och med dem jamforbara
sammanslutningar som &ger eller forvaltar en
fastighets interna eller flera fastigheters ge-
mensamma fasta kommunikationsnét som ar
kopplat till ett allmint kommunikationsnét en
skyldighet att pa icke-diskriminerande villkor
ge det teleforetag som en anvindare véljer
nyttjanderdtt till en icke upptagen del av fas-
tighetens eller fastighetsgruppens interna
kommunikationsnét for formedling av kom-
munikationstjanster till anvdndarens termi-
nalutrustning inom fastigheten. Bestdimmel-
sen maste bedomas med utgdngspunkt i det
grundlagstryggade egendomsskyddet efter-
som den begridnsar de ndmnda bolagens rétt
att bestimma om sin egendom.

Som ovan har konstaterats har grundlagsut-
skottet 1 sin utldtandepraxis ansett att overla-
telseskyldigheterna med hénsyn till egendo-
mens speciella karaktir stimmer Overens
med grundlagen, om de baserar sig pa exakta
och noga avgrinsade bestimmelser i lag och
om de dr skiliga med avseende pa dgaren.

Aven om skyldigheten att overlata anvin-
darratten till en ledig del av nétet inte skulle
gélla ett stort borsbolag utan t.ex. ett husbo-
lag, kan fOrslaget anses oproblematiskt med
avseende pa grundlagen. Grundlagsutskottet
har bedomt rétten for ett bostadsaktiebolag
och ett fastighetsbolag att bestimma om sin
egendom 1 sitt utlaitande GrUU 19/2007 rd
som behandlar skyldigheter som géller cen-
tralantennsystemet. Enligt grundlagsutskot-
tets uppfattning har en séddan begrénsning
inte nagon betydelse for egendomsskyddet,
eftersom skyldigheten inte krdver nya an-
tennsystem eller betydande tekniska 16sning-
ar.

Enligt forslaget ska den som forvaltar det
interna nétet ge det teleforetag som anvénda-
ren valt ritt att anvdnda en icke upptagen del
av det interna nétet. Det innebér ritt att an-
vénda det existerande nitet i den utstrickning
som det tekniskt dr mojligt. Skyldigheten
giller saledes inte situationer dir det ar tek-
niskt omdjligt att anvénda nitet for den
kommunikationstjanst som anvadndaren har
valt t.ex. pa grund av begriansad overforings-
kapacitet. Eftersom skyldigheten endast gall-
er en ledig del av nétet dlédgger bestimmelsen
inte heller nétets innehavare att bygga ut sitt



nat. Skyldigheten forutsitter séledes inte nya
nét eller betydande tekniska 16sningar.

Pé ovan anforda grunder harmonierar skyl-
digheten med kravet pd proportionerlighet
vid begrinsning av anvidndning av egendom
och blir inte oskilig for nétets innehavare.

Bestdmmelsen dr pa ovan anférda grunder
behovlig och baserar sig pa en exakt och vil
avgransad lagbestimmelse, och den ér skélig
med avseende pa dgaren. Bestimmelsen an-
ses saledes inte vara problematisk med avse-
ende pa egendomsskyddet.

Genom den foreslagna 121 b § tryggas
stillningen for den som anlitar en kommuni-
kationstjénst mot att tjansteleverantoren skaf-
far sig ordttmitig ekonomisk vinning. Kon-
sumentombudsmannen ges i 1 mom. beho-
righet att under vissa forutsdttningar alagga
ett teleforetag att stinga numret eller pa an-
nat sétt forhindra anvéndningen av tjénsten. |
paragrafens 2 mom. fOrutsitts att teleforeta-
get genast den dag beslutet delges ska aldg-
gas att avbryta faktureringen och upphdra
med att till tjinsteleverantdren eller ett annat
teleforetag redovisa medel som redan flutit in
eller som dnnu kommer att flyta in for tjans-
ten.

Enligt det foreslagna 121 b § 5 mom. ska
teleforetaget aterbetala anvéndarna deras av-
gifter for tjénsten till fullt belopp om konsu-
mentombudsmannens beslut star fast. En ér-
lig rdnta ska betalas pa det aterbetalda belop-
pet enligt den referensrénta som avses i 12 §
iréntelagen.

Bestdmmelsens syfte dr att skydda anvén-
darna mot avgifter som baserar sig pé nér-
ingsidkarens lagstridiga verksamhet vid
marknadsforingen av tjansten. Ingrepp mot
den i bestimmelsen avsedda nummerinneha-
varens eller tjdnsteleverantdrens egendom ér
motiverade om dverforingen av egendom ba-
serar sig pa lagstridigt forfarande som sale-
des krdnker anvéndarens enligt grundlagen
tryggade egendomsskydd. Det finns siledes
ett tungt vdgande sambhélleligt behov for
myndighetens behorighet att bestimma om
innehallning av medel, och behorigheten ba-
serar sig pa exakta och vil avgransade lagbe-
stimmelser.

Teleforetaget och tjansteleverantdren for-
fogar over tillrackliga rattsmedel och mojlig-
heter att fa beslutet provat av marknadsdom-
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stolen. Om beslutet star fast ska teleforetaget
anses ha fatt en grundlés ekonomisk fordel
som foretaget dr skyldigt att aterbetala till
anvéndarna till fullt belopp. P& aterbetalning
av grundlds fordel tillimpas som avkast-
ningsrénta referensrénta enligt 12 § i rdntela-
gen (633/1982). Skyldigheten att betala av-
kastningsrinta framgar av 3 § 2 mom. i rén-
telagen.

Bestdimmelsen ger inte mojligheter att
ingripa mer i teleforetagets eller tjdnsteleve-
rantorens verksamhet 4n vad som &r nddvén-
digt for att skydda anvéndarna.

Den foreslagna regleringen bor inte pa de
ovan anforda grunderna anses problematisk
med avseende pd grundlagen.

Avtalsforhallandenas varaktighet

I propositionen foreslas en ny 70 a § om
hur ldnge avtal om kommunikationstjénster
géller. Den retroaktiva tillimpning som fore-
slés innebér ingrepp ocksa i teleforetags gil-
lande avtal. Enligt lagforslagets ikrafttradan-
debestammelse ska lagens 70 a § 1, 3 och 4
mom. ocksa tillimpas pa avtal som ingétts
fore lagens ikrafttradande. I det foreslagna 51
§ 1 mom. foreslés att skyldigheterna i fraga
om mojlighet till nummerdverforing andras
sa att ett tidsbegrénsat avtal som &r kopplat
till ett telefonnummer inte befriar teleforeta-
get fran skyldigheten till nummeréverforing.
Den foreslagna lagen har i dessa avseenden
retroaktiva verkningar pé géllande avtalsfor-
héllanden.

Skyddet av egendom enligt grundlagen
tryggar ocksa avtalsforhallandenas varaktig-
het, trots att férbudet mot retroaktiva ingrepp
som avser avtalsforhdllandenas okridnkbarhet
inte har ansetts vara absolut i grundlagsut-
skottets praxis. Retroaktiva ingripanden far
likvél inte 1 oskéligt hog grad forsdmra par-
ternas rattsliga stillning (GrUU 21/2004 och
GrUU 42/20006).

Behovet av att ingripa i teleforetagens
standardavtalsvillkor uppfyller de allménna
krav som stdlls p& begrinsningar av de
grundldggande fri- och rattigheterna. Avsik-
ten med att tillimpa punkt 1 och 3 i den fore-
slagna 70 a § retroaktivt &r att fortydliga kon-
sumentens rattsliga stéillning i samband med
tidsbegrénsade uppbundna avtal om kommu-



134

nikationstjinster. Syftet med bestimmelsen
ar att ingripa i de nuvarande situationerna
med uppbundna avtal genom vilka man i
praktiken betydligt begrdnsar konsumentens
uppsdgningsritt och valfrihet. Med hjilp av
bestammelsen stravar man efter att fortydliga
det gillande rattslaget och garantera att kon-
sumenterna behandlas jambordigt.

Genom att retroaktivt tillimpa bestdimmel-
sen om sd kallat socialt prestationshinder en-
ligt det foreslagna 70 a § 4 mom. vill man
skapa klarhet i det nuvarande réttsldget och
skydda konsumenterna i tidsbundna avtal om
kommunikationstjinster, vilka har blivit van-
liga p& marknaden.

De tidsbundna avtalen om kommunika-
tionstjénster géller 1 det forsta skedet upp till
tva ar och som f6ljd av uppbindning av tids-
bundna avtal flera &r. Darfor vore det med
tanke pa konsumenterna, teleforetagen och
konkurrensldget odndamaélsenligt att nya be-
stimmelser som forbjuder uppbindning och
géller sociala prestationshinder inte skulle
tillimpas ocksd pa gamla avtal om kommu-
nikationstjanster.

Det foreslagna 51 § 1 mom. motsvarar gil-
lande tolkningspraxis och syftet med be-
stimmelsen ér att 16sa de problem som har
forekommit i samband med nummerdverfo-
ring. Att det foreslagna nya 51 § 1 mom.
ocksa tillimpas pa gamla giltiga avtal om
kommunikationstjanster kan inte anses for-
svaga teleforetagens réttsliga stéllning oski-
ligt.

Den foreslagna regleringen bor inte pa de
ovan anforda grunderna anses problematisk
med avseende pa grundlagen.

Skydd for privatlivet

Enligt 10 § 1 mom. i grundlagen &r hemfti-
den tryggad. I 21 b § 1 forslaget till d4ndring
av lagen om dataskydd vid elektronisk kom-
munikation foreskrivs om sédkerhetsinspek-
tion pa teleforetag. Sékerhetsinspektionen ut-
fors enligt den foreslagna bestimmelsen pé
teleforetaget och de som utfor inspektionen
har ritt att i samband med sékerhetsinspek-
tioner fa tilltrade till teleforetagets utrust-
ningsutrymmen och &vriga lokaler. I den f6-
reslagna paragrafens 4 mom. begrinsas om-
fattningen for sékerhetsinspektionen sé& att

inspektioner inte far forrdttas i lokaler som
omfattas av hemfriden.

Grundlagsutskottet faste nyligen i sitt utla-
tande GrUU 36/2009 rd avseende vid att Eu-
ropadomstolen for ménskliga réttigheter gor
en sidan tolkning av ritten till skydd for pri-
vat- och familjelivet 1 artikel 8 i konventio-
nen om skydd for de ménskliga réttigheterna
och grundldggande friheterna att den &tmin-
stone i vissa fall ocksa omfattar affdrslokaler.
Utskottet understrok behovet av att det i fort-
sittningen sdkerstills att ocksd Europadom-
stolens framvdxande rattspraxis beaktas pa
behorigt sitt i lagstiftningen om inspektioner
i afférslokaler. Europadomstolen har i sin
praxis ansett att ockséd affdrslokaler atnjuter
skydd for "hemmet" (pé franska "domicile",
pa engelska "home"). Europadomstolens
praxis i friga om myndigheters inspektions-
ratt handlar enligt utskottet i forsta hand om
att de lagstadgade myndighetsbefogenheterna
inte fir vara alltfor generdsa sett i ett réittssa-
kerhetsperspektiv. Den springande punkten
ar att lagstiftningen om inspektioner pa fore-
tag, ocksa praxisen, maste ge fullgoda garan-
tier mot godtycke. Grundlagsutskottet kon-
staterar 1 sitt utlitande GrUU 5/2010 rd att
det ocksa sett i ett grundlagsperspektiv ar
klart att lagstiftning om myndigheters in-
spektionsbefogenheter maste vara tillrackligt
exakt och ge fullgoda garantier mot missbruk
ocksa vid inspektion av foretag. Grundlags-
utskottet konstaterar dock pé sidan 3 om
skyddet for hemfriden att d& inspektion enligt
den uttryckliga bestimmelsen inte far utforas
pa en plats som omfattas av hemfriden, giller
inspektionsbefogenheterna inte skyddet av
hemfriden enligt 10 § 1 och 3 mom. Den f6-
reslagna regleringen bor inte p4 de ovan an-
forda grunderna anses problematisk med av-
seende pd grundlagen.

Yttrandefrihet

Enligt 12 § 1 mom. i grundlagen har var
och en yttrandefrihet. Till yttrandefriheten
hor rétten att framfora, sprida och ta emot in-
formation, asikter och andra meddelanden
utan att nagon i forvag hindrar detta. Narma-
re bestimmelser om yttrandefriheten utfardas
genom lag. Grundlagsutskottet har behandlat
lagstiftning som é&r relevant med avseende pé



yttrandefriheten atminstone i sina utldtanden
GrUU 23/1993 rd (lag om Oy Yleisradio-
Rundradion Ab), GrUU 19/1998 rd (lag om
televisions- och radioverksamhet), GrUU
60/2001 rd (lag om tillhandahéllande av in-
formationssamhdllets tjanster), GrUU 8/2002
rd (dndring av lagstiftningen om kommuni-
kationsmarknaden) och GrUU 54/2002 rd
(lag om domdnnamn).

Den foreslagna 121 b § géller att genom
myndighetsbeslut begrinsa anvéndningen av
anslutningar om man med tjinsten efterstra-
var oréttmétig ekonomisk vinning. Niar myn-
digheterna utfirdar aldggande om forhind-
rande av tjénster enligt 121 b § tvingas de
alagga teleforetaget att ingripa i meddelan-
den som fOretaget eller en tredje person har
publicerat pa nitet pa ett sdtt som maste be-
domas med avseende pa den grundlagsskyd-
dade yttrandefriheten. Myndighetsaliggandet
ska ocksé enligt den foreslagna bestdmmel-
sen basera sig pé fall dér det &r uppenbart att
anvindningen av kommunikationstjénsten el-
ler en annan tjanst handlar om att efterstréva
ordttmitig ekonomisk vinning genom att i
marknadsforingen 1dmna osanna eller vilse-
ledande uppgifter som ar betydelsefulla for
dem som anvénder tjdnsten. Uppfyllandet av
dessa forutsattningar kan bedomas i ljuset av
aliggande for niringsidkare enligt annan lag-
stiftning sd som anfors i punkten om nérings-
frihet ovan. Alla bestimmelser som &r rele-
vanta fOr anvindningen av begrdnsningen
framgér av lagen.

Grundlagsutskottet har i sitt utlatande
GrUU 60/2001 rd (lag om tillhandahallande
av informationssamhdllets tjanster) ansett det
vasentligt med avseende pa begransning av
det grundlagsenliga skyddet for yttrandefti-
heten att sparrningsbestimmelsen avser att
forhindra att information med olagligt inne-
hall sprids eller att informationen sprids pa
olaglig vdg. Enligt den foreslagna 121 b §
ska sparrningsbestimmelsen basera sig pa ett
uppenbart lagstridigt forfarande vid mark-
nadsforingen av tjdnsten och stridvan efter
ordttmédtig ekonomisk vinning. Myndighets-
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alaggandet ska enligt den fOreslagna be-
stimmelsen grunda sig pa sddana objektivt
iakttagbara kriterier for verksamhetens lag-
stridighet att regleringen kan anses vara god-
tagbar med avseende pé kravet pé precision
och exakt avgrinsning.

I det foreslagna nya myndighetsforfarandet
ingér inte forhandsdvervakning av materialet.
Det har vid beredningen ansetts att tungt vé-
gande samhilleliga skil krdver att sédana
sarskilt skadliga forfaranden i datandtet ska
kunna forhindras s& snabbt och effektivt som
mojligt. Den lagbaserade begransningen
grundar sig pa orsaker som dr nddvéandiga for
att anvéindarnas réattsliga stéllning ska tryggas
och konsumentskyddet ska bli genomfort.

I grundlagsutskottets utlatanden (t.ex.
GrUU 1/1993 rd, 19/1998, 23/2000 rd) har
yttrandefriheten framfor allt betraktats som
en politisk grundlaggande fri- och réttighet.
Yttrandefriheten géller enligt utskottet prin-
cipiellt ocksa kommersiell kommunikation,
dven om sddan kommunikation inte ansetts
hora till den i grundlagen tryggade yttrande-
frihetens kérnomrade. Den foreslagna be-
stimmelsen som ger grund for myndighetens
befogenheter ingriper saledes inte i kirnom-
radet for tryggandet av yttrandefriheten.

Bestdmmelsen ger inte mojligheter att
ingripa mer i teleforetagets eller tjénsteleve-
rantorens verksamhet dn vad som &r nddvén-
digt for att skydda anvédndarna.

Den foreslagna bestimmelsen &r i frdga
om sitt godtagbara syfte samt kravet pd ex-
akthet och noggrann avgransning oproblema-
tisk med avseende pa yttrandefriheten enligt
grundlagen.

3.2 Bedomning av lagstiftningsordning-
en

Med stdd av vad som anforts ovan kan lag-
forslagen behandlas i vanlig lagstiftningsord-
ning.

Med stdd av vad som anforts ovan fore-
laggs Riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om éindring av kommunikationsmarknadslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 kommunikationsmarknadslagen (393/2003) 16 § 2 mom., 24 § 3 mom., 62 § och
128 § 2 mom., av dem 16 § 2 mom. sddant det lyder i lag 26/2006 och 128 § 2 mom. sddant
det lyder i lag 336/2010,

dndras 16 § 1 mom. och 17 §, det inledande stycket i 18 § 1 mom., 18 § 2 mom. 13 a- och
18 punkten, 21, 22, 25 och 36 a §, 39 § 1 och 2 mom., 51 § 1 och 3 mom., 55 § 1 mom., 60
och 60 ¢ §, 67 § 3 mom. 1 och 13 punkten, 70 och 71 §, 75 § 3 mom., 79 § 2 mom., 81 §, 82 §
2 mom., rubriken for 89 §, 106 § 1 mom., 113 §, 118 § 2 mom., 121 § 3 mom., 126 § 5 mom.
och 127 § 1 och 4 mom.,

avdem 16 § 1 mom. sédant det lyder i lag 26/2006, det inledande stycketi 18 § 1 mom., 18
§ 2 mom. 13 a-punkten och 36 a § s&dana de lyder i lag 1327/2007, 60 § sddan den lyder i lag
70/2007, 60 ¢ § sadan den lyder i lag 331/2009, 67 § 3 mom. 1 och 13 punkten, 71 §, 126 § 5
mom. samt 127 § 1 och 4 mom. sédana de lyder i lag 759/2006, 70 § sddan den lyder i lag
976/2008 och 82 § 2 mom. sadant det lyder i lag 26/2006, samt

fogas till 11 § ett nytt 2 mom., till 18 § 2 mom., sddant det lyder delvis éndrat i lagarna
47/2005 och 1327/2007, nya 2 a- och 14 a-punkter, till lagen nya 21 a, 24 a, 37 a och 60 e §,
till 67 § 3 mom., sddant det lyder i lagarna 759/2006 och 336/2010, nya 14-21 punkter, till la-
gen nya 69 a, 70 a, 72 a, 89a, 89 b och 107 a §, till 112 §, séddan den lyder i lag 331/2009, ett
nytt 5 mom., till lagen nya 118 a och 121 b §, till 123 § ett nytt 4 mom. och till lagen nya 126
aoch 128 a § som foljer:

11§

Andring av koncession

Koncessionsvillkoren kan dndras pa anso-
kan av koncessionshavaren. Innan det fattar
beslut ska statsrddet underrétta koncession-
shavaren om hur en formyad beddmning
kommer att inverka pé& koncessionen och
samtidigt ge koncessionshavaren en rimlig
tid fOr att aterkalla ansdkan.

16 §
Marknadsdefinition

Kommunikationsverket ska genom beslut
regelbundet definiera relevanta kommunika-

tionsmarknader. Verket ska da pa lampligt
sétt beakta Europeiska kommissionens (ned-
an kallad kommissionen) rekommendation
om relevanta marknader och yttrandena i sa-
ken fran organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation.

17 §

Marknadsanalys och beslut om betydande
marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska i syfte att klar-
lagga konkurrenslaget regelbundet gora en
marknadsanalys av parti- och detaljmarkna-
der som definierats som relevanta. Mark-
nadsanalysen ska goras senast inom tva ér ef-
ter det att kommissionen utfirdat en mark-
nadsrekommendation, om det dr friga om



marknader som inte definierats tidigare, och
med hogst tre ars mellanrum nér det ar fraga
om marknader som definierats tidigare. Tids-
fristen pa tre ar kan forlingas med hogst tre
ar, om Kommunikationsverket begér det av
kommissionen och kommissionen inte for-
bjuder detta inom en manad fran det att bega-
ran ldmnades.

Om det dr frdga om grinsoverskridande
marknader ska Kommunikationsverket utar-
beta marknadsanalysen i samarbete med re-
gleringsmyndigheten i den berdrda staten
inom Europeiska ekonomiska samarbetsom-
radet.

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut bestdimma att ett teleforetag &r ett foretag
med betydande marknadsinflytande, om fore-
taget utifrin en marknadsanalys konstateras
ensamt eller tillsammans med andra ha ett
sddant eckonomiskt inflytande pd en viss
marknad att det 1 betydande utstrdckning kan
verka oberoende av konkurrenter, konsumen-
ter eller andra anvindare. Ett teleforetag som
har betydande marknadsinflytande pa en viss
marknad kan anses ha samma stéllning dven
pa en nédrliggande marknad, om teleforetaget
kan stérka sitt marknadsinflytande dven pa
denna marknad.

Kommunikationsverket ska dndra ett beslut
om betydande marknadsinflytande, om det
utifrin en marknadsanalys konstateras ha
skett betydelsefulla fordndringar i konkur-
renslédget pd marknaden. I beslutet kan skyl-
digheter som &lagts ett foretag med betydan-
de marknadsinflytande dndras eller bestim-
mas att teleforetaget inte lingre ska anses
vara ett foretag med betydande marknadsin-
flytande.

18 §

Skyldigheter for foretag med betydande
marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut aldgga foretag med betydande marknads-
inflytande de skyldigheter som avses i 2
mom., om dessa behovs for att undanrdja
konkurrenshinder eller frimja konkurrensen.
Niér verket bestimmer om sadana skyldighe-
ter ska det samarbeta pd lampligt sétt med
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kommissionen och organet for europeiska
regleringsmyndigheter for elektronisk kom-
munikation. Skyldigheterna ska sta i rétt pro-
portion till det mél som efterstrdvas. Vid in-
forandet av en skyldighet ska sérskilt beaktas

Foretag med betydande marknadsinflytan-
de kan under de forutsdttningar och villkor
som anges nedan i denna lag forpliktas att

2 a) erbjuda val av leverantdr av telefoni-
tjanst enligt 24 a §,

13 a) pa det sitt som anges i 36 a § Overlata
andra sddana nyttjanderitter till ett kommu-
nikationsnét, en kommunikationstjanst eller
till dessa ndra anknutna tjanster som kan an-
ses skaliga,

14 a) handla i enlighet med en i 37 a § av-
sedd teknisk skyldighet,

18) sédrredovisa eller separera sin verksam-
het sd som bestdms 1 89 och 89 a §.

21§

Horande som giller marknadsdefinition,
marknadsanalys och betydande marknadsin-
fhytande

Kommunikationsverket ska ge kommissio-
nen och organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation
tillfalle att yttra sig inom en méanad fore

1) en marknadsdefinition som avviker fran
kommissionens rekommendation,

2) en marknadsanalys,

3) ett beslut om betydande marknadsinfly-
tande,

4) ett beslut enligt 89 a §

om atgérden eller beslutet paverkar handeln
mellan EES-staterna.

Kommunikationsverket ska skjuta upp ett
beslut enligt 1 mom. med tvd manader, om
kommissionen meddelat att den anser att det
foreslagna beslutet strider mot gemenskaps-
ritten. Verket ska inom sex ménader fran
meddelandet aterta beslutet enligt 1 punkten
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eller dndra beslutet, om kommissionen kraver
det.

Om Kommunikationsverket éndrar sitt be-
slutsforslag enligt 1 mom. pd krav fran
kommissionen ska verket ge de parter vars
rattigheter eller intressen beslutet géller moj-
lighet att yttra sig 6ver det dndrade besluts-
forslaget. Nar kommunikationsverket fattar
sitt slutliga beslut ska det pa lampligt sétt
ocksa beakta de yttranden som avses i 1
mom. Verket ska underritta kommissionen
om sitt beslut.

2l a§

Horande som giller skyldigheter i anknyt-
ning till betydande marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska ge kommissio-
nen och organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation
tillfalle att yttra sig inom en méanad innan
verket fattar ett beslut som péaverkar handeln
mellan EES-staterna och genom vilket verket
alagger ett foretag med betydande marknads-
inflytande skyldigheter enligt 18 §, med un-
dantag av ett beslut enligt 89 a §.

Om kommissionen anser att Kommunika-
tionsverkets beslutsforslag enligt 1 mom.
skulle utgora ett hinder for enhetsmarknaden
eller om kommissionen allvarligt tvivlar pa
om verkets beslutsforslag ar forenligt med
gemenskapsrétten, ska Kommunikationsver-
ket senareldgga sitt beslut med ytterligare tre
manader. Verket ska da fortsitta beredningen
av beslutet i ndra samarbete med kommissio-
nen och organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation.

Inom tidsfristen pé tre manader kan Kom-
munikationsverket antingen dndra eller dra
tillbaka beslutsforslaget eller s& kan det efter
tre manader behélla forslaget som sadant.
Kommissionen rekommenderar da en 16sning
i friga om Kommunikationsverkets forslag,
och verket ska efter att ha fatt rekommenda-
tionen inom en ménad underrdtta kommis-
sionen och organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation om sitt slutliga beslut. Denna tids-
frist pA en méanad kan emellertid forldngas
om det behovs for att de som saken géller ska
kunna horas.

Om Kommunikationsverket trots kommis-
sionens rekommendation beslutar att inte
andra eller dra tillbaka beslutet ska verket
motivera sitt beslut.

22§
Forfarandet i bradskande fall

Marknadsdefinitioner och marknadsanaly-
ser kan utforas och Kommunikationsverkets
beslut om betydande marknadsinflytande och
om skyldigheter som ska aldggas teleforetag
kan fattas utan att kommissionen och organet
for europeiska regleringsmyndigheter for
elektronisk kommunikation hors, om atgér-
den &r bradskande och nddvindig for att sa-
kerstdlla konkurrensen och skydda konsu-
menternas intressen. Atgirden ska vara till-
fallig och sta i ratt proportion till det efter-
stravade malet.

Kommunikationsverket ska utan drdjsmél
ge in en sddan marknadsdefinition och mark-
nadsanalys eller ett sddant beslut som avses i
1 mom. for kdnnedom till kommissionen och
organet for europeiska regleringsmyndighe-
ter for elektronisk kommunikation.

24a§

Skyldighet att erbjuda val av leverantor av
telefonitjinst

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § aldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande som &r verksamt i
ett fast telefonndt en skyldighet att erbjuda
anviandare mojlighet att bade samtalsvis med
hjélp av ett prefix och genom att anvinda ett
forval som vid behov kan forbigds med ett
prefix anvénda de tjénster som en leverantor
av telefonitjanster tillhandahéller i teleomra-
det.

25§
Skyldighet att hyra ut fasta férbindelser
Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § alagga ett teleforetag med be-

tydande marknadsinflytande en skyldighet att
hyra ut en fast forbindelse till teleforetag.



36a§
Skyldighet att 6verldta andra nyttjanderdtter

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § aldagga ett teleforetag med be-
tydande marknadsinflytande en skyldighet att
till teleforetag Overlata ndgon annan sédan
nyttjanderdtt till ett kommunikationsnét, en
kommunikationstjanst eller till dessa néra
anknutna tjénster som kan anses skilig och
som kan jamforas med en nyttjanderdtt som
avses 123-32, 34 och 36 §.

37a§

Tekniska skyldigheter som gdller skyldighet
att overldta nyttjanderitt

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut som géller skyldighet att Gverlata nytt-
janderatt aldgga ett teleforetag sadana teknis-
ka skyldigheter och stilla sddana villkor for
nyttjande av Overlatelseskyldigheten som é&r
nddvindiga for det tekniska fullgdrandet av
skyldigheten att 6verldta nyttjanderétten.

39§

Teleforetags skyldigheter vid sammankopp-
ling

Ett natforetag ar skyldigt att med andra nét-
foretag fora uppriktiga forhandlingar om
sammankoppling.

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § aldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande en skyldighet att
koppla samman ett kommunikationsnét eller
en kommunikationstjdnst med ett annat tele-
foretags kommunikationsnét eller kommuni-
kationstjénst. Foretaget med betydande
marknadsinflytande ska dérefter forhandla
om sammankoppling med det andra telefore-
taget pa villkor som inte star i strid med de
sammankopplingsskyldigheter som Kommu-
nikationsverket alagt foretaget genom ett be-
slut enligt 18 §.
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51§

Skyldigheter i anslutning till nummer-
portabilitet

Ett teleforetag ar skyldigt att utan dréjsmal
sorja for att en anvidndare som ingétt avtal
med foretaget kan, om anvéndaren s& onskar,
behalla sitt telefonnummer vid byte av telefo-
retag som tillhandahaller tjénster. Ett tidsbe-
grinsat avtal om kommunikationstjinster
som ar kopplat till ett telefonnummer befriar
inte teleforetaget fran skyldigheten till num-
merdverforing. 1 ett fast telefonnét kan tele-
omrédets abonnentnummer porteras inom te-
leomrédet.

Teleforetag har inte i 1 mom. avsedd skyl-
dighet till nummerdverforing mellan fasta te-
lendt och mobilnit.

558§
Allmdnt nédnummer

Teleforetag som dr verksamma i ett tele-
fonnit ar skyldiga att for sin del sorja for att
anvindarna per telefon eller via sms avgifts-
fritt fir kontakt med det allmidnna nédnumret
112.

60 §

Overvakning av priserna pd samhillsomfat-
tande tjdnster

Kommunikationsverket ska dvervaka pris-
sdttningen av de samhéllsomfattande tjéns-
terna och jamfora den med kommunikations-
tjansternas allminna prisnivd samt beddma
prissittningen av de samhillsomfattande
tjiansterna i forhallande till den allméinna
konsumentprisnivian och befolkningens all-
méinna inkomstniva.
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60c§
Skyldighet att tillhandahdlla samhdllsomfat-

tande tjdnster som avser allmdnna telefoni-
tjdnster

Teleforetag som Kommunikationsverket i
enlighet med 59 § utsett for att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjédnster i form av all-
ménna telefonitjdnster ar skyldiga att obero-
ende av geografiskt ldge och till ett skaligt
pris tillhandahélla anslutningar till ett allmént
kommunikationsnit pa den ort dir anvénda-
ren stadigvarande bor eller finns. Teleforeta-
get ska leverera anslutningen inom skélig tid
fran bestéllningen.

Anslutningen ska vara séddan att alla an-
vandare, dven personer med funktionshinder,
kan anvianda nodtjanster, ringa och ta emot
inrikes- och utlandssamtal och anvénda andra
sedvanliga telefonitjdnster. Anslutningen ska
dessutom vara sadan att alla anvéndare kan
ha en dndamalsenlig Internetférbindelse, med
beaktande av den Gverforingshastighet som
de flesta abonnenter har samt den tekniska
genomforbarheten och kostnaderna. Telefo-
retaget kan ockséd tillhandahalla de ovan
ndmnda tjénsterna via flera anslutningar, om
det inte medfor oskaliga extra kostnader for
anvéindaren.

Kommunikationsverket far utfirda nirmare
foreskrifter om hur anslutningar tekniskt ska
genomforas eller vilka tekniska egenskaper
de ska ha for att dven personer med funk-
tionshinder ska kunna anvianda dem.

Bestdmmelser om en dndamaélsenlig Inter-
netforbindelses minimihastighet enligt 2
mom. utfirdas genom forordning av kommu-
nikationsministeriet. Innan forordningen ut-
fardas ska Kommunikationsverket utarbeta
en rapport om marknaden for datadverfo-
ringstjinster, vilken dverforingshastighet de
flesta abonnenterna har och vilken niva den
tekniska utvecklingen ligger p&d samt upp-
skatta bestimmelsernas ekonomiska konse-
kvenser for teleforetagen.

En operatdr for samhéllsomfattande tjans-
ter har rétt att vdgra ingd avtal om en anslut-
ning som avses i 1| mom. med en anvéndare,
om anvéndaren har atalats eller under det se-
naste aret domts for stérande av post- och te-

letrafik som begatts med hjilp av ett telefore-
tags anslutning eller om anvindaren har obe-
talda, forfallna och ostridiga skulder hos né-
gon annan operatdr for samhéllsomfattande
tjénster for anvéndningen av dennes anslut-
ning.

6 a kap.

Bestammelser om samhillsomfattande
tjdnster

60 ¢ §

Mojlighet att betala ersdittningen for byg-
gande av anslutning i poster

Tjansteforetag som utsetts till foretag for
samhéllsomfattande tjanster dr skyldiga att
erbjuda konsumenterna mdjlighet att betala
den erséttning som byggande av en anslut-
ning enligt 60 ¢ § medfor i flera poster.

Ett teleforetag far végra fullgora sin skyl-
dighet enligt 1 mom. endast om det finns sa-
dana vigande skil for denna vigran som har
samband med konsumentens betalningsfor-
maga.

67 §

Avtal om kommunikationstjdnster

I ett avtal skall &tminstone ndmnas

1) avtalets giltighetstid och hur det i fore-
kommande fall ska férnyas,

13) beloppet av den limit som avses i 61 §
2 mom. samt anvisningar om hur konsumen-
ten kan kontrollera det sammanlagda upp-
lupna avgiftsbeloppet,

14) om det gér att anvdnda nodtjanster med
anslutningen och att i en nddsituation ta reda
pa varifran anslutningsinnehavarens samtal
kommer,

15) uppgifter om de forfaranden for att
méta och styra trafiken som teleforetaget an-
vander for att undvika Gverbelastning av ni-
tet,

16) information om hur forfarandena enligt
15 punkten kan inverka pa tjénsternas kvali-
tet,



17) de kundtjanster som tillhandahalls,

18) begriansningar nir det géller anvind-
ningen av en levererad terminal,

19) anvindarens mojlighet att vilja om
hans kontaktinformation ska inga i en tele-
fonkatalog och vilken information som ska
ingd i sa fall,

20) hur fakturan kan betalas och vilka pris-
skillnader det finns mellan olika sitt att beta-
la,

21) vilka atgirder teleforetaget kan vidta
om datasédkerheten &r hotad.

69 a §

Anvdndarens rdtt att vilja leverantor av
kommunikationstjdinster

Kommunikationsverket kan i syfte att ga-
rantera anvandare valfrihet lagga bostadsak-
tiebolag, fastighetsaktiebolag och med dem
jdmforbara sammanslutningar som &ger eller
forvaltar en fastighets interna eller flera fas-
tigheters gemensamma fasta kommunika-
tionsndt som ar kopplat till ett allmdnt kom-
munikationsndt en skyldighet att pa icke-
diskriminerande villkor ge det teleforetag
som en anvéndare véljer nyttjanderétt till en
icke-upptagen del av fastighetens eller fas-
tighetsgruppens interna kommunikationsnét
for formedling av kommunikationstjénster
till anvdndarens terminalutrustning inom fas-
tigheten.

Kommunikationsverket kan aldgga en
skyldighet enligt 1 mom., om det sett till hel-
heten ar tekniskt ogenomforbart eller olon-
samt att bygga ett parallellt internt kommu-
nikationsnét eller delar av ett sddant.

70§
Uppbindning

Det ér tillatet att vid koptillfdllet binda ihop
avtalen om en terminal och en anslutning till
mobilnitet pa ett sddant sdtt att detta paver-
kar nyttigheternas forséljningspris (uppbind-
ning). Teleforetaget ska tillhandahélla an-
véndaren motsvarande kommunikationstjins-
ter ocksé utan terminal.
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Uppbindning &r forbjuden nér det géller av-
tal om GSM-mobilnétsanslutningar, om det
inte &r friga om uppbindning mellan en an-
slutning och en bordstelefon, en larmtelefon
eller ndgon annan motsvarande telefon i
GSM-mobilnétet som anvénds for ett annat
syfte dn en sedvanlig mobiltelefon.

I marknadsforingen ska, utover de uppgif-
ter som avses i 2 kap. 12 § i konsument-
skyddslagen (38/1978), ocksa uppges de tota-
la merkostnader som konsumenten orsakas
av uppbindningen.

En konsument har réitt att sdga upp ett tids-
begridnsat avtal att upphdra tva veckor efter
uppsédgningen ocksd om han eller hon betalar
de avgifter som hanfor sig till den outnyttja-
de avtalstiden samt de Ovriga avgifter man
eventuellt kommit 6verens om med tanke pé
en sadan situation.

Ett teleforetag far forhindra att en mobilte-
lefon som erbjudits med uppbindning an-
vinds for ett annat teleforetags anslutning.
Spérren ska pa konsumentens begéran hévas
inom tva veckor fran det att abonnemanget
upphor. For hidvandet av spirren far ingen
avgift tas ut hos konsumenten.

70a§

Hur linge avtal om kommunikationstjinster
gdller

Ett avtal om kommunikationstjénster giller
tills vidare och upphor till f6ljd av uppsig-
ning. Konsumenten har ratt att ndr som helst
sdga upp ett avtal sd att det upphor att gélla
tva veckor efter uppsdgningen, om inte nagot
annat foljer av 2 mom.

Teleforetag far ingd hogst tvaariga tidsbe-
gransade avtal med konsumenter. Om foreta-
get erbjuder avtal som giller i mer dn tolv
manader ska konsumenten ocksd erbjudas
mojlighet att inga ett tidsbegransat avtal pa
tolv manader.

Teleforetag fér inte forldnga ett tidsbegréan-
sat avtal med ett nytt tidsbegrénsat avtal utan
att ha ingatt ett nytt skriftligt avtal med kon-
sumenten.

En konsument har rétt att sdga upp ett avtal
sé att det upphor tvad veckor efter uppség-
ningen dven om det &r tidsbegridnsat, om han
eller hon rékat i betalningssvérigheter till
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foljd av sjukdom, arbetsloshet eller ndgon
annan av konsumenten oberoende orsak eller
om det ur konsumentens synvinkel &dr oski-
ligt att hélla avtalet i kraft till f6ljd av ndgon
annan sarskild orsak. Teleforetaget far inte ta
ut sddana avgifter av konsumenten som géll-
er oanvand avtalstid enligt avtalet om kom-
munikationstjédnster. Teleforetag har dock
ratt att fa tillbaka terminaler som Gverldmnats
i samband med uppbindning.

718§
Andring av avtal

Ett teleforetag fir dndra avgifter och Gvriga
villkor enligt ett avtal om kommunikations-
tjanster som géaller tills vidare till nackdel for
konsumenten endast

1) pa grunder som specificerats i avtalsvill-
koren, forutsatt att avtalets innehall inte som
helhet éndras vésentligt,

2) med stdd av en lagstiftningsindring eller
ett myndighetsbeslut,

3) pa grund av andra sirskilda skdl, om
omstidndigheterna forandrats vésentligt.

Ett teleforetag har dessutom ritt att gora
mindre dndringar i villkoren till avtal om
kommunikationstjinster som géller tills vida-
re, om &dndringarna inte péaverkar avtalets
centrala innehall.

Villkoren i ett tidsbegrdnsat avtal om
kommunikationstjdnster far inte &ndras till
nackdel for konsumenten under avtalstiden.
Det ar emellertid tillatet att dndra avtalsvill-
koren, om &ndringsbehovet foranleds av dnd-
ringar i lagstiftningen eller av myndighetsbe-
slut.

En anvéndare har ritt att séga upp ett avtal
om kommunikationstjdnster med omedelbar
verkan, om teleforetaget meddelar att det
kommer att dndra avtalsvillkoren till anvén-
darens nackdel.

Teleforetagen ska underritta anvidndarna
om é&ndringar i avtalsvillkoren och om deras
innehall senast en ménad innan de #dndrade
villkoren trader i1 kraft. Teleforetaget ska
samtidigt informera anvidndaren om dennes
ratt att sdga upp avtalet med omedelbar ver-
kan, om han eller hon inte godkénner de &nd-
rade villkoren.

72 a§

Information till anvéndare vid fel och stor-
ningar

Om fel eller storningar i kommunikations-
néten eller kommunikationstjénsterna hindrar
eller méarkbart stor tjanstens funktion ska te-
leforetaget utan drojsmal informera anvén-
darna om detta och samtidigt ldmna en be-
domning av hur lidnge felet eller stérningen
kvarstar.

Kommunikationsverket far utfirda ndrmare
foreskrifter om innehéllet i och utformningen
av den information som avses i | mom.

75 §

Hdéivning och uppsdgning av anslutningsav-
tal

Anvéndaren kan sdga upp ett anslutnings-
avtal muntligen. Teleforetaget ska sidnda an-
vindaren en skriftlig bekréftelse pad uppsig-
ningen.

79§

Anvdindarens rdtt att begrdnsa anvindning-
en av en anslutning

Kommunikationsverket kan meddela nér-
mare foreskrifter om vilka spérrkategorier for
utgdende trafik frdn en anslutning anvéndar-
na &tminstone ska erbjudas, foreskrifter om
det tekniska utférandet av sparrtjanster och
foreskrifter om prisinformation for samtalen.

81§
Information om sdrskilda dndringar
Teleforetagen ska effektivt och i god tid ge
anvindarna

1) information om numreringsidndringar
som géller telefonnitet,



2) information om sidana forfaranden for
att maita kommunikationsndtets prestanda
som foretaget infort for att méta och styra
trafiken och undvika overbelastning av nétet,

3) information om hur de forfaranden som
avses 1 2 punkten inverkar pa tjansternas kva-
litet,

4) detaljerad information om produkter och
tjinster som dr riktade till personer med
funktionshinder,

5) information om &ndringar som giller
tillgdng till nodtjanster eller till information
om var anslutningsinnechavarens samtal
kommer fran.

82 §

Skyldighet att offentliggora uppgifter om
tidnsternas kvalitet

Kommunikationsverket ska i beslutet ange
vilka uppgifter som ska offentliggéras och
hur de ska offentliggoras.

89§
Sdrredovisningsskyldighet i bokforingen

8 kap.
Prissdttning och tillsyn dver prissittningen
89a§
Funktionell separation

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § aldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande en skyldighet att
separera en funktionell helhet fran teleforeta-
gets Ovriga affarsverksamhet, om det har ob-
serverats betydande och bestadende storningar
pd marknaden for néttjansten i fradga och
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skyldigheter enligt 18 § 2 mom. inte har haft
inverkan pa konkurrensldget pd marknaden.

Den funktionella helhet som separationen
ger upphov till ska erbjuda bade moderfore-
taget och konkurrerande teleforetag sina
tjanster pa samma icke-diskriminerande vill-
kor.

Innan Kommunikationsverket &aldgger ett
foretag skyldighet till funktionell separation
ska det ldmna kommissionen ett motiverat
beslutsforslag som ska innehélla atminstone:

1) bevis pa betydande och bestdende stor-
ningar pa marknaden i fraga,

2) bevis pa att skyldigheterna enligt 18 § 2
mom. inte har haft inverkan pa konkurrens-
laget pa marknaden,

3) bevis pé att det saknas eller finns smé
utsikter till férdndring av konkurrenslaget pa
marknaden inom rimlig tid,

4) en analys av skyldighetens forvantade
verkan p& kommunikationsmarknaden och
det teleforetag skyldigheten géller,

5) en redogorelse for det exakta innehallet i
skyldigheten att genomf6ra separeringen,

6) en forteckning over de produkter och
tjanster som skyldigheten géller,

7) en redogorelse for omstdndigheter som
géller personalens oberoende i den funktio-
nella helheten samt dvervakningen av telefo-
retaget.

89b§
Skyldighet att anmdla dgarbyte

Ett foretag med betydande marknadsinfly-
tande och ett foretag som utsetts att tillhan-
dahalla sambhéllsomfattande tjdnster ska i
forvdg och utan drojsmal till Kommunika-
tionsverket anmédla om det avser att dverlata
sitt lokala nit eller en betydande del av det
till en separat affarsenhet som det inrdttat el-
ler till en separat juridisk person under ett
annat dgarskap.

Efter att ha tagit emot anmélan ska Kom-
munikationsverket utvirdera hur dverlatelsen
inverkar pa teleforetagets eventuella skyldig-
het att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjéinster och goéra en ny marknadsanalys en-
ligt 17 § 1 frdga om den relevanta marknaden
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for kommunikationsnitet, om G6verlatelsen
har betydande inverkan pa den marknaden.

106 §
Byggnadstillsynsmyndighetens beslut

Telekablar samt anordningar i anslutning
till dem, smérre konstruktioner och stolpar
fér placeras ut pa ett omrade som dgs eller
innehas av nidgon annan, om man Overens-
kommer om utliggningen. Kan Overens-
kommelse inte nds om utliggningen, kan
kommunens byggnadstillsynsmyndighet pa
ansokan av teleforetaget besluta ge telefore-
taget denna réttighet genom att faststélla en
telekabelplan enligt 102 §. Kommunens
byggnadstillsynsmyndighet ska fatta beslut
inom sex manader fran teleforetagets anso-
kan.

107 a§
Samlokalisering och gemensamt utnyttjande

Om ett nétforetag pd det sétt som avses i
106 § har placerat ut telekablar, anordningar i
anslutning till dem, smérre konstruktioner el-
ler stolpar pa ett omrade som dgs eller inne-
has av ndgon annan eller pa det sitt som av-
ses 1 107 § har forsett byggnader eller kon-
struktioner med nddvéndiga utrustningar, kan
Kommunikationsverket forplikta nétforetaget
att for andra teleforetag tillata gemensamt ut-
nyttjande eller samlokalisering av sadan
egendom.

Kommunikationsverket kan &ldgga foreta-
get en skyldighet enligt 1 mom. om byggan-
det eller utplaceringen inte annars kan ordnas
pa ett tillfredsstillande sétt och till skélig
kostnad. En forutsittning for att skyldigheten
ska kunna aldggas dr dessutom far forpliktel-
sen inte oskéligt forhindra eller begrénsa nét-
foretagets eget nyttjande.

Kommunikationsverket far bestimma att
kostnaderna for det gemensamma utnyttjan-
det och samlokaliseringen ska fordelas om
parterna inte kommer 6verens om kostnader-
na.

112 §

Utlimnande av uppgifter till myndigheter

Konsumentombudsmannen har trots sekre-
tessbestimmelserna eller andra begrinsning-
ar som géller utlimnande av uppgifter ratt att
av teleforetaget fa nddvéndiga upplysningar
for att fullgora sina uppgifter enligt 121 b §.
Upplysningarna ska utan drdjsmal ldmnas i
den form som myndigheten begir och av-
giftsfritt.

113 §

Utlimnande av sekretessbelagda handlingar
till Konkurrensverket och konsumentom-
budsmannen

Utover vad som foreskrivs i lagen om offent-
lighet 1  myndigheternas  verksamhet
(621/1999) har kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket ritt att till Kon-
kurrensverket och konsumentombudsmannen
lamna ut sekretessbelagda handlingar som de
har tagit emot eller uppréttat i samband med
fullgérandet av uppgifterna enligt denna lag,
om detta dr nddvandigt for att Konkurrens-
verket eller konsumentombudsmannen ska
kunna skoéta sina uppgifter.

118§

Skyldighet att hora parter

Koncessionshavare samt foretradare for te-
leforetag och anvindare ska ges tillfélle att
inom en manad framfora sin uppfattning om
en dndring av koncessionsvillkoren eller
aterkallande av koncession. I undantagsfall
fér avvikelse goras frén tidsfristen pa en ma-
nad. Undantagsfall &r till exempel nér det or-
sakas betydande skada for ménniskors hilsa,
den allménna sikerheten eller miljon.



118a§

Beaktande av kommissionens rekommenda-
tioner

Kommunikationsverket ska s& noggrant
som mdjligt i sin verksamhet beakta kom-
missionens rekommendationer enligt artikel
19 i Europaparlamentets och radets direktiv
2002/21/EY om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsndt och kom-
munikationstjdnster. Om Kommunikations-
verket inte foljer en rekommendation fran
kommissionen ska det meddela kommissio-
nen detta och motivera sin stindpunkt.

121 §

Vite och interimistiskt forordnande

Om ett fel eller en forsummelse utgor ett
direkt och allvarligt hot mot allmén ordning,
allmén sdkerhet eller folkhélsan eller orsakar
allvarlig ekonomisk eller operativ skada for
andra foretag eller anvéndare eller for verk-
samheten 1 kommunikationsndten, kan
Kommunikationsverket besluta om behovliga
tempordra atgirder utan att védnta pa att den
tidsfrist som avses i 1 mom. ska g ut. Som
temporar atgird kan Kommunikationsverket
avbryta verksamhet som orsakar fara eller
allvarlig skada. Dessutom kan verket begréin-
sa anvindningen av frekvenser eller forordna
om andra liknande tvingsmedel. Atgirderna
far gilla 1 hogst tre manader. Kommunika-
tionsverket far utstricka de tempordra atgér-
derna till att gélla under ytterligare en period
om hogst tre ménader om felet eller forsum-
melsen inte har avhjélpts inom tidsfristen. Ett
beslut om tempordra atgarder far 6verklagas
sarskilt pd samma sétt som ett beslut som av-
sesi 1 mom.

121b§

Aliggande att stinga ett nummer eller en
tjdnst

Konsumentombudsmannen fér aldgga ett
teleforetag att vid vite utan drojsmal stéinga
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ett nummer eller att pd niagot annat sitt for-
hindra anvéndningen av en tjdnst, om det 4r
uppenbart att man med tjansten efterstrivar
ordttmédtig ekonomisk vinning genom att i
marknadsforingen l&mna osanna eller vilse-
ledande uppgifter som ar betydelsefulla for
dem som anvénder tjdnsten och om det upp-
kommer avgifter pd anvindarnas rdkningar
for kommunikationstjanster till foljd av tjéns-
ten. Konsumentombudsmannen kan ocksa
meddela ett temporért beslut som géller tills
arendet ar slutligt avgjort.

Konsumentombudsmannen ska i ett beslut
enligt 1 mom. bestimma att teleforetaget ge-
nast d& foretaget fatt del av beslutet ska av-
bryta faktureringen for innehéllstjénsten och
upphora med att till tjansteleverantoren eller
ett annat teleforetag redovisa medel som re-
dan flutit in eller som dnnu kommer att flyta
in for tjansten.

Innan konsumentombudsmannen meddelar
ett beslut enligt 1 mom. ska han eller hon ge
teleforetaget och tjénsteleverantdren tillfdlle
att bli horda, utom nir det inte gar att ordna
med horandet s& snabbt som drendets brads-
kande natur nédvandigtvis kraver.

Konsumentombudsmannens beslut enligt 1
mom. fér inte dverklagas genom besvir. Te-
leforetaget eller den som tillhandahéller den
tjanst vars anvandning hindras far fora andra
an interimistiska beslut till marknadsdomsto-
len inom 30 dagar frén delfdendet. I annat
fall star beslutet fast.

Om konsumentombudsmannens i 1 mom.
avsedda beslut star fast, ska teleforetaget
utan drojsmal och senast 30 dagar efter det
att drendet blivit slutligt avgjort till anvén-
darna aterbetala deras avgifter for tjansten till
fullt belopp. Ricker de medel som flutit in
till teleforetaget inte till for att ticka alla an-
vindares fordringar ska de aterbetalas i for-
hallande till respektive fordrans storlek. En
arlig rénta ska betalas pa det éterbetalda be-
loppet enligt den referensrdnta som avses i
12 § i réntelagen.

123 §

Forbud mot verksamhet
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Kommunikationsverket far forbjuda eller
kriva senareldggning av tillhandahallandet
av en tjanst eller en uppsittning tjanster som
skulle medfora en avsevird snedvridning av
konkurrensen, tills ett beslut enligt 17 § har
fattats.

126 §

Avgorande av meningsskiljaktigheter vid
Kommunikationsverket

Kommunikationsverkets beslutanderitt om-
fattar inte frdgor som géller avtalsforhallan-
dena eller ersdttningsansvaret mellan telefo-
retag och anvindare eller teleforetags re-
gressritt eller aterbetalningsskyldighet.

126 a §
Losning av grdnséverskridande tvister

Vid behov ska 126 § ocksa tillimpas pa
16sning av griansoverskridande tvister dir de
tvistande parterna dr etablerade i flera EES-
stater. Kommunikationsverket ska 16sa séda-
na tvister i samarbete med regleringsmyn-
digheterna i de berérda EES-staterna.

Kommunikationsverket kan ocksa hora or-
ganet for europeiska regleringsmyndigheter
for elektronisk kommunikation nér det 16ser
gransoverskridande tvister. Om det av orga-
net begirts ett yttrande i en grénsoverskri-
dande tvist ska Kommunikationsverket in-
vénta yttrandet innan drendet avgors.

127 §
Andringssékande

I ett beslut som kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket har fattat med
stod av nagon annan paragraf i denna lag &n
16-20, 59, 121 a eller 126 § far &ndring i en-
lighet med fOrvaltningsprocesslagen sdkas
genom besvir hos forvaltningsdomstolen.
Kommunikationsministeriets och Kommuni-
kationsverkets beslut ska iakttas trots att &nd-
ring har sokts, om inte besvirsmyndigheten
bestimmer nagot annat.

Andring i marknadsdomstolens beslut som
avses i 121 a § 4 mom. och 121 b § 4 mom.
sOks 1 enlighet med lagen om behandling av
vissa marknadsréttsliga drenden (1528/2001).

128 a §

Anmdlan av fel och stérningar till Kommuni-
kationsverket

Ett teleforetag ska utan drdjsméal underritta
Kommunikationsverket om eventuella vé-
sentliga fel eller stérningar i kommunika-
tionsnéten eller kommunikationstjansterna.

Teleforetaget ska utan onddigt drdjsmal
underritta Kommunikationsverket om vid-
tagna korrigeringsatgiarder och om éatgirder
for att forhindra att felet eller storningen upp-
repas.

Kommunikationsverket ska samla in upp-
gifter om fel och storningar som avses i 2
mom. Verket ska arligen sinda kommissio-
nen och Europeiska byrdn for nét- och in-
formationssidkerhet en sammanfattande rap-
port om underréttelser enligt 2 mom.

Denna lag trider i kraft den 20 .

Dess 51 § 1 och 3 mom. trader dock i kraft
forst den 25 maj 2011.

Kommunikationsverket ska komplettera
besluten om samhéllsomfattande tjénster som
teleforetag tillhandahaller sé att besluten om-
fattar tjanster som tillhandahélls personer
med funktionshinder och de skyldigheter
som giller foretag som ska tillhandahélla
samhéllsomfattande tjdnster trader i kraft se-
nast den 31 december 2011.

Riéttigheterna och skyldigheterna enligt den
62 §, som ska upphévas, géller dock fortfa-
rande till dess att Kommunikationsverket
forsta géngen efter lagens ikrafttrddande
gjort en marknadsanalys av marknader som
avses 1 ndimnda paragraf och utifrén analysen
meddelat ett beslut om behovliga skyldighe-
ter.

Lagens 70 a § 1, 3 och 4 mom. ska tillam-
pas ocksd pa avtal som giller vid lagens
ikrafttradande.



Atgiirder som krivs for verkstilligheten av
denna lag far vidtas innan lagen trader i kraft.

147

Lag

om indring av lagen om radiofrekvenser och teleutrustningar

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om radiofrekvenser och teleutrustningar (1015/2001) 1 och 6 §, 6 a § 1 mom.,

7 § 1 mom. och 12 § 1 mom. 4 a-punkten,

sddana de lyder, 1 § delvis dndrad i lag 46/2005, 6 § delvis dndrad i lagarna 332/2009 och
338/2010, 6 a § i lag 332/2009 samt 7 § 1 mom. och 12 § 1 mom. 4 a-punkten i lag 11/2007,

och

fogas till lagen en ny 6 b §, till 8 §, sddan den lyder delvis &ndrad i lagarna 399/2003 och
11/2007, ett nytt 4 mom., till lagen nya 8 a och 28 a § och till 36 §, sddan den lyder i lagarna
399/2003 och 1299/2009, nya 3 och 4 mom. som foljer:

1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag ar att

1) frimja effektiv, dndamélsenlig och till-
rackligt storningsfri anvandning av radiofre-
kvenser,

2) sdkerstélla en réttvis tillgang till dem,

3) skapa betingelser for en sé fri rorlighet
for teleutrustningar som mojligt,

4) frimja béde kommunikationsmarkna-
dens effektivitet och utbudet av nét- och
kommunikationstjinster teknik- och tjanste-
neutralt.

6§
Statsrddets frekvensplan

Genom forordning av statsradet faststills
de allménna principerna for anvéndningen av
frekvenserna och en frekvensplan

1) for frekvensomradena for sddan konces-
sionsberoende televerksamhet som avses i 4

N i kommunikationsmarknadslagen
(393/2003),

2) for de frekvensomraden som &r avsedda
for utdvande av sidan koncessionsberoende
televisions- och radioverksamhet som avses i
7 § 1 lagen om televisions- och radioverk-
samhet (744/1998),

3) for de frekvensomraden som avses i 5
mom.,

4) for de frekvensomréden som é&r avsedda
for produktutveckling, testning och under-
visning,

5) for de frekvensomraden som dr avsedda
for sddan allménnyttig televisions- och ra-
dioverksamhet som avses i 7 § i lagen om
Rundradion Ab (1380/1993).

Statsradet ska iaktta teknik- och tjanstene-
utralitet nér det faststiller de allménna prin-
ciperna for anviandningen av tillimpliga fre-
kvenser for utbudet av elektroniska kommu-
nikationstjanster.

Statsrddet kan genom den forordning som
avses 1 1 mom. frangd kravet pa teknikneut-
ralitet for nit- och kommunikationstjansterna
for att undvika skadliga storningar, skydda
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folkhdlsan mot elektromagnetiska falt eller
sdkerstdlla tjinsternas tekniska kvalitet, ett
gemensamt utnyttjande av radiofrekvenser
eller ett mal av allmént intresse.

Statsrddet kan genom den forordning som
avses 1 1 mom. franga kravet pé tjansteneut-
ralitet for nit- och kommunikationstjansterna
for att garantera sékerhet for ménniskors liv,
framja social, regional eller geografisk sam-
manhéllning, undvika ineffektivt utnyttjande
av frekvenser eller frdmja kulturell och
spraklig mangfald och mediemangfald.

Innan statsradet faststiller frekvensplanen
ska teleféretag, Rundradion Ab och andra re-
presentanter for anvindargrupper inom fre-
kvensomradena ges tillfdlle att bli horda om
planen. Statsrddet ska se dver planen, om fler
frekvensomraden kan anvisas for sadan all-
mannyttig eller koncessionsberoende verk-
samhet som avses i 1 mom. eller om en re-
presentant som avses i detta moment fram-
stéller en motiverad begéran om dversyn.

6ag
Anvdndningsplan for radiofrekvenser

Genom forordning av kommunikationsmi-
nisteriet faststills en anvindningsplan for ra-
diofrekvenserna med detaljerade foreskrifter
om anvandning av de frekvensomraden som
avses 16 § 1 mom.

6b§
Anvdndning av radiofrekvenser

Kommunikationsverket bestimmer om an-
vandningen av radiofrekvenser for olika an-
vindningsdndamél med héinsyn till interna-
tionella bestimmelser och rekommendationer
om anvindningen av radiofrekvenser. I fore-
skrifterna ska forutom information om ett
frekvensomrédes anvéndningsdndamal ocksé
finnas uppgifter om de viktigaste radioegen-
skaper som en radioanldggning som anvén-
der frekvensomradet i fraga ska uppfylla.

Kommunikationsverket ska iaktta teknik-
och tjansteneutralitet ndr det utfardar fore-

skrifter om anvidndningen av tillimpliga ra-
diofrekvenser for utbudet av elektroniska
kommunikationstjanster.

Kommunikationsverket kan genom de f0-
reskrifter som avses i 1 mom. franga kravet
pa teknikneutralitet for nét- och kommunika-
tionstjénsterna for att undvika skadliga stor-
ningar, skydda folkhdlsan mot elektromagne-
tiska félt eller sékerstilla tjénsternas tekniska
kvalitet, ett gemensamt utnyttjande av radio-
frekvenser eller ett mal av allmént intresse.

Kommunikationsverket kan genom de fo-
reskrifter som avses i 1 mom. franga kravet
pa tjansteneutralitet for nit- och kommunika-
tionstjénsterna for att garantera sidkerhet for
ménniskors liv, frimja social, regional eller
geografisk sammanhallning, undvika ineffek-
tivt utnyttjande av frekvenser eller frimja
kulturell och spraklig mangfald och medie-
mangfald.

Kommunikationsverket ska vid beredning-
en av de i 1 mom. avsedda foreskrifterna
samarbeta med kommunikationsministeriet.
Om det som foreskrivs om anvéndningen av
ett enskilt frekvensomrade kan ha avsevirda
foljder for den allmidnna utvecklingen av
kommunikationsmarknaden, faststills fre-
kvensplanen for frekvensomrédet i1 fraga i
deni 6 § avsedda frekvensplanen.

Kommunikationsverket kan av grundad an-
ledning for ett radiofrekvensomrade enligt
den i 6 § avsedda frekvensplanen tillata ock-
s& annan radiokommunikation &n sddan som
anges i dess anvéndningsédndamal, om sadan
radiokommunikation inte begrénsar fre-
kvensomradets anvindning for dess priméra
anvandningsdndamal och inte leder till stor-
ningar i den radiokommunikation som &r
primér.

738
Radiotillstand

I syfte att garantera att radiofrekvenserna
anvéinds effektivt, d&ndamélsenligt och till-
rackligt storningsfritt ska tillstdnd (radiotill-
stand) sokas hos Kommunikationsverket for
innehav och anviandning av radiosdndare, om
inte ndgot annat foreskrivs i denna paragraf.
Radiotillstaind for radiofrekvenser som har
tilldelats for att anvidndas av elektroniska



kommunikationstjanster ska beviljas inom
sex veckor fran det att verket fétt in alla do-
kument som behdvs for att avgdra drendet.
Nér Kommunikationsverket beviljar ett ra-
diotillstind med stod av 10 § 8 mom. kan det
i sdrskilda fall forlanga tidsfristen pa sex
veckor med hogst atta manader, om det be-
hovs for att sdkerstélla att ansdkningsforfa-
randet dr opartiskt, skéligt, klart eller ppet
for insyn, for komplettering av ansékningar-
na eller av ndgon annan sérskild orsak. En
forldngning av tidsfristen ska meddelas of-
fentligt.

8§
Tillstandsvillkor

Villkoren for ett radiotillstind kan &dndras
pa ansokan av tillstdndshavaren. Om inneha-
varen av ett radiotillstind som géller utbudet
av elektroniska kommunikationstjénster an-
soker om dndring av tillstdndsvillkoren, ska
Kommunikationsverket innan det avgor
drendet underritta tillstindshavaren om hur
en fornyad bedomning kommer att paverka
tillstdndet och samtidigt ge denne en rimlig
tid for att aterkalla ansokan.

8a§
Skyldighet att hora parter

Foretradare for teleforetag och anvindare
av kommunikationstjinster ska ges tillfélle
att framfora sin uppfattning om beviljande av
ett radiotillstand for allmén televerksamhet,
om foreskrifter som avses i 7 § 2 mom. och
om anvéandningsplaner enligt 6 a § och fore-
skrifter enligt 6 b §, innan bestimmelserna,
besluten eller foreskrifterna utférdas.

Foretrddare for teleforetag och anvéndare
av kommunikationstjénster ska ges tillfélle
att inom en ménad framfora sin uppfattning
om dndring av bestimmelser, beslut eller f6-
reskrifter som avses i 1 mom. I undantagsfall
far avvikelse goras frén tidsfristen pa en ma-
nad. Om de fOreslagna é&ndringarna é&r
obetydliga och de har 6verenskommits med
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innehavaren av radiotillstdndet behdver par-
terna inte horas.

12§

Aterkallande av radiotillstdnd och radiofie-
kvensreservering

Kommunikationsverket far helt eller delvis
aterkalla radiotillstand eller radiofrekvensre-
serveringar, om

4 a)i16Db § 6 mom. avsedda villkor for be-
viljande av radiotillstdnd inte ldngre uppfylls,

28a§
Utlimnande av uppgifter till myndigheter

Teleforetag dr pa begéran av kommunika-
tionsministeriet eller Kommunikationsverket
skyldiga att samla in och att oberoende av af-
fars- och yrkeshemligheter ldmna ministeriet
och verket de uppgifter som behovs for till-
synen Over denna lag och de bestdmmelser
som utfardats med stdd av den. Uppgifterna
ska lamnas ut utan dréjsmal, i den form som
myndigheten begir och avgiftsfritt.

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska pé ett foretags begiran
uppge vad uppgifterna ska anvindas till och
ange varfor uppgifterna begérs.

Kommunikationsverket ska oberoende av
affars- och yrkeshemligheter pad begdran av
kommunikationsministeriet limna ministeriet
séddana i 1 mom. avsedda uppgifter som ver-
ket fétt nér det fullgjort uppgifter enligt den-
na lag.

36§

Tvdangsmedel

Om ett fel eller en forsummelse utgor ett
direkt och allvarligt hot mot allmén ordning,
allmén sdkerhet eller folkhélsan eller orsakar
allvarlig ekonomisk eller operativ skada for
andra foretag eller anvéndare eller for verk-
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samheten i kommunikationsniten eller andra
anviandare av radiofrekvenser, kan Kommu-
nikationsverket besluta om behdvliga tempo-
rdra dtgirder, som far gilla i hogst tre mana-
der. Kommunikationsverket far utstricka de
tempordra atgidrdarna till att gilla under ytter-
ligare en period om hogst tre manader om fe-
let eller forsummelsen inte har avhjilpts
inom tidsfristen. Som temporér atgérd kan
Kommunikationsverket avbryta verksamhet

som orsakar fara eller allvarlig skada, be-
gransa anvandningen av frekvenser eller for-
ordna om andra liknande tvangsmedel.

Foreskrifter om vite, hot om avbrytande
och hot om tvangsutforande finns i dvrigt vi-
teslagen (1113/1990).

Denna lag trdder i kraft den 20 .

Lag

om indring av lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation (516/2004) 7 och 21 §, 28 § 2
mom., 31 § 1 mom. samt 42 § 2 mom. 4 punkten, av dem 42 § 2 mom. 4 punkten sddan den

lyder i lag 125/2009, samt

fogas till lagen nya 21 a och 21 b § som foljer:

78§

Registrering pa anvindarens terminalutrust-
ning av uppgifter om anvindning av tjdnster
samt anvdndning av dessa uppgifter

Den som tillhandahéller en tjanst (leveran-
toren) far registrera cookies och andra upp-
gifter om anvidndningen av tjanster pa anvén-
darens terminalutrustning och anvidnda dessa
uppgifter, om anvindaren har gett sitt sam-
tycke till detta och leverantdren ger anvinda-
ren begripliga och fullstdndiga uppgifter om
dndamalet med registreringen eller anvénd-
ningen.

Bestimmelserna i 1 mom. géller inte sddan
registrering eller anvindning av uppgifter,
vars enda syfte dr att formedla meddelanden
via kommunikationsniten eller som dr nod-
vandig for att leverantoren ska kunna tillhan-

dahalla s&dana tjanster som abonnenten eller
anviandaren av tjansten uttryckligen har be-
gart.

Registrering och anvéndning enligt denna
paragraf &r tilliten endast i den omfattning
som tjénsten kréver och far inte begrénsa in-
tegritetsskyddet mer 4n nodvéndigt.

21§

Dataskyddsanmdlningar till Kommunika-
tionsverket

Teleforetagen ska utan onddigt dréjsmal
informera Kommunikationsverket om bety-
dande krankningar av dataskyddet for nat-
och kommunikationstjdnster och om sadana
mot dessa tjénster riktade dataskyddshot som
teleforetagen har kdnnedom om. Samtidigt
ska foretaget informera om foljderna av



kriankningen och om atgirder for att forsdka
forhindra en upprepning av sddana krank-
ningar av dataskyddet och hot om krankning-
ar.

Om Kommunikationsverket anser att det &r
forenligt med allmént intresse att informera
om en dataskyddskridnkning enligt 1 mom.
kan det aldgga teleforetaget att informera om
saken.

Kommunikationsverket kan utfiarda nirma-
re foreskrifter om innehéllet i och utform-
ningen av anméilningar som avses i 1 mom.
samt om hur de ska ges in till Kommunika-
tionsverket.

5 kap.

Dataskydd vid kommunikation

21a$

Dataskyddsanmdlningar till abonnenter och
anvindare

Om dataskyddet for en i 19 § avsedd tjénst
ar utsatt for sérskilda dataskyddskrankningar
eller dataskyddshot, ska teleforetaget och den
som tillhandahéller mervéardestjidnster utan
dr6jsmal informera abonnenterna och anvén-
darna om detta och samtidigt informera dem
om de atgirder som de kan tillgripa, de san-
nolika kostnaderna for éatgidrderna och var
abonnenterna och anvidndarna kan f& nidrmare
upplysningar.

Teleforetaget och tillhandahéllaren ska be-
vara uppgifter om informationen.

Nar ett teleforetag har avvirjt en betydan-
de, mot dess tjanster riktad dataskyddskrank-
ning eller ett hot om en séddan krénkning ska
det pé ett dndamélsenligt sétt informera om
vilka atgirder som vidtagits och om deras
eventuella effekter pd anvindningen av tjéns-
terna.

Kommunikationsverket kan utfiarda nirma-
re foreskrifter om innehéllet i och utform-
ningen av anmélningar enligt 1 mom. och in-
formation enligt 3 mom. samt om hur uppgif-
ter om anméilningarna som avses i 2 mom.
ska bevaras. Dessutom kan Kommunika-
tionsverket ge foreskrifter om hur verket ska
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upplysas om anmdilningar enligt 1 och 2
mom. samt information enligt 3 mom.

21b§
Sdkerhetsinspektion

Kommunikationsverket har rétt att utfora
en sidkerhetsinspektion pd ett teleforetag i
syfte att overvaka forpliktelserna enligt detta
kapitel.

Kommunikationsverket far lata en obero-
ende expert utfora en sikerhetsinspektion. Pé
en sadan expert tillimpas bestdimmelserna
om straffrittsligt tjédnsteansvar ndr denne
skoter uppgifter enligt denna paragraf. Be-
stimmelser om skadestdndsansvar finns i
skadestandslagen (412/1974).

Kommunikationsverket och de som handlar
pa uppdrag av verket har rétt att i samband
med sidkerhetsinspektioner fa tilltrade till te-
leforetagets utrustningsutrymmen och dvriga
lokaler och att for granskning fa de handling-
ar som behovs for overvakningsuppgiften.

Sakerhetsinspektioner far inte forrittas i
lokaler som omfattas av hemfriden och som
anvénds for boende av stadigvarande art.

Kostnaderna for sékerhetsinspektionerna
ticks med dataskyddsavgifter enligt 10 kap.

28 §

Identifiering av direktmarknadsforing

Det ar forbjudet att skicka saddan for di-
rektmarknadsforing avsedd elektronisk post
och sadana text-, tal-, rost- och bildmedde-
landen

1) dér identiteten hos den avsédndare som
meddelandet har skickats for dr tickt eller
dold,

2) dér det inte finns ndgon giltig adress dit
mottagaren kan skicka en begidran om att
kommunikationen i fraga avslutas,

3) dar mottagaren uppmanas beséka webb-
sidor som strider mot 2 kap. i konsument-
skyddslagen (38/1978).
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318§
Kommunikationsverkets uppgifter

Kommunikationsverkets uppgift ar att

1) 6vervaka att denna lag och med stod av
den utfirdade bestimmelser och foreskrifter
foljs, till den del annat inte foljer av 32 §,

2) samla uppgifter om kriankningar och hot
om krinkningar av dataskyddet for néttjéns-
ter, kommunikationstjdnster och mervérdes-
tjanster,

3) utreda krdnkningar och hot om krank-
ningar av dataskyddet for néttjanster, kom-
munikationstjénster och mervérdestjénster,

4) informera om dataskyddsfragor,

5) érligen sdnda kommissionen och Euro-
peiska byran for nét- och informationssiker-
het en sammanfattande rapport om informa-
tionen enligt 21 §,

6) underritta kommissionen om sadant
samarbete med en annan medlemsstat i Eu-
ropeiska unionen som leder till enhetliga
Overvakningsatgirder i fraga om dataskyddet

for griansoverskridande kommunikations-
tjdnster mellan medlemsstaterna, nér &tgér-
derna kan inverka pd den inre marknadens
funktionssatt.

42§

Straffbestimmelser

Den som uppsétligen
4) forsummar den i 21 § 1 mom. eller 35 §
4 mom. foreskrivna anméalningsplikten,

ska, om inte strédngare straff for gdrningen
foreskrivs nagon annanstans i lag, for data-
skyddsforseelse vid elektronisk kommunika-
tion domas till boter.

Denna lag trider i kraft den 20 .

Lag

om indring av 6 a § i lagen om behandling av vissa marknadsriittsliga drenden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om behandling av vissa marknadsréttsliga &renden (1528/2001) 6 a §, sddan

den lyder i lag 760/2006, som foljer:

6a$

Anhdngiggdrande av drenden som gdller
kommunikationstjdinster

Ett &rende som behandlas med stdd av
kommunikationsmarknadslagen (393/2003)
blir anhéngigt vid marknadsdomstolen pa an-
sokan av det teleforetag som Kommunika-

tionsverkets eller konsumentombudsmannens
beslut avser. Ett drende som behandlas med
stod av 121 b § i den lagen kan ocksa bli an-
héngigt pd ansdkan av den tjénsteleverantdr
som tillhandahéller den tjanst vars anvand-
ning har hindrats.

Ett drende om utdomande av vite i anslut-
ning till ett férbud som utférdats av Kommu-
nikationsverket blir anhéngigt pa ansokan av
verket. P& motsvarande sdtt blir ett drende



om utdémande av vite i anslutning till ett be-
slut som meddelats av konsumentombuds-
mannen anhéngigt pd ansdkan av ombuds-
mannen.

Helsingfors den 29 oktober 2010
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Denna lag tréder i kraft den 20 .

Republikens President

TARJA HALONEN

Kommunikationsminister Suvi Lindén
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Bilagor
Parallelltext

Lag
om indring av kommunikationsmarknadslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 kommunikationsmarknadslagen (393/2003) 16 § 2 mom., 24 § 3 mom., 62 § och
128 § 2 mom., av dem 16 § 2 mom. sddant det lyder i lag 26/2006 och 128 § 2 mom. sddant
det lyder i lag 336/2010,

dndras 16 § 1 mom. och 17 §, det inledande stycket i 18 § 1 mom., 18 § 2 mom. 13 a- och
18 punkten, 21, 22, 25 och 36 a §, 39 § 1 och 2 mom., 51 § 1 och 3 mom., 55 § 1 mom., 60
och 60 ¢ §, 67 § 3 mom. 1 och 13 punkten, 70 och 71 §, 75 § 3 mom., 79 § 2 mom., 81 §, 82 §
2 mom., rubriken for 89 §, 106 § 1 mom., 113 §, 118 § 2 mom., 121 § 3 mom., 126 § 5 mom.
och 127 § 1 och 4 mom.,

avdem 16 § 1 mom. s&dant det lyder i lag 26/2006, det inledande stycketi 18 § 1 mom., 18
§ 2 mom. 13 a-punkten och 36 a § sddana de lyder i lag 1327/2007, 60 § sddan den lyder i lag
70/2007, 60 ¢ § sadan den lyder i lag 331/2009, 67 § 3 mom. 1 och 13 punkten, 71 §, 126 § 5
mom. samt 127 § 1 och 4 mom. sédana de lyder i lag 759/2006, 70 § sddan den lyder i lag
976/2008 och 82 § 2 mom. sadant det lyder i lag 26/2006, samt

fogas till 11 § ett nytt 2 mom., till 18 § 2 mom., saddant det lyder delvis éndrat i lagarna
47/2005 och 1327/2007, nya 2 a- och 14 a-punkter, till lagen nya 21 a, 24 a, 37 a och 60 e §,
till 67 § 3 mom., sddant det lyder i lagarna 759/2006 och 336/2010, nya 14-21 punkter, till la-
gen nya 69 a, 70 a, 72 a, 89a, 89 b och 107 a §, till 112 §, sddan den lyder i lag 331/2009, ett
nytt 5 mom., till lagen nya 118 a och 121 b §, till 123 § ett nytt 4 mom. och till lagen nya 126
aoch 128 a § som foljer:

Gdllande lydelse Foreslagen lydelse

(ny) 11§
Andring av koncession

Koncessionsvillkoren kan dndras pa ansoé-
kan av koncessionshavaren. Innan det fattar
beslut ska statsrddet underrdtta koncession-
shavaren om hur en fornyad bedémning
kommer att inverka pd koncessionen och
samtidigt ge koncessionshavaren en rimlig
tid for att aterkalla ansékan.

16 § 16 §
Marknadsdefinition Marknadsdefinition



Gidllande lydelse

Kommunikationsverket skall genom beslut
regelbundet definiera relevanta kommunika-
tionsmarknader.

Kommunikationsverket skall samarbeta
med kommunikationsministeriet vid definie-
ringen av relevanta marknader. Om kommu-
nikationsministeriet anser att det i Finland &r
nodvandigt att definiera nationella marknader
som inte grundar sig pd ndgon rekommenda-
tion av Europeiska gemenskapernas kommis-
sion, gdrs marknadsdefinitionen genom ett
beslut av kommunikationsministeriet

17 §

Marknadsanalys och beslut om betydande
marknadsinflytande

Kommunikationsverket skall i syfte att klar-
lagga konkurrensldget regelbundet gora en
marknadsanalys av parti- och detaljmarkna-
der som definierats som relevanta.

Kommunikationsverket skall genom sitt be-
slut bestdimma att ett teleforetag ar ett foretag
med betydande marknadsinflytande, om fore-
taget utifrdn en marknadsanalys konstateras
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Kommunikationsverket ska genom beslut
regelbundet definiera relevanta kommunika-
tionsmarknader. Verket ska da pd ldmpligt
sdtt beakta Europeiska kommissionens (ned-
an kallad kommissionen) rekommendation
om relevanta marknader och yttrandena i sa-
ken fran organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation.

(2 mom upphévs)

17 §

Marknadsanalys och beslut om betydande
marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska i syfte att klar-
lagga konkurrensldget regelbundet gdra en
marknadsanalys av parti- och detaljmarkna-
der som definierats som relevanta. Mark-
nadsanalysen ska goras senast inom tvd dr
efter det att kommissionen utfdrdat en mark-
nadsrekommendation, om det dr fraga om
marknader som inte definierats tidigare, och
med hogst tre drs mellanrum ndr det dr frdga
om marknader som definierats tidigare. Tids-
fristen pd tre dr kan forlingas med hogst tre
dr, om Kommunikationsverket begdr det av
kommissionen och kommissionen inte forbju-
der detta inom en mdnad fran det att begdran
ldmnades.

Om det dr fraga om grdnsoverskridande
marknader ska Kommunikationsverket utar-
beta marknadsanalysen i samarbete med re-
gleringsmyndigheten i den berdrda staten
inom Europeiska ekonomiska samarbetsom-
rddet.

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut bestimma att ett teleforetag ar ett foretag
med betydande marknadsinflytande, om fore-
taget utifrdn en marknadsanalys konstateras
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ensamt eller tillsammans med andra ha ett sa-
dant ekonomiskt inflytande pa en viss mark-
nad att det i betydande utstréckning kan verka
oberoende av konkurrenter, konsumenter eller
andra anvéndare.

Ett teleforetag som har betydande mark-
nadsinflytande pa en viss marknad kan anses
ha samma stillning dven pa en nirliggande
marknad, om teleforetaget kan stirka sitt
marknadsinflytande &ven pa denna marknad.

Kommunikationsverket skall dndra ett be-
slut om betydande marknadsinflytande, om
det utifran en marknadsanalys konstateras ha
skett betydelsefulla fordndringar i konkur-
rensldget pd marknaden. I beslutet kan skyl-
digheter som alagts ett foretag med betydande
marknadsinflytande dndras eller bestimmas
att teleforetaget inte ldngre skall anses vara
ett foretag med betydande marknadsinflytan-
de.

18 §

Skyldigheter for foretag med betydande
marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut alédgga foretag med betydande marknads-
inflytande de skyldigheter som avses i1 2
mom., om dessa behdvs for att undanréja
konkurrenshinder eller framja konkurrensen.

Skyldigheterna ska sta i ritt proportion till det
mal som efterstrivas. Vid inforandet av en
skyldighet ska sdrskilt beaktas

Foretag med betydande marknadsinflytande
kan under de forutsittningar och villkor som
anges nedan i denna lag forpliktas att

13 a) Overlata annan skélig nyttjanderitt
som har samband med ovan nimnda eller an-
nan med ovan nimnda nyttjanderatter jam-
forbar nyttjanderétt till ett kommunikations-
nitelement eller tillhrande funktioner s som
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ensamt eller tillsammans med andra ha ett
sadant eckonomiskt inflytande pd en viss
marknad att det i betydande utstrackning kan
verka oberoende av konkurrenter, konsumen-
ter eller andra anvindare.

Ett teleforetag som har betydande mark-
nadsinflytande pé en viss marknad kan anses
ha samma stillning dven pa en néarliggande
marknad, om teleforetaget kan stdrka sitt
marknadsinflytande &ven pa denna marknad.

Kommunikationsverket ska dndra ett beslut
om betydande marknadsinflytande, om det
utifrin en marknadsanalys konstateras ha
skett betydelsefulla fordndringar i konkur-
rensldget pd marknaden. I beslutet kan skyl-
digheter som élagts ett foretag med betydan-
de marknadsinflytande dndras eller bestim-
mas att teleféretaget inte langre ska anses
vara ett foretag med betydande marknadsin-
flytande.

18 §

Skyldigheter for foretag med betydande
marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut alagga foretag med betydande marknads-
inflytande de skyldigheter som avses i 2
mom., om dessa behdvs for att undanrdja
konkurrenshinder eller framja konkurrensen.
Ndr verket bestimmer om sddana skyldighe-
ter ska det samarbeta pad limpligt sdtt med
kommissionen och organet for europeiska
regleringsmyndigheter for elektronisk kom-
munikation. Skyldigheterna ska sta i ratt pro-
portion till det mal som efterstravas. Vid in-
forandet av en skyldighet ska sérskilt beaktas

Foretag med betydande marknadsinflytan-
de kan under de forutsittningar och villkor
som anges nedan i denna lag forpliktas att

2 a) erbjuda val av leverantor av telefoni-
tjdnst enligt 24 a §,

13 a) pd det sdtt som anges i 36 a § overld-
ta andra sddana nyttjanderditter till ett kom-
munikationsndt, en kommunikationstjinst el-
ler till dessa ndra anknutna tjdnster som kan
anses skdliga,
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bestdms 1 36 a §,

18) sédrredovisa sin verksamhet s som be-
stams 1 89 §.

21§

Hérande av kommissionen och reglerings-
myndigheterna

Kommunikationsverket skall ge Europeiska
gemenskapernas ~ kommission och  re-
gleringsmyndigheterna i de stater som hor till
Europeiska ekonomiska samarbetsomréadet
(EES-stat) tillfdlle att ge utldtande inom en
manad fore

1) en marknadsdefinition som avviker fran
kommissionens rekommendation,

2) en marknadsanalys,

3) ett beslut om betydande marknadsinfly-
tande,

4) ett beslut om skyldigheter som skall
aldggas teleforetag,

om atgédrden eller beslutet paverkar handeln
mellan EES-staterna.

Kommunikationsverket kan ocksa samtidigt
begira ett sddant utlaitande om atgérder eller
beslut som avses i 1 mom., om det dr dnda-
malsenligt.

Om kommissionen uppger att den anser att
en marknadsdefinition som avviker fran
kommissionens rekommendation eller ett for-
slag till beslut om betydande marknadsinfly-
tande inte Overensstimmer med Europeiska
gemenskapernas rétt, skall atgdrden och be-
slutet skjutas upp med ytterligare tvd mana-
der. Om kommissionen inom ovan avsedda
tid pa tvd manader fattar ett beslut i drendet,
far ett beslut om marknadsdefinition eller be-
tydande marknadsinflytande inte fattas i strid
med kommissionens beslut.
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14 a) handla i enlighet med en i 37 a § av-
sedd teknisk skyldighet,

18) sdrredovisa eller separera sin verksam-
het sd som bestims i 89 och 89 a §.

21§

Horande som giller marknadsdefinition,
marknadsanalys och betydande marknads-
inflytande

Kommunikationsverket ska ge kommissio-
nen och organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation
tillfille att yttra sig inom en mdnad fore

1) en marknadsdefinition som avviker fran
kommissionens rekommendation,

2) en marknadsanalys,

3) ett beslut om betydande marknadsinfly-
tande,

4) ett beslut enligt 89 a §

om atgérden eller beslutet paverkar handeln
mellan EES-staterna.

Kommunikationsverket ska skjuta upp ett
beslut enligt 1 mom. med tva manader, om
kommissionen meddelat att den anser att det
foreslagna beslutet strider mot gemenskaps-
rdtten. Verket ska inom sex mdnader frdn
meddelandet dterta beslutet enligt 1 punkten
eller dndra beslutet, om kommissionen krd-
ver det.

Om Kommunikationsverket dndrar sitt be-
slutsforslag enligt 1 mom. pd krav fran kom-
missionen ska verket ge de parter vars rit-
tigheter eller intressen beslutet gdller maj-
lighet att yttra sig over det dndrade besluts-
forslaget. Nir kommunikationsverket fattar
sitt slutliga beslut ska det pa limpligt sdtt
ocksd beakta de yttranden som avses i 1
mom. Verket ska underrdtta kommissionen
om sitt beslut.
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(ny)
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2la§

Horande som giller skyldigheter i anknyt-
ning till betydande marknadsinflytande

Kommunikationsverket ska ge kommissio-
nen och organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation
tillfille att yttra sig inom en mdnad innan
verket fattar ett beslut som paverkar handeln
mellan EES-staterna och genom vilket verket
daligger ett foretag med betydande marknads-
inflytande skyldigheter enligt 18 §, med un-
dantag av ett beslut enligt 89 a §.

Om kommissionen anser att Kommunika-
tionsverkets beslutsforslag enligt 1 mom.
skulle utgora ett hinder for enhetsmarknaden
eller om komissionen allvarligt tviviar pa om
verkets beslutsforslag dr forenligt med ge-
menskapsrdtten, ska Kommunikationsverket
senareldgga sitt beslut med ytterligare tre
madnader. Verket ska dd fortsdtta beredning-
en av beslutet i ndra samarbete med kommis-
sionen och organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation.

Inom tidsfristen pd tre mdanader kan Kom-
munikationsverket antingen dndra eller dra
tillbaka beslutsforslaget eller sd kan det efter
tre mdnader behdlla forslaget som sddant.
Kommissionen rekommenderar dd en [0sning
i fraga om Kommunikationsverkets forslag,
och verket ska efter att ha fdtt rekommenda-
tionen inom en mdnad underrdtta kommis-
sionen och organet for europeiska re-
gleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation om sitt slutliga beslut. Denna tids-
frist pd en mdnad kan emellertid forlingas
om det behovs for att de som saken géller ska
kunna horas.

Om Kommunikationsverket trots kommis-
sionens rekommendation beslutar att inte
dndra eller dra tillbaka beslutet ska verket
motivera sitt beslut.
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22§

Forfarandet i bradskande eller obetydliga
fall

Marknadsdefinitioner och marknadsanaly-
ser kan utforas och Kommunikationsverkets
beslut om betydande marknadsinflytande och
om skyldigheter som skall aléggas teleforetag
kan fattas utan att kommissionen och re-
gleringsmyndigheterna i EES-staterna hors,
om atgirden inte har ndgon ndmnvird inver-
kan pa marknaden eller om atgérden é&r
brédskande och nddvindig for att konkurren-
sen och konsumenternas intressen skall tryg-
gas.

Kommunikationsverket skall utan drdjsmal
for kdnnedom tillstdlla kommissionen en sa-
dan marknadsdefinition och marknadsanalys
eller ett sddant beslut som avses i 1 mom.

24 §

Skyldighet att hyra ut abonnentforbindelser
och utrustningsutrymmen

Kommunikationsverket kan i ett beslut en-
ligt 1 mom. éldgga nitforetag andra sadana
skyldigheter som behovs for att skyldigheten
enligt 1 mom. tekniskt skall fullgoras.
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22§
Forfarandet i brdadskande fall

Marknadsdefinitioner och marknadsanaly-
ser kan utforas och Kommunikationsverkets
beslut om betydande marknadsinflytande och
om skyldigheter som ska alidggas teleforetag
kan fattas utan att kommissionen och organet
for europeiska regleringsmyndigheter for
elektronisk kommunikation hors, om dtgdr-
den dr bradskande och nodvindig for att sd-
kerstilla konkurrensen och skydda konsu-
menternas intressen. Atgirden ska vara till-
fallig och sta i rdtt proportion till det efter-
strdavade malet.

Kommunikationsverket ska utan dréjsmal
ge in en sddan marknadsdefinition och
marknadsanalys eller ett sddant beslut som
avses i 1 mom. for kdannedom till kommissio-
nen och organet for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation.

24 §

Skyldighet att hyra ut abonnentforbindelser
och utrustningsutrymmen

24a§

Skyldighet att erbjuda val av leverantior av
telefonitjinst

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § dldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande som dr verksamt i
ett fast telefonndt en skyldighet att erbjuda
anvdndare mdjlighet att bade samtalsvis med
hjdlp av ett prefix och genom att anvinda ett
forval som vid behov kan forbigds med ett
prefix anvinda de tjdnster som en leverantor
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25§
Skyldighet att hyra ut fasta forbindelser

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § alidgga ett teleforetag med be-
tydande marknadsinflytande en skyldighet att
hyra ut en fast forbindelse till teleforetag och
anvéndare.

Kommunikationsverket kan i beslutet be-
stamma om den fasta forbindelsens overfo-
ringskapacitet. Vid faststillandet av éverfo-
ringskapacitet skall Kommunikationsverket
beakta Europeiska gemenskapernas bestdim-
melser om minimiutbud av fasta forbindelser.

36a
Skyldighet att 6verldta andra nyttianderdtter

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § aldgga ett teleforetag med be-
tydande marknadsinflytande en skyldighet att
till teleforetag Overlata ndgon annan sédan
nyttjanderdtt till ett kommunikationsnétele-
ment eller tillhorande funktioner som kan an-
ses skilig och som kan jamforas med en nytt-
janderétt som avses i 23-32, 34 och 36 §.

(ny)
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av telefonitidnster tillhandahdller i teleom-
rddet.

25§
Skyldighet att hyra ut fasta forbindelser

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § alédgga ett teleforetag med be-
tydande marknadsinflytande en skyldighet att
hyra ut en fast forbindelse till teleforetag.

(2 mom upphévs)

36a§
Skyldighet att 6verldta andra nyttianderditter

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § alédgga ett teleforetag med be-
tydande marknadsinflytande en skyldighet att
till teleforetag Overlata ndgon annan sédan
nyttjanderitt till ett kommunikationsndt, en
kommunikationstjdnst eller till dessa ndra
anknutna tjdnster som kan anses skélig och
som kan jdmforas med en nyttjanderétt som
avses 1 23-32, 34 och 36 §.

372§

Tekniska skyldigheter som giiller skyldighet
att overldta nyttjanderiitt

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut som gdller skyldighet att éverldta nytt-
Jjanderdtt dldgga ett teleforetag sddana tek-
niska skyldigheter och stdilla sadana villkor
for nyttjande av dverldtelseskyldigheten som
dr nodvdndiga for det tekniska fullgérandet
av skyldigheten att dverldta nyttjanderdtten.
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39§

Teleforetags skyldigheter vid sammankopp-
ling

Teleforetag ar skyldiga att med andra tele-
foretag forhandla om sammankoppling.

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § &ldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande en skyldighet att
koppla samman ett kommunikationsnét eller
en kommunikationstjanst med ett annat tele-
foretags kommunikationsnit eller kommuni-
kationstjénst.

51§

Skyldigheter i anslutning till nummerportabi-
litet

Ett teleforetag som &r verksamt i ett tele-
fonnit ar skyldigt att utan dr6jsmal sorja for
att en anvéndare som ingatt ett anslutningsav-
tal med foretaget kan, om anvéndaren sa ons-
kar, behalla sitt telefonnummer vid byte av
teleforetag som tillhandahaller fasta anslut-
ningar inom teleomrédet eller mobiltelefon-
anslutningar.

Teleforetag har inte i 1 mom. avsedd skyl-
dighet att genomféra nummerdverforing nir
anvéndaren byter frdn en anslutning i ett fast
telefonnét till en mobilndtsanslutning eller
frén en mobilndtsanslutning till en anslutning
i ett fast telefonnit.
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39§

Teleforetags skyldigheter vid sammankopp-
ling

Ett ndtforetag dr skyldigt att med andra
ndtforetag fora uppriktiga forhandlingar om
sammankoppling.

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § aldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande en skyldighet att
koppla samman ett kommunikationsnét eller
en kommunikationstjdnst med ett annat tele-
foretags kommunikationsnét eller kommuni-
kationstjénst. Foretaget med betydande
marknadsinflytande ska ddrefter forhandla
om sammankoppling med det andra telefore-
taget pa villkor som inte star i strid med de
sammankopplingsskyldigheter som Kommu-
nikationsverket dlagt foretaget genom ett be-
slut enligt 18 §.

51§

Skyldigheter i anslutning till nummer-
portabilitet

Ett teleforetag dr skyldigt att utan dréjsmdl
sorja for att en anvdndare som ingdtt avtal
med foretaget kan, om anvindaren sa ons-
kar, behalla sitt telefonnummer vid byte av
teleforetag som tillhandahdller tidinster. Ett
tidsbegrdnsat avtal om kommunikationstjins-
ter som dr kopplat till ett telefonnummer be-
friar inte teleforetaget fran skyldigheten till
nummerdéverforing. I ett fast telefonndt kan
teleomrddets abonnentnummer porteras inom
teleomrddet.

Teleforetag har inte i 1 mom. avsedd skyl-
dighet till nummeréverforing mellan fasta te-
lendit och mobilndit.
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55§
Allmdnt nédnummer

Teleforetag som &r verksamma i ett tele-
fonnét dr skyldiga att for sin del sorja for att
anvindarna avgiftsfritt far kontakt med det
allminna nédnumret 112 och med de sdrskil-
da noédnummer for polisen och rdddnings-
myndigheterna som avses i ett numreringsbe-
slut enligt 48 § av Kommunikationsverket.

60 §

Overvakning av priserna pd samhdllsomfat-
tande tjdnster

Kommunikationsverket skall 6vervaka pris-
sattningen av de samhéllsomfattande tjénster
som de utsedda operatorerna tillhandahaller
och jimfora den med prisnivin for andra
kommunikationstjénster.

60 c

Skyldighet att tillhandahdlla samhdllsomfat-
tande tjdnster som avser allmdnna telefoni-
tianster

Teleforetag som Kommunikationsverket i en-
lighet med 59 § utsett for att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjénster i form av all-
ménna telefonitjanster &r skyldiga att obero-
ende av geografiskt ldge och till ett skiligt
pris tillhandahélla anslutningar till ett allmént
kommunikationsnét pa den ort dir anvénda-
ren stadigvarande bor eller finns. Teleforeta-
get ska leverera anslutningen inom skalig tid
fran bestéllningen.

Anslutningen ska vara sadan att det dr moj-
ligt att ringa nddsamtal, ringa och ta emot in-
rikes- och utlandssamtal samt anvénda andra
sedvanliga telefonitjénster. Anslutningen ska
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55§
Allmdnt nédnummer

Teleforetag som dr verksamma i ett tele-
fonnét ar skyldiga att for sin del sorja for att
anvéndarna per telefon eller via sms avgifts-
fritt far kontakt med det allmdnna nodnumret
112.

60 §

Overvakning av priserna pd samhdllsomfat-
tande tjdnster

Kommunikationsverket ska overvaka pris-
sattningen av de samhéllsomfattande tjéns-
terna och jaimfora den med kommunikations-
tidnsternas allmdnna prisnivd samt bedoma
prissdtiningen av de samhdllsomfattande
tidnsterna i forhdllande till den allmdnna
konsumentprisnivan och befolkningens all-
mdnna inkomstnivd.

60c§

Skyldighet att tillhandahdlla samhdllsomfat-
tande tjdnster som avser allmdnna telefoni-
tjdnster

Teleforetag som Kommunikationsverket i
enlighet med 59 § utsett for att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjénster i form av all-
minna telefonitjanster dr skyldiga att obero-
ende av geografiskt lage och till ett skaligt
pris tillhandahélla anslutningar till ett allmént
kommunikationsnét p& den ort dir anvinda-
ren stadigvarande bor eller finns. Teleforeta-
get ska leverera anslutningen inom skélig tid
frén bestéllningen.

Anslutningen ska vara sadan att alla an-
vdndare, dven personer med funktionshinder,
kan anvinda nédtjdnster, ringa och ta emot
inrikes- och utlandssamtal och anvinda
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dessutom mojliggora en dndamaélsenlig inter-
netférbindelse, med beaktande av den Gverfo-
ringshastighet som de flesta abonnenterna har
samt den tekniska genomfOrbarheten och
kostnaderna. Teleforetaget kan ocksé tillhan-
dahalla de ovan ndmnda tjinsterna via flera
anslutningar, om det inte medfor oskéliga ex-
tra kostnader for anvindaren.

Bestdmmelser om en &dndamaélsenlig inter-
netforbindelses minimihastighet enligt 2
mom. utfdrdas genom férordning av kommu-
nikationsministeriet. Innan férordningen ut-
fardas ska Kommunikationsverket utarbeta en
rapport om marknaden for datadverforings-
tjénster, vilken dverforingshastighet de flesta
abonnenterna har och vilken nivé den teknis-
ka utvecklingen ligger pa samt uppskatta be-
stimmelsernas ekonomiska konsekvenser for
teleforetagen.

En operator for samhéllsomfattande tjénster
har rétt att végra ingd avtal om en anslutning
som avses 1 1 mom. med en anvidndare, om
anvindaren har atalats eller under det senaste
aret domts for stérande av post- och teletrafik
som begatts med hjilp av ett teleforetags an-
slutning eller om anvéndaren har obetalda,
forfallna och ostridiga skulder hos ndgon an-
nan operatdr for samhéllsomfattande tjénster
for anvindningen av dennes anslutning.

(ny)
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andra sedvanliga telefonitjanster. Anslut-
ningen ska dessutom vara sddan att alla an-
vindare kan ha en dndamélsenlig Internet-
forbindelse, med beaktande av den 6verfo-
ringshastighet som de flesta abonnenter har
samt den tekniska genomfGrbarheten och
kostnaderna. Teleforetaget kan ocksa tillhan-
dahalla de ovan ndmnda tjansterna via flera
anslutningar, om det inte medfor oskiliga ex-
tra kostnader for anviandaren.

Kommunikationsverket far utfirda ndrmare
foreskrifter om hur anslutningar tekniskt ska
genomforas eller vilka tekniska egenskaper
de ska ha for att dven personer med funk-
tionshinder ska kunna anvdinda dem.

Bestdmmelser om en dndamalsenlig Inter-
netforbindelses minimihastighet enligt 2
mom. utfirdas genom férordning av kommu-
nikationsministeriet. Innan foérordningen ut-
fairdas ska Kommunikationsverket utarbeta
en rapport om marknaden for datadverfo-
ringstjdnster, vilken dverforingshastighet de
flesta abonnenterna har och vilken niva den
tekniska utvecklingen ligger pd samt upp-
skatta bestimmelsernas ekonomiska konse-
kvenser for teleforetagen.

En operator for samhéllsomfattande tjéns-
ter har rétt att véigra ingd avtal om en anslut-
ning som avses i | mom. med en anvéndare,
om anvéndaren har &talats eller under det se-
naste aret domts for stérande av post- och te-
letrafik som begatts med hjilp av ett telefore-
tags anslutning eller om anvédndaren har obe-
talda, forfallna och ostridiga skulder hos né-
gon annan operatdr for samhéllsomfattande
tjidnster for anviandningen av dennes anslut-
ning.

6 a kap.

Bestimmelser om samhillsomfattande
tjédnster

60e§

Mijlighet att betala ersiittningen for byg-
gande av anslutning i poster

Tjdnsteforetag som utsetts till foretag for
samhdllsomfattande tjdnster dr skyldiga att
erbjuda konsumenterna mdéjlighet att betala
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62 §

Anvdndarens rdtt att vilja leverantor av tele-
fontjinst

Ett teleforetag som &r verksamt i ett fast te-
lefonnét och som av Kommunikationsverket
pa det satt som avses 1 17 § bestdmts vara ett
foretag med betydande marknadsinflytande ar
skyldigt att tillhandahélla anvindarna mojlig-
het att bdde samtalsvis med hjélp av ett prefix
och genom att anvinda ett forval som vid be-
hov kan forbigés med ett prefix anvénda de
tjinster som en leverantor av telefontjinster
tillhandahéller i teleomradet. Teleforetaget far
hos anvindarna ta ut en engéngserséttning
som motsvarar kostnaderna for forval. En-
géngsersittningen fir dock inte vara sa stor
att den hdmmar anvéndningen av tjdnsten.
Kommunikationsverket kan i enskilda fall be-
sluta om engangsersittningens maximibe-
lopp.

Om en konsument vill spérra mottagningen
av en telefontjénst, far teleforetaget tillhanda-
halla konsumenten endast en sddan spérrtjanst
som &r opartisk med héinsyn till de konkurre-
rande teleforetagen.

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § &ldgga foretag med betydande
marknadsinflytande som é&r verksamma i ett
mobilndt en sddan skyldighet som avses i 1
mom. i friga om utlandssamtal.

Kommunikationsverket kan meddela nér-
mare foreskrifter om tekniska atgérder som
behovs for att den skyldighet som ndmns i 1
och 3 mom. skall kunna fullgdras.
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den ersdttning som byggande av en anslut-
ning enligt 60 ¢ § medfor i flera poster.

Ett teleforetag far vigra fullgora sin skyl-
dighet enligt 1 mom. endast om det finns sd-
dana vigande skdl for denna vigran som har
samband med konsumentens betalningsfor-
mdga.

(upphévs)
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67 § 67§
Avtal om kommunikationstjinster Avtal om kommunikationstjinster
I ett avtal skall &tminstone ndmnas I ett avtal skall &tminstone ndmnas
1) avtalets giltighetstid, 1) avtalets giltighetstid och hur det i fore-

kommande fall ska fornyas,

13) beloppet av den limit som avses i 61 § 2 13) beloppet av den limit som avses i 61 §
mom. samt anvisningar om hur konsumenten 2 mom. samt anvisningar om hur konsumen-
kan kontrollera det sammanlagda upplupna ten kan kontrollera det sammanlagda upplup-
avgiftsbeloppet. na avgiftsbeloppet,
—————————————— 14) om det gdr att anvinda nodtjdnster

med anslutningen och att i en nodsituation ta
reda pd varifran anslutningsinnehavarens
samtal kommer,

15) uppgifter om de forfaranden for att
mdta och styra trafiken som teleforetaget an-
vdnder for att undvika éverbelastning av nd-
tet,

16) information om hur forfarandena enligt
15 punkten kan inverka pad tjdnsternas kvali-
tet,

17) de kundtjdnster som tillhandahdlls,

18) begrdnsningar ndr det gdller anvind-
ningen av en levererad terminal,

19) anvindarens mdjlighet att vilja om
hans kontaktinformation ska ingd i en tele-
fonkatalog och vilken information som ska
ingd i sd fall,

20) hur fakturan kan betalas och vilka pris-
skillnader det finns mellan olika sdtt att beta-
la,

21) vilka atgdrder teleforetaget kan vidta
om datasdkerheten dr hotad.

(ny) 69a§

Anviindarens ritt att vilja leverantor av
kommunikationstjinster

Kommunikationsverket kan i syfte att ga-
rantera anvdndare valfrihet dldgga bostads-
aktiebolag, fastighetsaktiebolag och med dem
jamforbara sammanslutningar som dger eller
forvaltar en fastighets interna eller flera fas-
tigheters gemensamma fasta kommunika-
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70 §
Uppbindning

Det ar tillatet att vid koptillféllet binda ihop
avtalen om en terminal och en anslutning till
mobilnétet pa ett sddant sétt att detta paverkar
nyttigheternas forséljningspris (uppbindning).
Teleforetaget ska tillhandahélla anvédndaren
motsvarande kommunikationstjdnster ocksa
utan terminal.

Uppbindning ar forbjuden nir det géller av-
tal om GSM-mobilnétsanslutningar, om det
inte dr friga om uppbindning mellan en an-
slutning och en bordstelefon, en larmtelefon
eller ndgon annan motsvarande telefon i
GSM-mobilnitet som anvéinds for ett annat
syfte &n en sedvanlig mobiltelefon.

I marknadsforingen ska, utéver de uppgifter
som avses i 2 kap. 4 § i konsumentskyddsla-
gen (38/1978), ocksa uppges de totala mer-
kostnader som konsumenten orsakas av upp-
bindningen.

En konsument har rdtt att sdga upp ett tids-
begrinsat avtal sa att det upphor tva veckor
efter uppsdgningen, om han eller hon, huvud-
sakligen utan att sjdlv vara orsak till det, rda-
kat i betalningssvarigheter till foljd av en
svar sjukdom, arbetsloshet eller ndgon annan
sarskild omstdndighet. Om konsumenten sd-
ger upp abonnemangsavtalet pd ovan angiv-
na grunder, har teleforetaget rdtt att ta till-
baka den terminal som uppbindningen avser.
Teleforetaget far inte hos konsumenten ta ut
avgifter som hdnfor sig till den outnyttjade ti-
den av abonnemangsavtalet.
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tionsndt som dr kopplat till ett allmdnt kom-
munikationsndt en skyldighet att pd icke-
diskriminerande villkor ge det teleforetag
som en anvdndare viljer nyttjianderditt till en
icke-upptagen del av fastighetens eller fas-
tighetsgruppens interna kommunikationsndt
for formedling av kommunikationstjdnster till
anvdndarens terminalutrustning inom fastig-
heten.

Kommunikationsverket kan dldigga en skyl-
dighet enligt 1 mom., om det sett till helheten
dar tekniskt ogenomforbart eller olonsamt att
bygga ett parallellt internt kommunikations-
ndt eller delar av ett sddant

70 §
Uppbindning

Det ér tillatet att vid koptillfillet binda ihop
avtalen om en terminal och en anslutning till
mobilnitet pa ett sddant sétt att detta paver-
kar nyttigheternas forséljningspris (uppbind-
ning). Teleforetaget ska tillhandahalla an-
vindaren motsvarande kommunikationstjins-
ter ocksé utan terminal.

Uppbindning &r forbjuden nér det giller av-
tal om GSM-mobilnétsanslutningar, om det
inte 4r friga om uppbindning mellan en an-
slutning och en bordstelefon, en larmtelefon
eller ndgon annan motsvarande telefon i
GSM-mobilnédtet som anvénds for ett annat
syfte &n en sedvanlig mobiltelefon.

I marknadsforingen ska, utover de uppgif-
ter som avses i 2 kap. /2 § i konsument-
skyddslagen (38/1978), ocksé uppges de tota-
la merkostnader som konsumenten orsakas
av uppbindningen.
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En konsument har ritt att sdga upp ett tids-
begrdnsat abonnemangsavtal att upphdra tva
veckor efter uppségningen ocksa om han eller
hon betalar de avgifter som hinfor sig till den
outnyttjade avtalstiden samt de &vriga avgif-
ter man eventuellt kommit Gverens om med
tanke pé en sadan situation.

Villkoren i ett tidsbegrdnsat abonnemangs-
avtal fdr inte dndras till nackdel for konsu-
menten under avtalstiden. Det dr emellertid
tillatet att dndra abonnemangsvillkoren, om
dndringsbehovet foranleds av dndringar i
lagstifiningen eller av myndighetsbeslut.

Ett teleforetag far forhindra att en mobilte-
lefon som erbjudits med uppbindning an-
viands for ett annat teleforetags anslutning.
Spérren ska pa konsumentens begiran hivas
nir abonnemanget upphor i de fall som avses
i 5 eller 6 mom. eller nédr den avtalade tiden
gar ut. Teleforetaget ska héva spérren inom
tva veckor fran det att begéran framstélldes.
For havandet av spdrren far ingen avgift tas
hos konsumenten.

(ny)
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En konsument har rétt att sdga upp ett tids-
begrinsat avtal att upphora tva veckor efter
uppsdgningen ocksa om han eller hon betalar
de avgifter som hénfor sig till den outnyttjade
avtalstiden samt de Gvriga avgifter man even-
tuellt kommit 6verens om med tanke pa en
sddan situation.

Ett teleforetag far forhindra att en mobilte-
lefon som erbjudits med uppbindning an-
vinds for ett annat teleforetags anslutning.
Spérren ska pa konsumentens begéiran hivas
inom tvd veckor fran det att abonnemanget
upphor. For hidvandet av spirren far ingen
avgift tas ut hos konsumenten.

70 a§

Hur linge avtal om kommunikationstjins-
ter giller

Ett avtal om kommunikationstjdnster gdller
tills vidare och upphor till foljd av uppsdg-
ning. Konsumenten har rdtt att ndr som helst
sdga upp ett avtal sa att det upphér att gilla
tvd veckor efter uppsdgningen, om inte ndgot
annat foljer av 2 mom.

Teleforetag far ingd hogst tvdadriga tidsbe-
grinsade avtal med konsumenter. Om fore-
taget erbjuder avtal som gdller i mer dn tolv
mdnader ska konsumenten ocksd erbjudas
mojlighet att ingd ett tidsbegrdnsat avtal pd
tolv mdnader.

Teleforetag far inte forlinga ett tidsbe-
grdnsat avtal med ett nytt tidsbegrdnsat avtal
utan att ha ingdtt ett nytt skriftligt avtal med
konsumenten.

En konsument har rdtt att sdga upp ett av-
tal sd att det upphor tvd veckor efter uppsdg-
ningen dven om det dr tidsbegrdnsat, om han
eller hon rdkat i betalningssvarigheter till
foljd av sjukdom, arbetsloshet eller ndgon
annan av konsumenten oberoende orsak eller
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718§
Andring av avtal

Ett teleforetag far dndra avgifter och dvriga
villkor enligt ett avtal om kommunikations-
tjénster till nackdel for konsumenten endast

1) pa grunder som specificerats i avtalsvill-
koren, forutsatt att avtalets innehéall inte som
helhet éndras vésentligt,

2) med stdd av en lagstiftningséndring eller
ett myndighetsbeslut,

3) pa grund av andra sarskilda skél, om om-
stindigheterna fordndrats vésentligt.

Ett teleforetag har dessutom ritt att gora
sddana mindre dndringar i avtalsvillkoren
som inte paverkar avtalets centrala innehall.

Anvéndaren har ritt att sdga upp ett avtal
om kommunikationstjanster med omedelbar
verkan, om teleforetaget meddelar att det
kommer att dndra avtalsvillkoren.

Teleforetagen skall underritta anvidndarna
om &dndringar i avtalsvillkoren och om deras
innehdll senast en manad innan de &ndrade
villkoren trider i kraft.
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om det ur konsumentens synvinkel dr oskdligt
att hdlla avtalet i kraft till foljd av ndgon an-
nan sdrskild orsak. Teleforetaget far inte ta
ut sadana avgifter av konsumenten som gdll-
er oanvdnd avtalstid enligt avtalet om kom-
munikationstjdnster. Teleforetag har dock
ratt att fa tillbaka terminaler som overlim-
nats i samband med uppbindning.

71§
Andring av avtal

Ett teleforetag fir dndra avgifter och Gvriga
villkor enligt ett avtal om kommunikations-
tjénster som gdller tills vidare till nackdel for
konsumenten endast

1) pa grunder som specificerats i avtalsvill-
koren, forutsatt att avtalets innehall inte som
helhet éndras vésentligt,

2) med stdd av en lagstiftningséndring eller
ett myndighetsbeslut,

3) pa grund av andra sérskilda skél, om
omstindigheterna fordndrats vésentligt.

Ett teleforetag har dessutom ratt att gora
mindre andringar i villkoren till avtal om
kommunikationstjdinster som gdller tills vida-
re, om dndringarna inte paverkar avtalets
centrala innehall.

Villkoren i ett tidsbegrinsat avtal om
kommunikationstjinster far inte dndras till
nackdel for konsumenten under avtalstiden.
Det dr emellertid tillatet att dndra avtalsvill-
koren, om dndringsbehovet foranleds av dnd-
ringar i lagstifiningen eller av myndighetsbe-
slut.

En anvindare har ritt att sdga upp ett avtal
om kommunikationstjdnster med omedelbar
verkan, om teleforetaget meddelar att det
kommer att &dndra avtalsvillkoren #il/ anvdin-
darens nackdel.

Teleforetagen ska underritta anvéndarna
om &ndringar i avtalsvillkoren och om deras
innehdll senast en ménad innan de adndrade
villkoren trdder i kraft. Teleféretaget ska
samtidigt informera anvindaren om dennes
rdtt att sdga upp avtalet med omedelbar ver-
kan, om han eller hon inte godkinner de
dndrade villkoren.
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(ny)

75§

Hdvning och uppsdgning av anslutningsavtal

Anvindaren kan muntligen séga upp ett an-
slutningsavtal. Anvdndaren har rdtt att sdga
upp ett anslutningsavtal som giller tills vida-
re sd att det upphor att gdlla tvd veckor efter
uppsdgningen. Teleforetaget skall till anvén-
daren sdnda en skriftlig bekriftelse pa upp-
sdgningen.

79 §

Anvindarens rdtt att begrinsa anvindningen
av en anslutning

Kommunikationsverket kan meddela nér-
mare foreskrifter om vilka spérrkategorier for
utgdende trafik fran en anslutning anvéndarna
atminstone skall erbjudas samt foreskrifter
om det tekniska utférandet av spérrtjénster.
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72 a8

Information till anviindare vid fel och stor-
ningar

Om fel eller storningar i kommunikations-
ndten eller kommunikationstjdnsterna hind-
rar eller mdrkbart stor tjdnstens funktion ska
teleforetaget utan dréjsmdl informera an-
vdandarna om detta och samtidigt ldmna en
bedomning av hur linge felet eller storning-
en kvarstar.

Kommunikationsverket far utfirda ndrmare
foreskrifter om innehdllet i och utformningen
av den information som avses i 1 mom.

75 §

Hdvning och uppsdgning av anslutningsav-
tal

Anvindaren kan sdga upp ett anslutnings-
avtal muntligen. Teleforetaget ska sédnda an-
vindaren en skriftlig bekréftelse pd uppsig-
ningen.

79§

Anvdndarens rdtt att begrdnsa anvindning-
en av en anslutning

Kommunikationsverket kan meddela nér-
mare foreskrifter om vilka spérrkategorier for
utgdende trafik fran en anslutning anvéndar-
na atminstone ska erbjudas, foreskrifter om
det tekniska utforandet av spérrtjénster och
foreskrifter om prisinformation for samtalen.
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81§
Information om dndringar i numreringen

Teleforetagen skall effektivt och i god tid
informera anvdndarna om numreringsiand-
ringar som giller telefonnitet. Anvéndarna
skall underriattas om &ndringar av telefon-
nummer senast sex méanader innan dndringen
trader i kraft.

82§

Skyldighet att offentliggora uppgifter om
tjdnsternas kvalitet

I beslutet skall anges vilka uppgifter som
skall offentliggoras och pa vilket sdtt de skall
offentliggoras. Uppgifterna kan bland annat
gdlla leveranstid for anslutningar, felfrekvens
per anslutning, tid for reparation av fel, upp-
kopplingstid, svarstid for nummerupplys-
ningstjdansten och faktureringens korrekthet.

89§

Sdrredovisningsskyldighet
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81§
Information om sérskilda dindringar

Teleforetagen ska effektivt och i god tid ge
anvdndarna

1) information om numreringsdndringar
som giller telefonndtet,

2) information om sddana forfaranden for
att mdta kommunikationsndtets prestanda
som foretaget infort for att mdta och styra
trafiken och undvika éverbelastning av ndtet,

3) information om hur de forfaranden som
avses i 2 punkten inverkar pd tjdnsternas
kvalitet,

4) detaljerad information om produkter och
tidnster som dr riktade till personer med
funktionshinder,

5) information om dndringar som gdller
tillgang till nodtjdnster eller till information
om var anslutningsinnehavarens samtal
kommer frdn.

82 §

Skyldighet att offentliggora uppgifter om
tjdnsternas kvalitet

Kommunikationsverket ska i beslutet ange
vilka uppgifter som ska offentliggdras och
hur de ska offentliggoras.

89§
Sdrredovisningsskyldighet i bokforingen
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(ny)
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8 kap.
Prisséittning och tillsyn dver prissiittningen
89a§
Funktionell separation

Kommunikationsverket kan genom ett be-
slut enligt 18 § dldgga ett foretag med bety-
dande marknadsinflytande en skyldighet att
separera en funktionell helhet fran telefore-
tagets ovriga affdrsverksamhet, om det har
observerats betydande och bestiende stor-
ningar pd marknaden for ndttjinsten i frdga
och skyldigheter enligt 18 § 2 mom. inte har
haft inverkan pd konkurrensildget pa mark-
naden.

Den funktionella helhet som separationen
ger upphov till ska erbjuda bdade moderfore-
taget och konkurrerande teleforetag sina
tidnster pd samma icke-diskriminerande vill-
kor.

Innan Kommunikationsverket dldgger ett
foretag skyldighet till funktionell separation
ska det ldmna kommissionen ett motiverat
beslutsforslag som ska innehdlla dtminstone:

1) bevis pd betydande och bestdiende stor-
ningar pd marknaden i frdaga,

2) bevis pa att skyldigheterna enligt 18 § 2
mom. inte har haft inverkan pa konkurrens-
ldiget pa marknaden,

3) bevis pad att det saknas eller finns smad
utsikter till fordndring av konkurrensliget pd
marknaden inom rimlig tid,

4) en analys av skyldighetens forvintade
verkan pd kommunikationsmarknaden och
det teleforetag skyldigheten géller,

5) en redogorelse for det exakta innehdllet
i skyldigheten att genomfora separeringen,

6) en forteckning over de produkter och
tidnster som skyldigheten gdller,

7) en redogorelse for omstdndigheter som
gdller personalens oberoende i den funktio-
nella helheten samt 6vervakningen av telefo-
retaget.
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(ny)

106 §
Byggnadstillsynsmyndighetens beslut

Telekablar samt anordningar i anslutning
till dem, smérre konstruktioner och stolpar far
placeras ut pa ett omrade som &gs eller inne-
has av ndgon annan, om man dverenskommer
om utldggningen. Kan dverenskommelse inte
nas om utldggningen, kan kommunens bygg-
nadstillsynsmyndighet p& ansdkan av telefo-
retaget besluta ge teleforetaget denna réttighet
genom att faststilla en telekabelplan enligt
102 §.
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89b §

Skyldighet att anmiila igarbyte

Ett foretag med betydande marknadsinfly-
tande och ett foretag som utsetts att tillhan-
dahdlla samhdllsomfattande tjdnster ska i
forvdg och utan dréojsmdl till Kommunika-
tionsverket anmdla om det avser att 6verlata
sitt lokala ndt eller en betydande del av det
till en separat affiirsenhet som det inrdttat el-
ler till en separat juridisk person under ett
annat dgarskap.

Efter att ha tagit emot anmdlan ska Kom-
munikationsverket utvirdera hur overldtelsen
inverkar pd teleforetagets eventuella skyldig-
het att tillhandahdlla samhdllsomfattande
tidnster och géra en ny marknadsanalys en-
ligt 17 § i fraga om den relevanta marknaden
for kommunikationsndtet, om Overldtelsen
har betydande inverkan pd den marknaden.

106 §
Byggnadstillsynsmyndighetens beslut

Telekablar samt anordningar i anslutning till
dem, smérre konstruktioner och stolpar far
placeras ut pa ett omrade som &gs eller inne-
has av ndgon annan, om man &verenskommer
om utldggningen. Kan 6verenskommelse inte
nds om utldggningen, kan kommunens bygg-
nadstillsynsmyndighet p& ansdkan av telefo-
retaget besluta ge teleforetaget denna rattig-
het genom att faststélla en telekabelplan en-
ligt 102 §. Kommunens byggnadstillsyns-
myndighet ska fatta beslut inom sex mdnader
frdn teleforetagets ansékan.

107a§

Samlokalisering och gemensamt utnyttjan-
de

Om ett ndtforetag pd det sdtt som avses i
106 § har placerat ut telekablar, anordning-
ar i anslutning till dem, smdrre konstruktio-
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113 §

Utlimnande av sekretessbelagda handlingar
till Konkurrensverket och konsumentom-
budsmannen

Utover vad som foreskrivs i lagen om of-
fentlighet 1 myndigheternas verksamhet
(621/1999), har kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket ritt att till Kon-
kurrensverket ldmna ut sekretessbelagda
handlingar som de har tagit emot eller upprét-
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ner eller stolpar pa ett omrdde som dgs eller
innehas av ndgon annan eller pd det sdtt som
avses i 107 § har forsett byggnader eller
konstruktioner med nodvindiga utrustningar,
kan Kommunikationsverket forplikta ndtfore-
taget att for andra teleforetag tillata gemen-
samt utnyttiande eller samlokalisering av sd-
dan egendom.

Kommunikationsverket kan dldgga foreta-
get en skyldighet enligt 1 mom. om byggan-
det eller utplaceringen inte annars kan ord-
nas pd ett tillfredsstillande sdtt och till skd-
lig kostnad. En forutsdtining for att skyldig-
heten ska kunna dldggas dr dessutom far
forpliktelsen inte oskdligt forhindra eller be-
gransa ndtforetagets eget nyttjande.

Kommunikationsverket far bestimma att
kostnaderna for det gemensamma utnyttjan-
det och samlokaliseringen ska fordelas om
parterna inte kommer dverens om kostnader-
na.

112 §

Utlimnande av uppgifter till myndigheter

Konsumentombudsmannen har trots sekre-
tessbestimmelserna eller andra begrins-
ningar som gdller utlimnande av uppgifter
rdtt att av teleforetaget fd nodvindiga upp-
lysningar for att fullgéra sina uppgifter en-
ligt 121 b §. Upplysningarna ska utan drdjs-
mdl ldmnas i den form som myndigheten be-
gdr och avgiftsfritt.

113 §

Utlimnande av sekretessbelagda handlingar
till Konkurrensverket och konsumentom-
budsmannen

Utover vad som foreskrivs i lagen om offent-
lighet 1  myndigheternas  verksamhet
(621/1999) har kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket ritt att till Kon-
kurrensverket och konsumentombudsmannen
lamna ut sekretessbelagda handlingar som de



174
Gidllande lydelse

tat i samband med skd&tseln av uppgifterna en-
ligt denna lag, om Konkurrensverket behover
dem for att kunna skdota sina uppgifter.

118 §

Skyldighet att hora parter

Koncessionshavare samt foretrddare for te-
leforetag och anvindare skall ges tillfdlle att
inom en méanad framfora sin uppfattning om
en dndring av koncessionsvillkoren eller ater-
kallande av koncession.

121 §

Vite och interimistiskt forordnande

Om ett fel eller en forsummelse orsakar all-
varlig skada pa marknaden eller for verksam-
heten i kommunikationsnéten, kan Kommu-
nikationsverket besluta om behovliga tempo-
rira atgirder utan att véinta pa att den tidsfrist
som avses i 1 mom. skall ga ut. Andring i ett

Foreslagen lydelse

har tagit emot eller upprittat i samband med
fullgérandet av uppgifterna enligt denna lag,
om detta dr nodvindigt for att Konkurrens-
verket eller konsumentombudsmannen ska
kunna skota sina uppgifter.

118 §

Skyldighet att hora parter

Koncessionshavare samt foretrddare for te-
leforetag och anvindare ska ges tillfille att
inom en ménad framfora sin uppfattning om
en andring av koncessionsvillkoren eller
aterkallande av koncession. I undantagsfall
far avvikelse géras fran tidsfristen pd en md-
nad. Undantagsfall dr till exempel ndr det
orsakas betydande skada for mdanniskors hdl-
sa, den allmdnna sdkerheten eller miljon.

118a§

Beaktande av kommissionens rekommenda-
tioner

Kommunikationsverket ska sd noggrant
som mdjligt i sin verksamhet beakta kommis-
sionens rekommendationer enligt artikel 19 i
Europaparlamentets och rddets direktiv
2002/21/EY om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsndt och kommu-
nikationstjdnster. Om Kommunikationsverket
inte foljer en rekommendation fran kommis-
sionen ska det meddela kommissionen detta
och motivera sin standpunkt.

121 §

Vite och interimistiskt férordnande

Om ett fel eller en forsummelse utgér ett
direkt och allvarligt hot mot allmdn ordning,
allmdn sdkerhet eller folkhdlsan eller orsa-
kar allvarlig ekonomisk eller operativ skada
for andra foretag eller anvindare eller for
verksamheten 1 kommunikationsniten, kan
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sadant beslut far sokas sarskilt pd samma satt
som 1 ett sddant beslut av Kommunikations-
verket som avses 1 1 mom.

(ny)
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Kommunikationsverket besluta om behovliga
temporéra atgirder utan att vdnta pa att den
tidsfrist som avses i 1 mom. ska gé ut. Som
tempordr dtgdrd kan Kommunikationsverket
avbryta verksamhet som orsakar fara eller
allvarlig skada. Dessutom kan verket be-
grdnsa anvindningen av frekvenser eller for-
ordna om andra liknande tvingsmedel. At-
gdrderna far gdlla i hégst tre mdnader.
Kommunikationsverket far utstricka de tem-
pordra dtgdrderna till att gdlla under ytterli-
gare en period om hégst tre mdanader om fe-
let eller forsummelsen inte har avhjdlpts
inom tidsfristen. Ett beslut om temporara at-
girder far Gverklagas sérskilt pa samma sétt
som ett beslut som avses i 1 mom.

121b§

Aliggande att stinga ett nummer eller en
tjiinst

Konsumentombudsmannen far dldgga ett
teleforetag att vid vite utan drdjsmdl stinga
ett nummer eller att pd ndgot annat sdtt for-
hindra anvdndningen av en tjdnst, om det dr
uppenbart att man med tjdnsten efterstrivar
ordttmdtig ekonomisk vinning genom att i
marknadsforingen ldmna osanna eller vilse-
ledande uppgifter som dr betydelsefulla for
dem som anvinder tjidnsten och om det upp-
kommer avgifter pd anvindarnas rdkningar
for kommunikationstjdnster till f6ljd av tjdns-
ten. Konsumentombudsmannen kan ocksd
meddela ett tempordrt beslut som giller tills
drendet dr slutligt avgjort.

Konsumentombudsmannen ska i ett beslut
enligt 1 mom. bestdmma att teleforetaget ge-
nast dd foretaget fdtt del av beslutet ska av-
bryta faktureringen for innehdllstiéinsten och
upphéra med att till tjdnsteleverantoren eller
ett annat teleforetag redovisa medel som re-
dan flutit in eller som dnnu kommer att flyta
in for tjdnsten.

Innan konsumentombudsmannen meddelar
ett beslut enligt 1 mom. ska han eller hon ge
teleforetaget och tidnsteleverantéren tillfille
att bli hérda, utom ndr det inte gar att ordna
med horandet sa snabbt som drendets brdds-
kande natur nédvindigtvis krdiver.
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123 §

Forbud mot verksamhet

126 §

Avgérande av meningsskiljaktigheter vid
Kommunikationsverket

Kommunikationsverkets beslutanderitt om-
fattar inte fragor som giller avtalsforhallan-
dena eller ersdttningsansvaret mellan telefore-
tag och anvindare eller teleforetags regress-
ratt.
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Konsumentombudsmannens beslut enligt 1
mom. far inte dverklagas genom besvir. Te-
leforetaget eller den som tillhandahdller den
tignst vars anvdndning hindras far fora
andra dn interimistiska beslut till marknads-
domstolen inom 30 dagar fran delfaendet. 1
annat fall star beslutet fast.

Om konsumentombudsmannens i 1 mom.
avsedda beslut stdar fast, ska teleforetaget
utan drojsmal och senast 30 dagar efter det
att drendet blivit slutligt avgjort till anvdn-
darna dterbetala deras avgifter for tidnsten
till fullt belopp. Ricker de medel som flutit in
till teleforetaget inte till for att ticka alla an-
vdndares fordringar ska de daterbetalas i for-
hallande till respektive fordrans storlek. En
drlig rdnta ska betalas pd det dterbetalda be-
loppet enligt den referensrdinta som avses i
12 § i rdntelagen.

123 §

Forbud mot verksamhet

Kommunikationsverket far forbjuda eller
krdava senareldggning av tillhandahdllandet
av en tjdnst eller en uppsdttning tjidnster som
skulle medfora en avsevird snedvridning av
konkurrensen, tills ett beslut enligt 17 § har
fattats.

126 §

Avgérande av meningsskiljaktigheter vid
Kommunikationsverket

Kommunikationsverkets beslutanderatt
omfattar inte frdgor som géller avtalsforhal-
landena eller ersattningsansvaret mellan tele-
foretag och anvindare eller teleforetags re-
gressritt eller dterbetalningsskyldighet.
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(ny)

127 §
Andringssokande

I ett beslut som kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket har fattat med
stdd av ndgot annat lagrum 4n 16-20, 121 a
eller 126 § i denna lag far dndring i enlighet
med forvaltningsprocesslagen sokas genom
besvir hos forvaltningsdomstolen. Kommu-
nikationsministeriets och Kommunikations-
verkets beslut skall iakttas trots att &ndring
har sokts, om inte besvirsmyndigheten be-
stimmer négot annat.

Andring i marknadsdomstolens beslut som
avses 1 121 a § 4 mom. sdks i enlighet med
lagen om behandling av vissa marknadsrétts-
liga drenden.
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126 a §
Lésning av grinsoverskridande tvister

Vid behov ska 126 § ocksad tilldmpas pd
l6sning av grinsoverskridande tvister ddr de
tvistande parterna dr etablerade i flera EES-
stater. Kommunikationsverket ska lésa sdda-
na tvister i samarbete med regleringsmyn-
digheterna i de berorda EES-staterna.

Kommunikationsverket kan ocksd hora or-
ganet for europeiska regleringsmyndigheter
for elektronisk kommunikation ndr det loser
gransoverskridande tvister. Om det av orga-
net begdrts ett yttrande i en grdnsoverskri-
dande tvist ska Kommunikationsverket invdn-
ta yttrandet innan drendet avgors.

127 §
Andringssokande

I ett beslut som kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket har fattat med
stdd av ndgon annan paragraf'i denna lag én
16-20, 59, 121 a eller 126 § far dndring i en-
lighet med forvaltningsprocesslagen sokas
genom besvir hos forvaltningsdomstolen.
Kommunikationsministeriets och Kommuni-
kationsverkets beslut ska iakttas trots att &nd-
ring har sokts, om inte besviarsmyndigheten
bestimmer nagot annat.

Andring i marknadsdomstolens beslut som
avses 1 121 a § 4 mom. och 121 b § 4 mom.
soks 1 enlighet med lagen om behandling av
vissa marknadsréttsliga drenden (7528/2001).

128 a§

Anmiilan av fel och storningar till Kommu-
nikationsverket

Ett teleforetaget ska utan dréjsmdl under-
ritta Kommunikationsverket om eventuella
vdsentliga fel eller storningar i kommunika-
tionsndten eller kommunikationstjdnsterna.

Teleforetaget ska utan onddigt dréjsmdl
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underrdtta Kommunikationsverket om vid-
tagna korrigeringsdtgdrder och om dtgdrder
for att forhindra att felet eller storningen
upprepas.

Kommunikationsverket ska samla in upp-
gifter om fel och storningar som avses i 2
mom. Verket ska drligen sinda kommissio-
nen och Europeiska byrdn for ndt- och in-
formationssdkerhet en sammanfattande rap-
port om underrdttelser enligt 2 mom.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
Dess 51 § 1 och 3 mom. trdder dock i kraft
forst den 25 maj 2011.

Kommunikationsverket ska komplettera be-
sluten om samhdllsomfattande tidinster som
teleforetag tillhandahdller sd att besluten
omfattar tjidnster som tillhandahdlls personer
med funktionshinder och de skyldigheter som
giller foretag som ska tillhandahdlla sam-
hdallsomfattande tjdnster trider i kraft senast
den 31 december 2011.

Rdttigheterna och skyldigheterna enligt
den 62 §, som ska upphdvas, gdller dock fort-
farande till dess att Kommunikationsverket
forsta gangen efter lagens ikrafttridande
gjort en marknadsanalys av marknader som
avses i ndmnda paragraf och utifran analy-
sen meddelat ett beslut om behdvliga skyl-
digheter.

Lagens 70 a § 1, 3 och 4 mom. ska tillim-
pas ocksa pa avtal som gdller vid lagens
ikrafittrddande.

Atgéirder som kriivs for verkstilligheten av
denna lag far vidtas innan lagen trider i
kraft.
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Lag
om indring av lagen om radiofrekvenser och teleutrustningar

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om radiofrekvenser och teleutrustningar (1015/2001) 1 och 6 §, 6 a § 1 mom.,
7 § 1 mom. och 12 § 1 mom. 4 a-punkten,

sddana de lyder, 1 § delvis dndrad i lag 46/2005, 6 § delvis dndrad i lagarna 332/2009 och
338/2010, 6 a § i lag 332/2009 samt 7 § 1 mom. och 12 § 1 mom. 4 a-punkten i lag 11/2007,
och

fogas till lagen en ny 6 b §, till 8 §, sddan den lyder delvis &ndrad i lagarna 399/2003 och
11/2007, ett nytt 4 mom., till lagen nya 8 a och 28 a § och till 36 §, sddan den lyder i lagarna

399/2003 och 1299/2009, nya 3 och 4 mom. som foljer:
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1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag ar att

1) frimja effektiv, dndamalsenlig och till-
rackligt storningsfri anvdndning av radiofre-
kvenser,

2) sdkerstilla en réttvis tillgang till dem,

3) skapa betingelser for en sa fri rorlighet
for teleutrustningar som mojligt,
(28.1.2005/46)

4) fraimja kommunikationsmarknadens ef-
fektivitet vid allmén televerksamhet

6§
Anvdndning av radiofrekvenser

Kommunikationsverket bestimmer om an-
vandningen av radiofrekvenser for olika an-
vandningsdndamadl med hdnsyn till interna-
tionella bestimmelser och rekommendationer
om anvindning av radiofrekvenser. I fore-
skrifterna skall forutom information om ett
frekvensomrddes anvindningsdndamdl ocksa
finnas uppgifter om de viktigaste radioegen-
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1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag dr att

1) framja effektiv, dndamalsenlig och till-
rackligt storningsfri anvandning av radiofre-
kvenser,

2) sdkerstilla en réttvis tillgang till dem,

3) skapa betingelser for en sa fri rorlighet
for teleutrustningar som mojligt,

4) framja bdde kommunikationsmarknadens

effektivitet och utbudet av ndt- och kommu-
nikationstjdanster teknik- och tjdnsteneutralt.

6§

Statsrddets frekvensplan
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skaperna, som en radioanliggning som an-
vdander frekvensomrddet i fraga skall uppfyl-
la.

Genom forordning av statsradet faststélls de
allménna principerna for anvéndningen av
frekvenserna och en frekvensplan

1) for frekvensomradena for sddan konces-
sionsberoende televerksamhet som avses i 4 §
1 kommunikationsmarknadslagen (393/2003),

2) for de frekvensomraden som dr avsedda
for utdovande av saddan koncessionsberoende
televisions- och radioverksamhet som avses i
7 § 1 lagen om televisions- och radioverksam-
het (744/1998),

3) for de frekvensomraden som avses i 5
mom.,

4) for de frekvensomraden som dr avsedda
for produktutveckling, testning och undervis-
ning,

5) for de frekvensomraden som &ar avsedda
for sédan allménnyttig televisions- och radio-
verksamhet som avses i 7 § i lagen om Rund-
radion Ab (1380/1993).

Innan statsradet faststdller frekvensplanen
ska teleforetag, Rundradion Ab och andra re-
presentanter for anvindargrupper inom fre-
kvensomradena ges tillfalle att bli horda om
planen. Statsradet ska se dver planen, om fler
frekvensomraden kan anvisas for siddan all-
minnyttig eller koncessionsberoende verk-
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Genom forordning av statsradet faststills
de allménna principerna for anvéndningen av
frekvenserna och en frekvensplan

1) for frekvensomradena for sadan konces-
sionsberoende televerksamhet som avses i 4
§ i kommunikationsmarknadslagen
(393/2003),

2) for de frekvensomraden som &r avsedda
for utdvande av sddan koncessionsberoende
televisions- och radioverksamhet som avses i
7 § 1 lagen om televisions- och radioverk-
samhet (744/1998),

3) for de frekvensomradden som avses i 5
mom.,

4) for de frekvensomraden som &r avsedda
for produktutveckling, testning och undervis-
ning,

5) for de frekvensomraden som dr avsedda
for sddan allménnyttig televisions- och ra-
dioverksamhet som avses i 7 § i lagen om
Rundradion Ab (1380/1993).

Statsrddet ska iaktta teknik- och tjidnstene-
utralitet ndr det faststdller de allmdnna prin-
ciperna for anvindningen av tillimpliga fre-
kvenser for utbudet av elektroniska kommu-
nikationstjdnster.

Statsrddet kan genom den forordning som
avses i 1 mom. franga kravet pd teknikneut-
ralitet for ndt- och kommunikationstjdnsterna
for att undvika skadliga storningar, skydda
folkhdlsan mot elektromagnetiska filt eller
sdkerstdlla tjdnsternas tekniska kvalitet, ett
gemensamt utnyttiande av radiofrekvenser
eller ett mdl av allmdnt intresse.

Statsrddet kan genom den forordning som
avses i 1 mom. frangd kravet pad tjdnsteneut-
ralitet for ndt- och kommunikationstjdnsterna
for att garantera sdkerhet for mdnniskors liv,
framja social, regional eller geografisk
sammanhdllning, undvika ineffektivt utnytt-
jande av frekvenser eller frimja kulturell och
spraklig mangfald och mediemdngfald.

Innan statsradet faststiller frekvensplanen
ska teleforetag, Rundradion Ab och andra re-
presentanter for anvindargrupper inom fre-
kvensomradena ges tillfdlle att bli horda om
planen. Statsradet ska se Gver planen, om fler
frekvensomraden kan anvisas for sédan all-
ménnyttig eller koncessionsberoende verk-
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samhet som avses i 2 mom. eller om en repre-
sentant som avses i detta moment framstaller
en motiverad begidran om dversyn.

Kommunikationsverket kan av grundad an-
ledning for ett radiofrekvensomrdde enligt
frekvensplanen tillata ocksd annan radio-
kommunikation dn sddan som anges i dess
anvdndningsdndamdl, om sddan radiokom-
munikation inte begrdnsar frekvensomrddets
anvdndning for dess primdra anvindnings-
dndamadl och inte leder till stérningar i den
radiokommunikation som dr primdr.

Kommunikationsverket ska vid beredningen
av de i 1 mom. avsedda foreskrifterna samar-
beta med kommunikationsministeriet. Om det
som foreskrivs om anvindningen av ett en-
skilt frekvensomrdde kan ha avsevdrda folj-
der for den allmdnna utvecklingen av kom-
munikationsmarknaden, faststills frekvens-
planen for frekvensomrddet i fraga i den i 2
mom. avsedda frekvensplanen.

6ag
Anvdndningsplan for radiofrekvenser

Genom forordning av kommunikationsmi-
nisteriet faststélls en anvidndningsplan for ra-
diofrekvenserna med detaljerade foreskrifter
om anvindningen av de frekvensomraden
som avses 1 6 § 2 mom.
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samhet som avses i 1 mom. eller om en re-
presentant som avses i detta moment fram-
stdller en motiverad begéran om dversyn.

6as
Anvdndningsplan for radiofrekvenser

Genom forordning av kommunikationsmi-
nisteriet faststélls en anvidndningsplan for ra-
diofrekvenserna med detaljerade foreskrifter
om anviandning av de frekvensomraden som
avses 16 § 1 mom.

6b§
Anviindning av radiofirekvenser

Kommunikationsverket bestdmmer om an-
vdndningen av radiofrekvenser for olika an-
vandningsdndamal med hdnsyn till interna-
tionella bestdmmelser och rekommendationer
om anvdndningen av radiofrekvenser. I fore-
skrifterna ska forutom information om ett
frekvensomrddes anvindningsdndamdl ocksad
finnas uppgifter om de viktigaste radioegen-
skaper som en radioanldggning som anvin-
der frekvensomrddet i frdaga ska uppfylla.

Kommunikationsverket ska iaktta teknik-
och tjdnsteneutralitet ndr det utfirdar fore-
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78
Radiotillstand

I syfte att garantera att radiofrekvenserna
anvinds effektivt, dndamaélsenligt och till-
rackligt storningsfritt skall ett tillstand (radio-
tillstand) skaffas for innehav och anvéndning
av radiosdndare, om inte ndgot annat fore-
skrivs nedan i denna paragraf.
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skrifter om anvindningen av tillimpliga ra-
diofrekvenser for utbudet av elektroniska
kommunikationstjdnster.

Kommunikationsverket kan genom de fore-
skrifter som avses i 1 mom. frangd kravet pd
teknikneutralitet for ndt- och kommunika-
tionstjdnsterna for att undvika skadliga stor-
ningar, skydda folkhdlsan mot elektromagne-
tiska fdlt eller sdkerstdlla tjdnsternas teknis-
ka kvalitet, ett gemensamt utnyttjiande av ra-
diofrekvenser eller ett mdl av allmdnt intres-
se.

Kommunikationsverket kan genom de fore-
skrifter som avses i 1 mom. frangd kravet pd
tidnsteneutralitet for ndt- och kommunika-
tionstjansterna for att garantera sdkerhet for
mdnniskors liv, framja social, regional eller
geografisk sammanhdlining, undvika ineffek-
tivt utnyttjande av frekvenser eller frimja
kulturell och sprdklig mangfald och medie-
madngfald.

Kommunikationsverket ska vid beredningen
av de i 1 mom. avsedda foreskrifterna sam-
arbeta med kommunikationsministeriet. Om
det som foreskrivs om anvdndningen av ett
enskilt frekvensomrdde kan ha avsevirda
foljder for den allmdnna utvecklingen av
kommunikationsmarknaden, faststdills  fre-
kvensplanen for frekvensomrddet i frdaga i
den i 6 § avsedda frekvensplanen.
Kommunikationsverket kan av grundad an-
ledning for ett radiofrekvensomrade enligt
den i 6 § avsedda frekvensplanen tillata ock-
sd annan radiokommunikation dn sddan som
anges i dess anvdndningsdndamadl, om sddan
radiokommunikation inte begrdnsar fre-
kvensomrddets anvindning for dess primdra
anvdndningsdndamal och inte leder till stor-
ningar i den radiokommunikation som dr
primdr.

78
Radiotillstand

I syfte att garantera att radiofrekvenserna
anvinds effektivt, dndamalsenligt och till-
rackligt storningsfritt ska tillstdnd (radiotill-
stand) sokas hos Kommunikationsverket for
innehav och anvéndning av radioséndare, om
inte nagot annat foreskrivs i denna paragraf.
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8§
Tillstandsvillkor
(ny)
(ny)
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Radiotillstand for radiofrekvenser som har
tilldelats for att anvindas av elektroniska
kommunikationstjinster ska beviljas inom
sex veckor fran det att verket fatt in alla do-
kument som behovs for att avgdra drendet.
Ndr Kommunikationsverket beviljar ett ra-
diotillstand med stod av 10 § 8 mom. kan det
i sdrskilda fall forlinga tidsfristen pd sex
veckor med hogst dtta mdnader, om det be-
hovs for att sdkerstdilla att ansékningsforfa-
randet dr opartiskt, skdligt, klart eller oppet
for insyn, for komplettering av ansékningar-
na eller av ndgon annan sdrskild orsak. En
forlingning av tidsfristen ska meddelas of-

fentligt.

8§
Tillstandsvillkor

Villkoren for ett radiotillstand kan dndras
pd ansékan av tillstandshavaren. Om inne-
havaren av ett radiotillstind som gdller ut-
budet av elektroniska kommunikationstjins-
ter anséker om dndring av tillstandsvillko-
ren, ska Kommunikationsverket innan det
avgor drendet underritta tillstandshavaren
om hur en férnyad bedomning kommer att
paverka tillstandet och samtidigt ge denne en
rimlig tid for att dterkalla ansokan.

8ag
Skyldighet att hora parter

Foretrddare for teleforetag och anvindare
av kommunikationstjinster ska ges tillfille
att framfora sin uppfatining om beviljande av
ett radiotillstand for allmdn televerksamhet,
om foreskrifter som avses i 7 § 2 mom. och
om anvdndningsplaner enligt 6 a § och fore-
skrifter enligt 6 b §, innan bestimmelserna,
besluten eller foreskrifterna utfirdas.

Foretrddare for teleforetag och anvindare
av kommunikationstjinster ska ges tillfdille
att inom en mdnad framfora sin uppfattning
om dndring av bestdmmelser, beslut eller fo-
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12§

Aterkallande av radiotillstind och radiofre-
kvensreservering

Kommunikationsverket far helt eller delvis
aterkalla radiotillstand eller radiofrekvensre-
serveringar, om

4 a)16 § 4 mom. avsedda villkor for bevil-
jande av radiotillstand inte langre uppfylls,

36 §

Tvangsmedel
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reskrifter som avses i 1 mom. I undantagsfall
far avvikelse géras fran tidsfristen pd en md-
nad. Om de foreslagna dndringarna dr
obetydliga och de har overenskommits med
innehavaren av radiotillstandet behover par-
terna inte horas.

12§

Aterkallande av radiotillstind och radiofie-
kvensreservering

Kommunikationsverket far helt eller delvis
aterkalla radiotillstand eller radiofrekvensre-
serveringar, om

4a)i6b§ 6 mom. avsedda villkor for be-
viljande av radiotillstand inte langre uppfylls,

28 a§
Utliimnande av uppgifter till myndigheter

Teleforetag dr pd begdran av kommunika-
tionsministeriet eller Kommunikationsverket
skyldiga att samla in och att oberoende av
affdrs- och yrkeshemligheter ldmna ministe-
riet och verket de uppgifter som behévs for
tillsynen 6ver denna lag och de bestimmelser
som utfirdats med stod av den. Uppgifterna
ska ldmnas ut utan drojsmdl, i den form som
myndigheten begdr och avgifisfritt.

Kommunikationsministeriet och Kommuni-
kationsverket ska pa ett foretags begdran
uppge vad uppgifterna ska anvindas till och
ange varfor uppgifterna begdrs.

Kommunikationsverket ska oberoende av
affdrs- och yrkeshemligheter pd begdran av
kommunikationsministeriet ldmna ministeriet
sddana i 1 mom. avsedda uppgifter som ver-
ket fatt ndr det fullgjort uppgifier enligt den-
na lag.

36 §

Tvangsmedel



Gidllande lydelse

185
Foreslagen lydelse

Om ett fel eller en forsummelse utgor ett
direkt och allvarligt hot mot allmdn ordning,
allmdn sdkerhet eller folkhdlsan eller orsa-
kar allvarlig ekonomisk eller operativ skada
for andra foretag eller anvindare eller for
verksamheten i kommunikationsndten eller
andra anvindare av radiofrekvenser, kan
Kommunikationsverket besluta om behévliga
tempordra atgdrder, som far gdlla i hogst tre
madnader. Kommunikationsverket far ut-
strdcka de tempordra dtgdrdarna till att gdl-
la under ytterligare en period om hégst tre
mdnader om felet eller forsummelsen inte har
avhjdlpts inom tidsfristen. Som tempordr dt-
gdrd kan Kommunikationsverket avbryta
verksamhet som orsakar fara eller allvarlig
skada, begrinsa anvindningen av frekvenser
eller forordna om andra liknande tvangsme-
del.

Foreskrifter om vite, hot om avbrytande
och hot om tvangsutférande finns i ovrigt vi-
teslagen (1113/1990).

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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Lag

om indring av lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om dataskydd vid elektronisk kommunikation (516/2004) 7 och 21 §, 28 § 2
mom., 31 § 1 mom. samt 42 § 2 mom. 4 punkten, av dem 42 § 2 mom. 4 punkten sddan den

lyder i lag 125/2009, samt

fogas till lagen nya 21 a och 21 b § som foljer:

Gillande lydelse

78§

Registrering pd anvdndarens terminalutrust-
ning av uppgifter om anvdndning av tjdnster
och anvandning av dessa uppgifter

Registrering med hjdilp av kommunikations-
ndt pa anviandarens terminalutrustning av co-
okies och andra uppgifter om anvéndningen
av tjanster samt anvandningen av dessa upp-
gifter ér tilliten for den som tillhandahaller
tjdnsten, om denne ger anvéndaren begripliga
och fullstdndiga uppgifter om dndamalet med
registreringen eller anvéndningen. Samtidigt
skall anvindaren ges mdjlighet att forbjuda
registrering eller anvindning enligt detta
moment.

Bestdmmelserna i | mom. om skyldighet for
den som tillhandahdller tjdnsten att ge upp-
gifter och anvindarens rtt att forbjuda regi-
strering eller anvindning giller inte saddan
registrering eller anvindning av uppgifter,
vars enda syfte dr att formedla meddelanden
eller underlétta formedlingen av meddelanden
via kommunikationsnéten eller som &r nod-
vindig for att tillhandahélla sédana tjanster
som abonnenten eller anvidndaren av tjénsten
uttryckligen har begirt.

Ovan i denna paragraf avsedd registrering
och anvéndning ar tilliten endasti den om-
fattning som tjénsten kréver och fér inte be-
grinsa integritetsskyddet mer dn nédvéndigt.

Foreslagen lydelse

78

Registrering pa anvindarens terminalutrust-
ning av uppgifter om anvdndning av tjdnster
samt anvdndning av dessa uppgifter

Den som tillhandahéller en tjénst (leveran-
toren) far registrera cookies och andra upp-
gifter om anvidndningen av tjanster pa anvén-
darens terminalutrustning och anvidnda dessa
uppgifter, om anvindaren har gett sitt sam-
tycke till detta och leverantoren ger anvénda-
ren begripliga och fullstidndiga uppgifter om
dndamalet med registreringen eller anvénd-
ningen.

Bestdmmelserna i 1 mom. géller inte sddan
registrering eller anvindning av uppgifter,
vars enda syfte ar att formedla meddelanden
via kommunikationsniten eller som ar nod-
vandig for att leverantéren ska kunna till-
handahélla sddana tjédnster som abonnenten
eller anvéndaren av tjénsten uttryckligen har
begért.

Registrering och anvéndning enligt denna
paragraf &r tilliten endast i den omfattning
som tjénsten kréver och far inte begréinsa in-
tegritetsskyddet mer dn nédvandigt.



Gidllande lydelse

21§
Dataskyddsanmdlningar

Om dataskyddet for en i 19 § avsedd tjénst
ar utsatt for ett speciellt hot, skall ett telefore-
tag och den som tillhandahaller mervérdes-
tjénster utan drdjsmal informera abonnenter-
na om hotet och samtidigt informera abon-
nenterna och anvindarna om de atgarder som
de kan tillgripa for att avvirja hotet samt om
de sannolika kostnaderna for atgérderna.

Teleforetagen skall informera Kommunika-
tionsverket om betydande kridnkningar av da-
taskyddet for ndt- och kommunikationstjins-
ter samt om sddana mot dessa tjénster riktade
dataskyddshot som teleforetagen har kédnne-
dom om. Dessutom skall teleféretagen infor-
mera Kommunikationsverket om avsevirda
fel i eller storningar av tjdnsterna. Samtidigt
skall information ges om atgérder genom vil-
ka man strévar efter att hindra en upprepning
av sddana krankningar av dataskyddet och hot
om krankningar, samt av fel och storningar.

Nir ett teleforetag har avvérjt en betydande,
mot dess tjdnster riktad dataskyddskrédnkning
eller ett hot om en sddan krdnkning eller nér
det har avldgsnat en storning skall det pa ett
dndamalsenligt sitt informera om vilka atgér-
der som vidtagits och om eventuella effekter
pa anvindningen av tjénsterna.

Kommunikationsverket kan meddela nér-
mare foreskrifter om innehéllet i och utform-
ningen av anmilningar som avses i 1 och 2
mom. samt om hur de skall ges in till Kom-
munikationsverket eller anvisningar om in-
nehdllet i och formen for den information som
avses i 3 mom.

5 kap.

Dataskydd vid kommunikation

187
Foreslagen lydelse

21§

Dataskyddsanmdlningar till Kommunika-
tionsverket

Teleforetagen ska utan onodigt dréojsmdl
informera Kommunikationsverket om bety-
dande krénkningar av dataskyddet for nét-
och kommunikationstjanster och om sadana
mot dessa tjanster riktade dataskyddshot som
teleforetagen har kdnnedom om. Samtidigt
ska foretaget informera om foljderna av
krénkningen och om atgérder for att forsoka
forhindra en upprepning av sédana kréink-
ningar av dataskyddet och hot om krénkning-
ar.

Om Kommunikationsverket anser att det dr
forenligt med allmént intresse att informera
om en dataskyddskréinkning enligt 1 mom.
kan det &ldgga teleforetaget att informera om
saken.

Kommunikationsverket kan utfarda ndrma-
re foreskrifter om innehallet 1 och utform-
ningen av anmélningar som avses i 1 mom.
samt om hur de ska ges in till Kommunika-
tionsverket.

5 kap.

Dataskydd vid kommunikation
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Gidllande lydelse

(ny)

(ny)

Foreslagen lydelse

2l a§

Dataskyddsanmdlningar till abonnenter och
anvdndare

Om dataskyddet for en i 19 § avsedd tidinst
dr utsatt for sdrskilda dataskyddskrinkning-
ar eller dataskyddshot, ska teleforetaget och
den som tillhandahdller mervirdestjinster
utan drojsmdl informera abonnenterna och
anvdndarna om detta och samtidigt informe-
ra dem om de dtgdrder som de kan tillgripa,
de sannolika kostnaderna for datgdrderna och
var abonnenterna och anvdndarna kan fd
ndrmare upplysningar.

Teleforetaget och tillhandahdllaren ska be-
vara uppgifter om informationen.

Ndr ett teleforetag har avvirjt en betydan-
de, mot dess tjdnster riktad dataskydds-
krdnkning eller ett hot om en sadan krdnk-
ning ska det pd ett dndamdlsenligt sdtt in-
formera om vilka dtgdrder som vidtagits och
om deras eventuella effekter pa anvindning-
en av tjdansterna.

Kommunikationsverket kan utfdrda ndrma-
re foreskrifter om innehdllet i och utform-
ningen av anmdlningar enligt 1 mom. och in-
formation enligt 3 mom. samt om hur uppgif-
ter om anmdlningarna som avses i 2 mom.
ska bevaras. Dessutom kan Kommunika-
tionsverket ge foreskrifter om hur verket ska
upplysas om anmdlningar enligt 1 och 2
mom. samt information enligt 3 mom.

21b§
Sdkerhetsinspektion

Kommunikationsverket har rdtt att utfora
en sdkerhetsinspektion pd ett teleforetag i
syfte att dvervaka forpliktelserna enligt detta
kapitel.

Kommunikationsverket far ldta en obero-
ende expert utfora en sdikerhetsinspektion. Pd
en sddan expert tillimpas bestimmelserna
om straffrdttsligt tidnsteansvar ndr denne
skoter uppgifter enligt denna paragraf. Be-
stammelser om skadestandsansvar finns i
skadestdndslagen (412/1974).

Kommunikationsverket och de som handlar
pd uppdrag av verket har rdtt att i samband



Gidllande lydelse

28 §

Identifiering av direktmarknadsforing

Det ar forbjudet att skicka sadan for di-
rektmarknadsforing avsedd elektronisk post
och sadana text-, tal-, rost- och bildmedde-
landen

1) dar identiteten hos den avsidndare for vil-
ken meddelandet har skickats ar tickt eller
dold och

2) dér det inte finns ndgon giltig adress till
vilken mottagaren kan skicka en begédran om
att ifrdgavarande kommunikation avslutas.

318§
Kommunikationsverkets uppgifter

Kommunikationsverkets uppgift ar att

1) 6vervaka att denna lag och med stod av
den utfirdade bestimmelser foljs, till den del
annat inte foljer av 32 §,

2) samla uppgifter om krankningar och hot
om kriankningar av dataskyddet for nattjans-
ter, kommunikationstjdnster och mervérdes-
tjanster samt om betydande fel i och stérning-
ar av dessa tjdnster,

3) utreda krénkningar och hot om krénk-
ningar av dataskyddet for néttjanster, kom-
munikationstjdnster och mervérdestjanster
samt betydande fel i och stérningar av dessa
tjdnster, samt

4) informera om dataskyddsfragor.

189
Foreslagen lydelse

med sdkerhetsinspektioner fa tilltrdde till te-
leforetagets utrustningsutrymmen och évriga
lokaler och att for granskning fda de hand-
lingar som behévs for overvakningsuppgif-
ten.

Sdkerhetsinspektioner fdr inte forrdttas i
lokaler som omfattas av hemfriden och som
anvdnds for boende av stadigvarande art.

Kostnaderna for sdkerhetsinspektionerna
ticks med dataskyddsavgifter enligt 10 kap.

28§

Identifiering av direktmarknadsforing

Det ar forbjudet att skicka saddan for di-
rektmarknadsforing avsedd elektronisk post
och sddana text-, tal-, rost- och bildmedde-
landen

1) dar identiteten hos den avsdndare som
meddelandet har skickats for &r tickt eller
dold,

2) dér det inte finns nagon giltig adress dit
mottagaren kan skicka en begédran om att
kommunikationen i frdga avslutas,

3) ddr mottagaren uppmanas beséka webb-
sidor som strider mot 2 kap. i konsument-
skyddslagen (38/1978).

31§
Kommunikationsverkets uppgifter

Kommunikationsverkets uppgift ar att

1) 6vervaka att denna lag och med stéd av
den utfirdade bestimmelser och foreskrifter
foljs, till den del annat inte foljer av 32 §,

2) samla uppgifter om krankningar och hot
om krankningar av dataskyddet for néttjans-
ter, kommunikationstjanster och merviardes-
tjanster,

3) utreda kridnkningar och hot om krénk-
ningar av dataskyddet for néttjénster, kom-
munikationstjénster och mervérdestjénster,

4) informera om dataskyddsfragor,

5) arligen sdnda kommissionen och Euro-
peiska byrdan for ndt- och informationssdker-
het en sammanfattande rapport om informa-
tionen enligt 21 §,
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Gidllande lydelse

42 §

Straffbestimmelser

4) forsummar den i 21 § 2 mom. eller 35 §
4 mom. foreskrivna anmélningsplikten,

ska, om inte stréingare straff for gdrningen
foreskrivs ndgon annanstans i lag, for data-
skyddsforseelse vid elektronisk kommunika-
tion domas till boter.

Foreslagen lydelse

6) underritta kommissionen om sddant
samarbete med en annan medlemsstat i Eu-
ropeiska unionen som leder till enhetliga
overvakningsdtgdrder i fraga om dataskyddet
for grdnsoverskridande  kommunikations-
tidnster mellan medlemsstaterna, ndr dtgdr-
derna kan inverka pa den inre marknadens
funktionssditt.

42 §

Straffbestimmelser

4) forsummar den i 21 § 1 mom. eller 35 §
4 mom. foreskrivna anmélningsplikten,

ska, om inte stringare straff for gérningen
foreskrivs nagon annanstans i lag, for data-
skyddsforseelse vid elektronisk kommunika-
tion domas till boter.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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Lag

om indring av 6 a § i lagen om behandling av vissa marknadsriittsliga drenden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om behandling av vissa marknadsréttsliga &renden (1528/2001) 6 a §, sddan

den lyder i lag 760/2006, som foljer:

Gidllande lyselse

6al

Anhdingiggérande av drenden som gdller
kommunikationstjdnster

Ett drende som behandlas med stod av
kommunikationsmarknadslagen  (393/2003)
anhéingiggors vid marknadsdomstolen pé an-
sokan av det teleforetag som Kommunika-
tionsverkets forbud avser.

Ett drende om utdémande av vite i anslut-
ning till ett férbud som utfirdats av Kommu-
nikationsverket anhdngiggors pa ansokan av
Kommunikationsverket.

Foreslagen lydelse

6ag

Anhdingiggdrande av drenden som géller
kommunikationstjdnster

Ett drende som behandlas med stod av
kommunikationsmarknadslagen (393/2003)
blir anhdngigt vid marknadsdomstolen pa
ansdkan av det teleforetag som Kommunika-
tionsverkets eller konsumentombudsmannens
beslut avser. Ett drende som behandlas med
stod av 121 b § i den lagen kan ocksd bli an-
héiingigt pd ansokan av den tjdnsteleverantor
som tillhandahdller den tjdnst vars anvind-
ning har hindrats.

Ett drende om utdomande av vite i anslut-
ning till ett férbud som utférdats av Kommu-
nikationsverket blir anhdngigt pa ansdkan av
verket. Pd motsvarande sdtt blir ett drende
om utdomande av vite i anslutning till ett be-
slut som meddelats av konsumentombuds-
mannen anhdngigt pd ansokan av ombuds-
mannen.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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